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Modulul 1: Cuprins

1 Antreprenoriat Si antreprenoriat social

3 Definirea viziunii Si a misiunii unei intreprinderi sociale

@ 2 Identificarea problemei in comunitatea dumneavoastra
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Ce vrei sa faci pentru comunitatea
ta

Primul pas in dezvoltarea unei intreprinderi sociale este

sa decideti ce doriti sa faceti pentru comunitatea
dumneavoastra, ceea ce depinde in principal de nevoile
acesteia.
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Comunitatea

O comunitate este un grup de persoane care au anumite elemente comune,
cum ar fi limba, obiceiurile, valorile, sarcinile, viziunea asupra lumii, varsta,
locatia geografica (de exemplu, un cartier), statutul social sau rolurile.

in general, o comunitate se reuneste pentru nevoia sau imbunatatirea unui
obiectiv comun, cum ar fi binele comun.

Comunitatea ta poate fi cartierul tau, un grup minoritar din care faci parte sau
un grup de oameni uniti de aceleasi obiective etc.
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Pentru a dezvolta viziunea Si misiunea intreprinderii sociale, trebuie mai
intai sa identificati comunitatea careia ii sunteti destinat. Pentru a face
acest lucru, este util sa va puneti urmatoarele intrebari (petreceti 15
minute gandindu-va la aceste intrebari):
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xk3EYyt2l5L-C6yBxEvXMedqJPJ2OZd6_JTz7beUW4Q/copy

Dupa determinarea comunitatii si identificarea grupurilor specifice si a
nevoilor lor, este necesar sa se investigheze care sunt principalele
probleme cu care se confrunta aceste grupuri sau comunitatea. Aceste

intrebdri va pot ajuta la intrebari (petreceti 30 de minute gandindu-va
la aceste intrebari):

o O

Enumerati problemele pe care le-ati identificat si alegeti una pentru a lucra la ea.
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xk3EYyt2l5L-C6yBxEvXMedqJPJ2OZd6_JTz7beUW4Q/copy

Arborele problemei

Acum ca ati ales problema, sa facem un "Arbore al problemei”.

Arborele problemei este o tehnica utilizata pentru a identifica o situatie negativa (problema centrald)
care trebuie rezolvata prin analiza relatiilor cauza-efect. Scopul central al acestei tehnici este de a
vizualiza problema pentru a identifica Si a prioritiza cauzele si efectele acesteia.

Pentru a face acest lucru, problema centrala trebuie sa fie formulata astfel incat sa permita diferite
solutii alternative, mai degraba decat o singura solutie.

Dupa ce problema centrala a fost definita, se stabilesc atat cauzele care o gener
negative produse, iar cele trei componente sunt corelate grafic.

Tehnica adecvata pentru a relationa cauzele si efectele, odata ce pr
este brainstormingul. Aceasta tehnica consta in intocmirea unei lj
posibile ale problemei care apar, dupa ce s-a realizat o diagno
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Arborele problemei

Pentru a incepe, va rugam sa aveti o pagina alba si sa aratati problema de baza in mijloc,
efectele problemei in partea de sus si cauzele principale dedesubt.
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Cum se face un arbore de probleme pas cu pas

PASUL 1: Analizati situatia:

Da, stiti ca exista o situatie problematica, dar analizati-o. Ce se intampla, de ce se intampla si
ce o declanseaza. Colectati date care sa va permita sa intelegeti situatia problematica. Numai
acest lucru va va oferi multe informatii pentru urmatorul pas.

PASUL 2. Identificati principalele probleme ale situatiei pe care ati analizat-o:

Orice tehnica de brainstorming va fi utila. Brainstormingul in echipa
consens care este principala problema, este de obicei o alternati
va permite sa stabiliti prioritatile problemei principale siva v
oferindu-va cauzele si efectele problemei principale.
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Cum se face un arbore de probleme pas cu pas

PASUL 3: Determinati efectele si cauzele problemei principale:

Aveti trunchiul copacului, acum identificati cauzele (radacinile) si efectele sau consecintele
(frunzele sau ramurile). Din nou, este mai bine ca acest lucru sa se faca in echipa, incercand sa

se ajunga la un consens.
PASUL 4. Desenati copacul:

Simplu.
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Cum se face un arbore de probleme pas cu pas

PASUL 5: Analizati cauzele si efectele:

Rezolvarea problemei de baza va fi mult mai usoara pe masura ce determinati cauzele si
efectele principale. Adica, daca ati determinat deja o cauza, este posibil ca aceasta cauza sa fie
cauzata la randul ei de altceva? Trageti o linie Si mergeti cat mai adanc posibil.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




LEARNING CIRCLE

RightChalole INNOVADE  Anseectre:

LEADERSHIP IN INNOVATION

& i E °
cantabria g ¥ F = , g?r;b'"flge
perma ¥ | £ istric

{ E CcuU l T ura UNIVERSITY I B 8EDUCATIONAL Entefpfise

OF LATVIA WCENTER

" Co-funded by the "The European Commission's support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the
y contents, which reflect the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which

R Efretzr?;néﬁ-:olggoa%r%r:\“rgg may be made of the information contained therein.” Project Number: 2020-1-UK01-KA226-VET-094435



