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levads

Parskats par apmacibu darba vieta macibu programmu
sistemu

Galvena projekta LEARNING CIRCLE prioritate un galvenais meérkis ir attistit
profesionalas izglitibas un apmacibas pasniedzé&ju prasmes:

laut viniem efektivi stradat tie$saiste.

pienemt jaunus macibu modelus, kas veicina macisanos.

izstradat un sagatavot stabilus macibu resursus izmantosanai tieSsaisté.

laut tam izmantot nodarbinatibas, darbavietu radisanas un uznémeéjdarbibas
iespéjas, ko tagad piedava aprites ekonomika.

|IO1A veicina So mérki, jo:

(a) veidot uznémeéjdarbibas garu PIA pasniedzéju mérka grupa.
(b) izpratnes veidosana par aprites ekonomiku

|zstradajot apmacibu programmu darba vieta, projekta "Macibu aplis" partneri ir
sagatavojusi macibu materialu kopumu, kas aptver 70 macibu stundas. Apmacibas ir
planotas un veidotas, domajot par profesionalas izglitibas un apmacibas
pasniedzé&jiem, un to mérkis ir sniegt specifisku un atbilstosu teorétisko pamatojumu,
kas palidzés viniem izprast uznémeéjdarbibas garu un aprites ekonomiku no dazadam
perspektivam, izstradat aktivitates un projektus, lai vini varétu iegatas zinasanas nodot
skoléniem savas grupas, ka ar pilnveidot izpratni par uz izaicinajumiem balstitam
macibu aktivitatém un to piemérosanu sava darba prakse.

Macibu darba vieta programma ietver 70 macibu stundas - 21 stundu klatienes
apmacibu, seminaru un diskusiju un 14 stundas pasmacibas - katrai no divam
paredzétajam daJam (A un B).

Sis dokuments ietver apmacibas A dalas padmacibu:

14 stundas pasvaditas macisanas, kas profesionalas izglitibas un apmacibas
pasniedzé&jiem bus japabeidz ka dala no vinu autonomas macisanas un kuras mérkis ir
vél vairak uzlabot izpratni par témam, kas aplikotas klatienes macibas:

v 2 stundas - Uzneméjdarbiba un sociala uznémeéjdarbiba

v 2 stundas - aprites ekonomika pret linearo ekonomiku

v 2 stundas - aprites uznémeéjdarbibas modeli

v 2 stundas - Labaka prakse CE un socialas uznéméjdarbibas joma



v 1 stunda - Tirgus izpéte: Metodes un riki

v 2 stundas - Ka izstradat biznesa planu

v 2 stundas - Finans€jums aprites ekonomikas uznémejiem

v 1 stunda - Sadarbibas partneru meklésana - tikla paplasinasana

Saja rokasgramata Sis saturs ir izklastits ka virkne paémacibas modulu, kuros ietverts
galvenais teorétiskais saturs, gadijumu izpéte, papildu lasamviela un saites uz isiem
ievada video resursiem, kas sniedz Tsu parskatu par témam PIA pasniedzéjiem un kurus
PIA pasniedzéji varétu noskatities, pirms vini sak apgat pasmacibas modulus.



1. modulis. Uznéméjdarbiba un sociala
uzneémeéjdarbiba

levads

Uznémeéjdarbibas izglitiba studentiem un potencialajiem uznémeéjiem butu jamaca, ka
izmantot un izmantot uznéméju domasanas veidu - savu un to cilvéku domasanas
veidu, kuri strada kopa ar viniem.

Uzneméjdarbibas témas batu jaintegré uznéméjdarbibas vadibas izglitiba galvenokart
tapéc, ka tas nodrosina piek|uvi uznémeéjdarbibas koncepcijam studentiem, kas mazak
orientéjas uz uznéméjdarbibu ka tadu, bet ir ieintereséti to izprast: studentiem, kuri
plano kjut par konsultantiem vai investoriem. Turklat uznémeéjdarbibu var uzskatit par
prasmju kopumu, ko var parnest uz jebkuru citu organizatorisko kontekstu, kura notiek
inovacijas, riska uznemsanas vai iespéju apzinasana.

Uznémeéjdarbibas vadiba ietver organizacijas vadisanu, izmantojot dazadus lidzek]us,
kas prasa izpratni par to, ka parvaldit un risinat risku, nenoteiktibu un neskaidribas, ar
kuram saskaras visas uznéméjdarbibas organizacijas arvien riskantaka, neskaidraka un
neskaidraka pasaulé.

No otras puses, uznémeéjdarbibas izgltiba batu jauzsver étiskas uzvedibas nozime
uznéméjiem. Pétijumi liecina, ka lideriem, kuri, pienemot [emumus, ievéro éetisku pieeju,
ir lielaka iespéja sekot. Turpreti Iideri, kuri tiek uzskatiti par neétiski domajosSiem,
visticamak, nesaglabas sekotajus organizacija. Pasreizéja globalas krizes un klimata
parmainu konteksta k|Ust arvien svarigak nemt véra uznemeéjdarbibas socialos un vides
aspektus. Jaunie uznémeéji ar saviem uznémumiem var sniegt ieguldijumu sabiedribas
pieaugosa pieprasijjuma apmierinasana, kas ir pievienota veértiba socialajiem
uznémumiem, kuri daju pelnas reinvesté projektos, lai uzlabotu masu sabiedribu un
mazinatu ietekmi uz vidi. Veicot $adas darbibas, uznémumi var veidot klientu lojalitati,
kuri arvien vairak ir ieintereséti piedalities socialakas ekonomikas veidosana.

So iemeslu dél més uzsveram, ka sociala uznéméjdarbiba ir labakais veids, ka
jaunieSiem sadarboties ar citiem un uzsakt uznémeéjdarbibu.

Témas
Saja modull ir aplukoti un ietverti $adi temati:

1) Uznémeéjdarbibas definicijas
2) Uzneméjdarbibas gars
3) Padomi, ka attistit uznéméju uzvedibu



4) Uznéméjdarbibas prasmes
5) Uznéméjdarbibas prasmju veidi
6) Socialas ekonomikas definicija un principi.

7) Socialais uznémums.
8) lzaicinajumi un iespéjas socialaja uznémeéjdarbiba.

Macibu rezultati

Zinasanas

Prasmes

Attieksme

e Faktiskas zinasanas
par
uznéméjdarbibu

e Zinasanas par
atskirilbam starp
uznéméjdarbibu
un socialo
uznéméjdarbibu

e Faktiskas zinasanas
par uznéméju
prasmeém un
kompetencém

e Zinasanas par
socialas
ekonomikas
principiem

e Zinasanas par
socialo uznémumu
definiciju un
raksturojumu.

e Zinasanas par
izaicinajumiem un
iespéjam socialaja
uznéméjdarbiba

e Analizét
nepiecieSsamas
kompetences, lai
klatu par
uznémeju.

e izmantot
pétniecibas
prasmes, lai
noteiktu socialas
problémas un to,
ka socialie
uznémumi palidz
tas risinat.

e |dentificét
izaicinajumus un
iespéjas socialaja
uznéméjdarbiba

e analizét socialo
uznémumu ietekmi
sabiedriba.

e Analizét un noteikt
socialas
uznéméjdarbibas
veiksanai
nepiecieSsamas
kompetences.

Izpratne par
socialajam
problémam
izpratne par to, ka
socialie uznémumi
var palidzét risinat
socialas problémas.
Izpratne par
socialas
uznéméjdarbibas
ietekmi kopienas.




Uznémeéjdarbibas definicijas

Uznéméjdarbibas kultlras attistiba sabiedriba ir ekonomiskas un socialas attistibas
pamatinstruments, kas uzlabo valsts konkurétspéju. Ir plasi pieradits, ka
uznémeéjdarbiba ir viens no ekonomikas procesa virzitajspekiem.

Eiropas Uznéméjdarbibas kompetencu ietvarstruktira uznémeéjdarbiba ir definéta ka
"spéja rikoties, izmantojot iespé&jas un idejas, un parvérst tas par vértibu citiem. Radita
vértiba var bat finansiala, kulttras vai sociala" (Eiropas Savieniba, 2018).

Saskana ar citu plasi citétu definiciju visparéja vadiba ietver stratégisku redzeéjumu
apvienojuma ar spéju ietekmét un motivét citus, izmantojot organizacijas sistémas,
procesus un kultdru (Roomi un Harrison, 2011).

Tapéc uznemeéjdarbibas lideriba tiek uzskatita par So divu elementu apvienojumu:
vizijas esamiba un izplatiSana, lai iesaistitu komandas konkurétspéjigu prieksrocibu
iespéju identificésana, attistisana un izmantosana.

Agrak uznéméji bija cilvéki ar ideju, kas izveidoja uznémumu, uznémas risku un pelnija
naudu. Tas sakas ar biznesa plana sagatavosanu, lai to iesniegtu bankai, un
nenogurstosu darbu, lai attistitu savu uznémumu un palielinatu pelnu sev un
investoriem.

Tacu pédéjos gados uznémeéjdarbibas jédziens ir parveidojies par socialo parmainu
izraisisanu, problému risinasanu un inovativa produkta vai pakalpojuma radisanu, kas
izaicina masu ikdienas dzives status quo. Masdienas uznéméji tiek uztverti ka personas,
kas darbojas un rada parmainas pasaulé, istenojot idejas ar vizionaru attieksmi,
specifiskam prasmém un pozitivu pieeju nakotnei.

Ta rezultata ir radusies jauna socialas uznémeéjdarbibas definicija. Sociala
uznéméjdarbiba ir process, kura tiek veidotas vai parveidotas organizacijas, lai sekmétu
tadu socialo problému risindsanu ka nabadziba, slimibas, analfabétisms, vides
iznicinasana, cilvektiesibu parkapumi un korupcija, lai uzlabotu dzivi lielam skaitam
cilvéku (Borstein un Davies, 2010).

Socialie uznéméji rada sabiedrisko vértibu, meklé jaunas iespéjas, ievies inovacijas
un pielagojas, rikojas drosmigi, ietekmé resursus, kas ir arpus vinu kontroles, un izrada
spécigu atbildibas sajutu.

Jauniesi biezi saskaras ar gratibam, uzsakot savu uznéméjdarbibu. Sociala
uznémeéjdarbiba var mazinat dazas no problémam, kas saistitas ar tradicionalajam
uznéméjdarbibas formam, un ta atbilst pieaugosajai tendencei, kad jauniesi k|ust
sociali un ekologiski apzinigaki. Piemeram, daudzi socialie uznéméji strada kolektivi, lai
raditu inovacijas un apvienotu resursus, tadéjadi samazinot individualos ekonomiskos
riskus, kas saistiti ar uznéméjdarbibas uzsaksanu (ANO Ekonomikas un socialo lietu
departaments, 2020).



Sociala uznéméjdarbiba aptver daudz dazadu uznémumu veidu. Ta ietver sociali
atbildigus investorus, korporativo socialo atbildibu, socialos inovatorus un citus. Sada
veida uznémumi netiek uzskatiti par socialajiem uznémumiem, ja vien tie tieSi nerisina
socialas vajadzibas, izmantojot savus produktus vai pakalpojumus vai nodarbinot
nelabveéliga situacija esosu cilvéku skaitu (Irish Social Enterprise Network, 2017).

Uznémejdarbibas gars

Ir dazas bdatiskas atskiribas starp uznéméjiem un uznémumu dibinatajiem jeb
"uznémeéjiem, kas uznemas risku" uznémeéjdarbiba. Lai gan daZi nozares parstavji sos
jédzienus var uzskatit par sinonimiem, ir dazas batiskas atskiribas, kas atskir uznéméjus
no citiem |lémumu pienéméjiem uznémeéjdarbiba.

Viena no batiskakajam no Sim atskiribam ir saistita ar "uznéméjdarbibas garu” un ta
nozimi uznémuma vaditaju vida.

Més varam izmantot dazus veiksmigu uznéméju sniegtos uznéméjdarbibas gara
aprakstus, lai palidzétu izskaidrot jédzienu, kas var bit |oti dazadi interpretéjams:

"Manuprat, uznéméja gars ir veids, ka risinat situacijas, kad jataties spécigs, motivéts
un spéjigs nemt lietas savas rokas," skaidro Sara Sutone Fella, FlexJobs izpilddirektore
un dibinataja.

Cilveks ar uznéméjdarbibas garu (Tan Kit Yung, 2020).

Ir aizrautiba un mérkis

Ir ambicijas, Sapnotajs, Liels domatajs

Rikojas - ir daritajs

ir 'deris, ar viziju un talredzibu - spéj veidot attiecibas un iedvesmot citus, vadit

komandu.

5. Pardomats risks - augsta riska tolerance, drosme, YOLO, "kas ir sliktakais, kas
var notikt?" attieksme.

6. Vienmér macas un attistas

7. Ir Joti viegli pielagojams - spéj staties preti izaicinajumiem, atri atgUstas no
neveiksmém.

8. Vai ir oportunistisks

9. Ir atjautigs - rada iespéjas

10. ir kritisks - vienmér uzdod jautajumus par to, ka to var izdarit labak.

11. pozitivs un optimistisks skatijums

Hwn =

Attistot So uznéméja domasanas veidu, var mainities jusu attieksme pret pasauli,
klastot par aktivaku un inovativaku cilveku.

Jauns domasanas veids vai uzvediba nerodas no nekurienes. Lai apzinati mainitu veidu,
ka més redzam sevi un apkart notiekoso, ir nepiecieSama koncentrésanas un pules.
TacCu uznéméjs nebaidas no smaga darba un apnémibas.



lzvéle pieversties uznéméjdarbibai nenozimé, ka jasu vértibam un interesém ir
jamainas. Tas nozimé, ka jas basiet labak sagatavots, lai istenotu savas kaislibas un
dzives mérkus. Ar uznéméjdarbibas garu neviens mérkis nav parak talu no sasniedzama
attaluma.

Padomi, ka attistit uzneméju uzvedibu

Uznémeéjdarbibas gars nav tas, ar ko cilvéki piedzimst. Lai gan dazi to apgast atrak neka
citi, ikviens var attistit So 1pasibu neatkarigi no dzivesvietas vai nodarbosanas.

Pareja uz uznéméjdarbibas domasanas veidu prasa smagu darbu un pules. Sekojot
savam progresam un koncentréjoties uz saviem mérkiem, Sis process ievérojami
atvieglo jasu passajutu.

Ja velaties uzsakt uznéméjdarbibu, Seit ir sniegti Cetri padomi, ka attistit uznéméja
domasanas veidu:

1. Konkréti formulégjiet savus nodomus: Lai saglabatu mérktiecibu, izvirziet skaidrus
un konkrétus mérkus. Koncentréjieties uz saviem sapniem, izmantojot nodomus un
mérktiecigu ricibu. Apkopojiet savus resursus, lai koncentrétos uz savu mérki.
Pardomajiet, ko vélaties sasniegt.

2. Nepalaujieties tikai uz planu: Neignoreéjiet bridinajuma zimes. Ir labi nebaidities no
riska un uztvert izaicinajumus ka motivaciju, bet atpazit, kad jums ir nopietna probléma.
Ista parlieciba nozimé spéju atzit to, ko nezinam, lagt palidzibu un mainit savu viedokli,
pamatojoties uz jaunu informaciju. Plana maina var paplasinat jasu perspektivu un
pavért jaunas iespéjas radit vértibu vai efektivak veikt darbu.

3. Pielagoties parmainam: Tapéc ir svarigi bat pozitivi noskanotam. Izmantojiet savas
kritiskas domasanas prasmes, lai novértétu, kas ir noticis nepareizi. Apsveriet, kadas
iespéjas var rasties parmainu rezultata. Tas var jums palidzét nakotné. Tas ari parbauda
jasu problému risinaSanas prasmes un lidera ipasibas. Dariet visu iesp&jamo, lai
pielagotos, nevis cinitos pret planu mainu.

4. Nekad neparstajiet macities: Jebkuru macisanas iespéju uztveriet ka pozitivu.
Virzoties uz saviem mérkiem, jis nekad nezinasiet visu. Jisu nozare, tehnologijas un
ikdienas dzive nepartraukti attistas. Ta vietd, lai ierobezotu savas zinasanas, apsveiciet
veidus, ka tas paplasinat.

Uznémeéjdarbibas prasmes un iemanas

Uznéméjdarbibas izglitibas meérkis ir iemacit skoléniem attieksmi, prasmes un
informaciju, kas viniem bus nepiecieSsama vélak darba dzivé neatkarigi no ta, vai vini ir
nodarbinati vai pasnodarbinati.


https://www.betterup.com/blog/visualization?hsLang=en

lzglitibai par veiksmiga uznémuma izveides kompetencém jabat vérstai uz to, lai
skoleniem nodrosinatu domasanas veidu, kas mudina un maca vinus reagét, sadarboties
un vadit uznémeéjdarbiba.

Saja nodala més apliukosim definiciju un dazadu veidu kompetences, kas nepieciesamas,
lai veidotu uznémeéju uzvedibu, kas rada stratégiskas prieksrocibas individam, komandai,
procesam, produktam vai visai organizacijai.

Definicija un sastavdalas

Kompetences var definét ka novérojamu un izméramu zinasanu, prasmju un personisko
attieksmju kopumu, kas veicina darbinieku sniegumu un galu gala nodrosina organizacijas
panakumus. Uznémigs cilvéks izrada tris galvenas uznéméjdarbibas kompetences. Tas ir
(Eiropas Komisija, 2012).:

e Zinasanas: ir faktu, patiesibu un principu apzinasanas, kas iegita formalas
apmacibas un/vai pieredzes rezultata.

e Prasmes: ir attistita prasme vai veikliba prata darbibas vai fiziskajos procesos, kas
biezi vien tiek ieglta specializétas apmacibas cela.

o Attieksme: uznémeéjiem jabut aizrautigiem attieciba uz savam idejam, jamacas no
neveiksmém un jaizmanto bailes no neveiksmém, lai virzitu sevi uz prieksu, jabat
elastigiem, ar spécigu darba é&tiku, un viniem jaspéj paradit citiem, ka vini ir godigi
un taisnigi.

Pamatojoties uz definiciju, ir svarigi noskirt kompetences un prasmes. Vienkarsojot var
secinat, ka prasmes var apgut, savukart kompetences lielakoties ir raksturigas cilvéka
personibai. Veicot darbu, individs ieglist ar zinasanas: personigo pieredzi, profesionalos
tiklus, valodu zinasanas utt.

Uznémeéjdarbibas prasmju veidi

Radosa domasana

Uznéméji ir pazistami ar "nestandarta domasanu”. lkviens var sakt tieSsaistes uznémumu
vai veikalu; Dzefam Bezosam bija jaizdoma Amazon.com, jaieklauj piegade ar dronu un
straumétie plassazinas lidzekli, ki arT janodrosina gandriz jebkura prece, par kadu
patérétaji var iedomaties. Uznémgji uz lietam raugas citadi. Vini nebaidas izméginat
risinajumus, kurus lielaka dala cilvéku vai nu nenem veéra, vai ari baidas izméginat.

e Inovacijas

e Emocionala inteligence

e Spéja izprast problémas saknes
e Identificét célonus

e Prata vétra

e Tehnologija

e Domasana arpus kastes

e Komandas veidosana

Vadiba



Uznéméjiem biezi vien ir spécigas vadibas prasmes. Viniem ir lieliskas idejas, un vini prot
panakt investoru un darbinieku atbalstu.

e Parliecinasana

e Pardosana

e |zturiba

e Neatlaidiba
e Sadarbiba
e Iniciativa

e Uzticésanas
e Konkurétspégjigs

Riska uznemsanas

Uznéméjiem biezi vien Skiet, ka riskét ir értak neka citiem uznémumu vaditajiem. Riska
uznemsanas var novest pie milzigdm neveiksmém, bet ari pie satriecoSiem panakumiem.
Vini veic istermina upurus, lai gitu ilgtermina atdevi.

e Risku parvaldiba

e Proforma parskati

e Pardosanas prognozes
e Pelnas un pelnas analize
e Eksperimentésana

e Pastavigi uzlabojumi

e Pasvertigums

e Izaugsmes domasanas veids
e Sarunas

e Analttiskais

e Stresa tolerance

Spéciga darba étika

Uznéméjdarbiba var Skist parsteidzo$a un aizraujosa. Tacu, lai kaut ko uzsaktu, ir
nepiecieSamas ilgas stundas. Lai gitu panakumus, uznémeéjiem ir jaisteno.

e Biznesa planu izstrade
e Konsekvence

e Uzcitiba
e Projektu vadiba
e Focus

e Uz mérki orientéts
e Uz rezultatiem orientéts
e Stradat patstavigi

Agile/RIEP ka galvenas uznémeéjdarbibas prasmes jaunajai ekonomikai



RIEP nozimé Rapid Iterative Experimental Process un ir saistits ar Erika De Rissa
ierosinato Lean StartUps koncepciju un MVP - minimalo dzivotspéjigo produktu, kad
jaunuznémumi rada létus prototipus un tos atri atkarto.

Atra eksperimentésana ir elastiga pieeja produktu izstrades procesam. Izmantojot
So pieeju, biezi tiek veikti eksperimenti, lai atklatu jaunas, inovativas idejas.

Agile Management Jauj organizacijam ieviest inovacijas un veiksmigi pielagoties
sarezgitai, nenoteiktai un nepastavigai pasaulei.

Veikliba ir ciesi saistita ar Lean un sistéemiskas domasanas koncepcijam un ir saistita ar
aprites ekonomikas domasanas veidu, kad ta paver plasakas perspektivas, ieinteresétas
personas un energiju, lai panaktu atru holistisku attistibu, kas nepiecieSama videi
draudzigai ekonomikai.

Tapat ka daudzas citas vadibas prakses, ari Agile ir radijusi virkni riku, metodologiju un
procesu. Tas var palidzét ieviest jaunu domasanas veidu un prasmes, tacu batiba
veiklas organizacijas kultaras centra ir cilveki, kas iesaista un pilnvaro visus
organizacijas darbiniekus, atri, sadarbojoties un efektivi radot vértibu.

Lai izveidotu elastigas organizacijas, vaditajiem ir jaizprot cilvéku tikli (biznesa un
socialie), ka tos veidot un veidot, ka savstarpéji sadarboties un ka tos kopt un uzturét.

Uznémeéjdarbibas prasmes

e Biznesa stastu stastisana

e Piespiesana gat panakumus
e Datorprasmes

e Kritiska domasana

e Lémumu pienemsana

e Vadit

e Elastiba

e Starppersonu komunikacija
e Logiska domasana

e Motivacija

e Neverbala komunikacija

e Optimisms

e Organizacija

e Kaisliba

e Planosana

e Pozitivisms

e Prioritasu noteiksana

e Problému risinasana


https://gustdebacker.com/rapid-experimentation/

e Attiecibu veidoSana

e Socialie plassazinas lidzekli
e Stratégiska planosana

e Uz panakumiem vérsts

¢ Komandas veidosana

e Laika vadiba

e Transformacija

e Tendences nosaka

° VTzija

Kadas ir socialo uznéméju ipasibas?

Nav Saubu, ka, lai k]atu par socialo uznéméju, ir nepiecieSams prasmju un kompetencu
kopumes, kas biezi vien ir sarezgitakas un daudzpusigakas neka tas, kas nepiecieSsamas
klasiskajam uznémeéjam. Ka norada Digital Opportunity Trust, turpmak ir izklastitas
piecas socialas uzneméjdarbibas kopigas iezimes:

1. Kopienas virzita: Veiksmigi socialie uznéméji ir aizrautigi parmainu lideri. Vini
neuzskata, ka tas, ka lietas vienmér ir daritas, ir tas, ka tam batu japaliek. Viniem ir
vélme uzlabot cilvéku un vinu kopienas dzivi. letekme uz sabiedribu var nozimét
vienkarsu risinajumu problémai jlsu rajona, pilséta vai valsti, vai pat visa pasaulé.

2. RadoSs un inovativs: Socialajiem uznéméjiem ir atskirigs skatijums uz situacijam. Ja
dazi cilvéki varétu domat, ka problémas ir kaut kas neatrisinams, tad socialie uznéméji
problémas redz ka iespéju radosi stradat, radot jaunu produktu, pakalpojumu vai
pieeju SkérsJu parvarésanai.

3. Uznéméjdarbibas gudriba: socialais uznémeéjs sava risinagjuma nem véra tirgus
pieprasijumu un izpéti, finanses, resursus, ka ari ierobezojumus un iespéjas sava
kopiena un valsti. Veiksmigi socialie uznéméji ari zina, cik svarigi ir dati, un vac tos ik
uz sola, pastavigi uzraugot savu ietekmi un meklgjot veidus, ka to uzlabot.

4. Vini zina, ka veidot kontaktus: Socialie uznéméji zina, ka inovaciju ieviesana vini nav
vieni. Panakumi ir atkarigi ari no komandas, kas strada kopa ar So inovatoru. Tas var
ietvert sadarbibu ar citiem jaunieSiem, mentora atrasanu vai zinasanas, ka par ideju
runat ar kopienas lideriem, vietéjam pasvaldibam un mikrofinansésanas iestadéem.

5. NoteikSana: Apnémiba ir nepiecieSama visu veidu uznéméjiem. Veiksmigi socialie
uznéméji zina, ka neveiksme ir nepieciesams solis cela uz panakumiem. Ta vieta, lai
padotos, socialie uzneméji kritiski izverté savu projektu vai uznémejdarbibu un pienem
atsauksmes, mainot to, lai klGtu labaks. Apnémiba ir vajadziga ari tad, kad jarisina citi
izaicinajumi, tostarp birokratija, kapitala trdkums un sabiedribas vai gimenes atbalsta
trakums.

Socialas ekonomikas definicija un principi



2002. gada galvenie Eiropas socialas ekonomikas dalibnieki (Eiropas Socialas
ekonomikas asociacijas (https://www.socialeconomy.eu.org/) priekstece) pienéma
Socialas ekonomikas hartu (Social Economy Europe 2002), kas parskatita 2015. gada
un kura definéta visu socialas ekonomikas ieintereséto personu identitate,
pamatvértibas un kopigas iezimes.

Socialo ekonomiku veido dazadi uznémumi un organizacijas, pieméram,
kooperativi, savstarpéjas sabiedribas, apvienibas, fondi un socialie uznémumi, ka ari
citas katrai valstij raksturigas formas. Tas apvieno principi, ko ievies Socialas
ekonomikas harta, pieméram, personas un korporativa mérka prioritate par kapitalu,
brivpratiga un atklata piederiba, demokratiska biedru kontrole, lietotaju interesu un
visparéjo interesu apvienosana, solidaritates un atbildibas principu aizstaviba un
piemérosana, parvaldibas autonomija un neatkariba attieciba uz valsts varu un
parpalikumu izmantosana ar nollku sasniegt ilgtspéjigai attistibai labvéligus mérkus,
biedru pakalpojumu un socialo interesu interesés.

Sociala ekonomika un socialie uznémumi palidz sasniegt svarigus politikas mérkus,
pieméram, darba vietu radisanu, ieklautibu, vienlidzigas iespéjas, ilgtspéju un
pilsonisko lidzdalibu. Tie ir pieméri ekonomikai, kas darbojas cilveku laba, un ir
Eiropas Komisijas prioritate.

Sociala ekonomika attiecas uz Eiropas Zala darjjuma mérkiem (Eiropas Savieniba,
2019), pieméram, veicinat resursu efektivu izmantosanu, parejot uz tiru, aprites
ekonomiku, atjaunojot biologisko daudzveidibu un samazinot piesarnojumu.
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Atteéls. 1: Socialas ekonomikas principi.
(Avots: Sociala ekonomika Eiropa: https.//www.socialeconomy.eu.org/the-social-economy/ )

Sociala ekonomika ir ari iespéja un virzitajspéks programmas 2030. gadam un tas
17 ilgtspéjigas attistibas mérku (IAM) istenosanai Eiropas un pasaules limeni, jo
ipasi 8. mérka "veicinat ilgtspéjigu, ieklaujosu un ilgtspéjigu ekonomikas izaugsmi,
pilnigu un produktivu nodarbinatibu un pienacigas kvalitates nodarbinatibu”
sasniegsanai.
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Attéls. 2: llgtspéjigas attistibas mérki
(Avots: https://earsc-
portal.eu/display/EOwiki/EQ+Supporting +the+Sustainable+Development+Goals)
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Socialas ekonomikas hartai ir bijusi liela nozime socialas ekonomikas definésana Eiropa
un pasaulé. Saskana ar Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas pétijumu
"Socialas ekonomikas jaunakas norises Eiropas Savieniba" (CIRIEC, 2017) 2,8 miljoni
socialas ekonomikas uznémumu un organizaciju, sakot no MVU un beidzot ar lielam
ES grupam, kas nodarbina 13,6 miljonus cilvéku un veido 8 % ES IKP.

Socialais uznémums
Definicija un nosacijumi

Literatdra un politikas veidotaji plasi izmanto sociala uznémuma jédzienu, lai aprakstitu
jaunu uznéméjdarbibas veidu. Forfas 2013. gada zinojuma ir sniegta sada definicija:
"Socialie uznémumi ir uznémeéjdarbibas modeli, kas izveidoti, lai risinatu socialus,
ekonomiskus vai vides jautajumus. Lai gan tos galvenokart virza sociali un/vai vides
aizsardzibas motivi, tie iesaistas tirdzniecibas vai komercdarbiba, lai sasniegtu Sos
mérkus un raditu socialu un sabiedribai labvéligu labumu".

Saskana ar ES Komisijas kopsavilkuma zinojumu "Socialo uznémumu un to ekosistému
karte Eiropa" (Eiropas Komisija, 2015) ", lai organizacijas varétu raksturot ka socialos
uznémumus, tam jaatbilst sadiem minimalajiem a priori nosacijumiem:

- Organizacijai ir javeic saimnieciska darbiba: tas nozimé, ka tai ir javeic
nepartraukta precu un/vai pakalpojumu razoSanas un/vai apmainas darbiba;

- Tai ir jacensas sasniegt skaidru un primaru socialu mérki: socials mérkis ir tads,
kas dod labumu sabiedribai;

- Tai ir janosaka pelnas un/vai aktivu sadales ierobezojumi: sadu ierobezojumu
meérkis ir noteikt prioritati socialajam mérkim, nevis pelnas gasanai,

- tai jabOt neatkarigai, t.i., organizatoriski neatkarigai no valsts un citam
tradicionalajam pelnas organizacijam; un,

- Tai jabat ieklaujosai parvaldibai, t. i, tai jabat ar Iidzdalibas un/vai
demokratiskiem Iemumu pienemsanas procesiem."

Socialais uznémums var darit daudzas lietas (Irish Social Enterprise Network 2017):

- Produktu pardosana: Tie var bat viss.

- PardosSanas pakalpojumi: Socialie uznémumi var sniegt visu, sakot no
konsultaciju  pakalpojumiem, otrreizéjas  parstrades vai  Ipasuma
apsaimniekosanas lidz apmacibam, kurjerpasta pakalpojumiem, zaliena
uzturésanai, kafejnicu vai restoranu vadisanai.

- lenakumu gadsana: Socialais uznémums var gat pelnu no jebkuriem saviem
pakalpojumiem un var pardot sadus pakalpojumus plasas sabiedribas locek]iem
vai konkrétiem uznémumiem vai valsts iestadém.



- Rezultati: Rezultatu klasts, ko var sasniegt socialie uznémumi, ir |oti plass:
nodarbinat cilvékus ar macisanas gratibam, sniegt pieejamus psihologa
pakalpojumus gimeném ar zemiem ienakumiem, palidzét jaunieSiem atrast
darbu vai aizsargat dabu.

Saraksts ir bezgaligs. Ir daudz pieméru par socialajiem uznémumiem un to iesp&jamo
ietekmi. Kopuma $is organizacijas pardod produktus vai pakalpojumus, glstot pelnu.
Ar $o pelnu tas var panakt zinamu socialo ietekmi.

K& pieméru minésim organizaciju, kas razo maizi. Organizacija pardod So maizi, gastot
pelnu, un ar dalu Sis pelnas var palidzét cilvékiem, kas ir bezpajumtnieki. Tatad, jo vairak
maizes vini pardod, jo lielaka ir vinu pelna, jo vairak naudas viniem ir pieejams, lai
palidzétu risinat bezpajumtnieku krizi.

Socialo uznéemumu raksturojums

Socialais uznémums nav juridiska struktara; tas drizak ir termins, ar ko apzimé
uznémumu, kas darbojas galvenokart sociala un/vai vides aizsardzibas noluka vai
sabiedribas vai konkrétu sabiedribas grupu laba.

Socialie uzpémumi ir uzn@émumi, kas maina pasauli uz labo pusi. Tapat ka
tradicionalo uznémumu meérkis ir gat pelnu, tomér tos atskir tas, ko tie dara ar savu
pelnu (vai tas daju) - reinvesté vai ziedo to pozitivu socialo parmainu radisanai. Ta ir
uznéméjdarbiba, kas dod labumu visiem iesaistitajiem, un, kad tie gust pelnu, iegust
ari sabiedriba.

Sociala uznémuma galvenas iezimes ir:

Tas vadibas dokumentos ir skaidri noteikta sociala vai vides aizsardzibas misija.
lenakumi galvenokart tiek gati no saimnieciskas darbibas.

Pastav tirgus pieprasijums péc organizacijas precém un pakalpojumiem.

tiek kontroléts vai pieder ta socialas misijas intereses.

ir parredzama, nemot véra tas darbibas veidu un ietekmi.

o vk wWN =

ir lidzdalibas rakstura, veicinot un sekméjot vienas vai vairaku iedzivotaju grupu

lidzdalibu.

7. Galvenais mérkis ir sniegt labumu sabiedribai. Sociala uznémuma galvena
prioritate nav pelnas gasana ka sava pelna. Vina lielaka interese ir gandarijums
un labuma gasana sabiedribai.

8. reinvesté vai atdod lielako daju pelnas vai parpalikumu socialajam mérkim.

9. Garantét vienlidzigas iespéjas, izvairoties no jebkada veida diskriminacijas.

10. Tas pamata galvenokart ir darbaspéks, nevis kapitals.

11. veicinat ekonomisko un socialo inovaciju.

12. Dati ir lemumu pienemsanas pamata: Panakumi tiek mériti péc ietekmes uz mérki.



Socidlie uznémumi var bat (atkaribd no dibinasanas valsts un pieejamajam
juridiskajam formam) kooperativs, savstarpéja organizacija, bezpelnas organizacija,
socialais uznémums, labuma korporacija, kopienas interesu sabiedriba vai cita veida
uznémumes. Socialos uznémumus no parastajiem uznémumiem noskir to sociala misija,
kas ir tikpat svariga ka iespéjama pelna.

Pamatojoties uz Sim ipasibam, ir skaidrs, ka socialajiem uzpémumiem ir kopigi
tradicionalo uznémumu un socialo bezpelnas organizaciju aspekti.

Jo 1pasi tdm neapSaubami ir batiska nozime krizes laika (pieméram, COVID-19
pandémijas laika, piedavajot pakalpojumus un produktus), saglabajot nodarbinatibas
un darba vietu radisanas raditajus, uzlabojot transporta, energétikas un komunikaciju
infrastruktdru un pakalpojumus, jo Tpasi izolétas teritorijas, nodroSinot vietéjas
alternativas globalajiem uznémumiem, nodrosinot vienlidzigas tiesibas un piekluvi
pienacigam darbam, kreditiem, informacijai, tehnologijam un apmacibai.

Nakamaja tabula ir aprakstitas atSkiribas starp labdaribas organizacijam,
socialajiem uznémumiem un privatiem uznémumiem:

Labdariba Socialais uznémums Privatais sektors
Prioritat | Palidzét kopienai, cilvéku grupai | Socialie uznémumi ir | pelnas gusana
e vai  veicinat  meérki,  kura | uznémumi, kas nodarbojas ar | Tpasniekam vai
sasniegsanai labdaribas | tirdzniecibu,  lai  risinatu | akcionariem
organizacija tika izveidota. socialas problémas, uzlabotu

kopienas,  cilvéku  dzives
iespéjas vai vidi.

Finanséj | labdaribas IidzeklJu vaksana | Pelna no pakalpojuma vai | Pelna no
ums dazados  veidos  (reklamas | produkta pardosanas pakalpojuma vai
pasakumi, ziedojumu vaksana no produkta
privatpersonam vai finanséjosam pardosanas

iestadém), produktu vai
pakalpojumu pardoSana bez
pelnas.

Tabula. 1: Atskiribas starp labdaribas organizacijam, socialajiem uznémumiem un privatiem
uznémumiem

|zaicinajumi un iespéjas socialaja uznémejdarbiba
Lai gan ir atzita nepiecieSamiba izmantot uznémeéjdarbibas un tirgus pieejas
globalo problému risinasanai, pasreizéja ekonomikas sistéma nav optimizéta, lai

atbalstitu organizacijas, kas apvieno uznéméjdarbibas un socialo mérku logiku viena
veseluma.



Socialie uznémumi saskaras ar dazam unikalam problémam. Pieméram, socialaja
uznémuma jums nav jarupéjas tikai par to, lai klients batu apmierinats. Jums ir
jaapmierina ari savas socialas ambicijas - vai tas batu saistits ar kalposanu kopienai,
vides aizsardzibu vai kadas socialas problémas risinasanu (lrish Social Enterprise
Network 2017).

Socialie uznémumi veicina dinamisku ekonomiku. Socialie uzn@émumi ne tikai rada
jaunas darbavietas un Jauj bezpelnas organizacijam uzturét savus pakalpojumus, bet
art daudzas jomas pozitivi ietekmeé veseligas un ilgtspéjigas kopienas. Tas var ietvert:

e Dazas kopienas socialie uznémumi var nodarbinat cilvékus, kuri citadi varétu
migrét vai ilgstosi parvietoties uz darbu.

e Kopienas, kas atbalsta socialos uznémumus, atbalsta darbavietas un palidz
veidot noturigu vietéjo ekonomiku.

e Vide un biologiska daudzveidiba: partikas razosana, ekotlrisms, daba,
savvalas dzivnieki un dabas aizsardzibas rezervati var tikt izveidoti, lai risinatu
klimata parmainu un socialas ietekmes problémas.

e aprites ekonomika (labaka dabas resursu izmantosana, atjaunojama energija,
otrreizéja parstrade, parstrade, kompostésana utt.)

e leklaujoSums: Daudzas kopienas socialie uznémumi var palidzét parvarét
plaisas starp jaunieSiem un veciem cilvékiem, pastavigo un celotaju kopienam
vai jaunajiem imigrantiem mazakas pilsétas un ciemos.

e Socialas atstumtibas parvarésana: Socialie uznémumi var stradat ar tiem, kas
ir neaizsargataki vai sabiedriba atstumti, nodrosinot macekla praksi, apmacibu,
prasmes, resursus un ar to saistitas iesp€jas par iztikas minimumu, piedavajot
pieejamus majokJus un sniedzot atbalstu, kas nepieciesams, lai palidzétu
grutibas nonakusajiem cilvekiem.

e Kopiena un uznémeéjdarbiba: Socialajiem uznémumiem bieZi vien var but
svariga loma, veidojot saikni starp uznémumiem un kopienam un piedavajot
uznémumiem iesp€ju ieguldtt vai iegadaties sociali atbildigak.

Socialajiem uznémumiem var bat batiska nozime pareja no miasdienu aizvien
nedrosaka darba uz pienacigu darbu visiem, radot augstas kvalitates darbavietas.
Tie ir vieni no lielakajiem darba devéjiem globalajos ziemelos un dienvidos (ANO
Starpinstitciju darba grupa socialas un solidaritates ekonomikas jautajumos, 2014).
Organizéjot neformalas ekonomikas darbiniekus, mazos razotajus un atstumtos
cilvékus, kas apvienojusies dazadas apvienibas un kooperativos, var atvieglot piek|uvi
finanséjumam, resursiem, tehnologijam, atbalsta pakalpojumiem un tirgiem, vienoties
par labakam cenam un ienakumiem, tadéjadi novérsot varas un informacijas asimetriju,
kas pastav musdienu tirgos. Pieméram, stiprinot mazo lauksaimnieku pozicijas
lauksaimniecibas nozaré, vini var klut par virzitajspéku cela uz taisnigaku
lauksaimniecibas partikas sistemu (Heysse et al., 2020).



Gadijuma izpéte

1. Uznéméjdarbiba un sociala uzneméjdarbiba

Kopienas veikals CS1.1

Gadijuma izpéte

(CS) Pasvadita macisanas

Uzzinat, ka socialais
uznémums var atrisinat kadu

30 . _
socialu problému.

Ir vairaki veidi, ka meklét socialo uznémumu idejas. Viens no labakajiem
veidiem, ka gt iedvesmu, ko jus varétu véléties radit, ir redzét sociala
uznémuma darbibas piemérus!

Company Shop Group ir Apvienotas Karalistes vadosais partikas un
majsaimniecibas precu parpalikumu pardalitajs.

Piecus gadu desmitus ilgs uznémuma mantojums Jauj tam atrasties
ilgtspéjibas programmas priekSplana, mainot domasanas veidu un izglitojot
nozares parstavjus.

Tur, kur citi redz atkritumus, vini saskata iespéjas.

Socialais uznémums "Community Shop" Jauj lielakajiem mazumtirgotajiem,
razotajiem, partikas pakalpojumu sniedzéjiem un logistikas pakalpojumu
sniedzéjiem gut pelnu no liekajiem krajumiem, kas pretéja gadijuma tiktu
izmesti.

Uznémuma dalibnieki var izmantot unikalu iepirksanas veidu, piedavajot
viniem parpalikuma produktus no labi pazistamiem zimoliem par
parsteidzosam cenam, tadéjadi palidzot izstiept budzetu.

Kopienas veikals nodrosina biedriem batisku piekjuvi partikas produktiem
ar ievérojamam atlaidem, ka arm dzivi mainosam macibu un attistibas
programmam; ta tiek veidotas spécigakas personibas un parliecinatakas
kopienas, lai parvarétu skers|us, kas kavé vinu dzivi.




Vini ir "labs uznémumes, kas dara labu”, radot pozitivu komercialu, socialu
un vides ietekmi.

Vini to dara jau vairak neka 50 gadus, un tagad vini ir apnémibas pilni ka
jebkad agrak palidzét nozarei pardomat atkritumus un atraisit parpalikumu
potencialu.

Izaicinajums

Tirdznieciba piegades kéde ir organizaciju, cilvéku, darbibu, informacijas un
resursu sistéma, kas iesaistita produkta vai pakalpojuma piegadé
patérétajam. Piegades kédes darbibas ietver gatava produkta raZzosanu,
izplatiSanu un mazumtirdzniecibu galapatérétajam.

Piegades kédes atkritumi ir viens no galvenajiem partikas atkritumu
problémas risinatajiem pasaulé. Saskana ar Apvienoto Naciju Organizacijas
Partikas un lauksaimniecibas organizacijas (FAO) datiem Ziemelamerika
piegades kédes rada 40 % partikas atkritumu. Tomér diemzél parak maz
cilvéku apzinas, ka problémas svaigas partikas piegades kédé veicina
atkritumu rasanos, ar ko saskaras mazumtirgotaji un patérétaji. Parak biezi
par atkritumu rasanos tiek vainoti cilvéki, kuri patiesiba nevar neko daudz
darit, lai tos noveérstu.

Probléma ir, ka novérst to, ka pilnigi labi produkti nonak atkritumos.

Uzdevums

Apmekléjiet uznémuma veikala timekla vietni un skatieties videoklipus:
https://www.companyshopgroup.co.uk/about-us

Galvenie jautajumi, uz kuriem jums jaspéj atbildét:

- Ka uznémums novérs labu produktu izskieSanu atkritumos?
- Vai parpalikums ir novérsams?

- Kados 2 veidos uznémums parvalda produktu parpalikumus?
- Paskaidrojiet 2 piemérus pirmaja videoklipa

- Kuras ir 3 §1 sociala uznémuma saistitas telpas?

- Identificét tris piegades kédes atkritumu célonus

Papildu macibu resurss

Modula 1. Uznéméjdarbiba un sociala uznemeéjdarbiba
nosaukums:

Resursa 31 Pamatprasmju skaidrojums

nosaukums:

Resursu kods:

R1.1



https://www.companyshopgroup.co.uk/about-us

Resursa
apraksts:

Sis resurss ir timekla vietnes raksts, kura apkopots 31 kompetencu
saraksts, kas uzskaititas pa "klasteriem" (lidzigas kompetences, kas
saistitas ar kopigu prasmju kopumu). Katra kompetence ietver definiciju
un novérojamo uzvedibu, kas var liecinat par attiecigds kompetences
esamibu cilvéka.

Ko jas iegusiet,
izmantojot  So
resursu?

Péc ieprieks minéta teksta izlasiSanas Sis macibu materials palidzés jums
noteikt, kadas kompetences parasti piemit veiksmigiem uznéméjiem,
sniedzot pilnigu skaidrojumu.

Saite uz resursu:

https://workforce.com/uk/news/31-core-competencies-explained

Modula 1. Uznéméjdarbiba un sociala uznéméjdarbiba
nosaukums:

Resursa Problému koka analize
nosaukums:

Resursu kods: | R1.2
Resursa Sis resurss ir vingrindjums, ko izmanto, lai analizétu problémas
apraksts: pamatcélonus un noteiktu galvenas sekas. Koks nodrosina vizualu analizes

struktdru.

Defingjot problému, ir svarigi noskirt pasu problému, tas célonus un sekas.
St darbiba palidz grupai saprast savstarpégji saistitos problémas célonus un
to, ko ietekmé tas sekas un kas varétu bt ieintereséts tas risinasana.
Informacija, kas "ieziméta" koka, palidzés dalibniekiem gat skaidribu par to,
kada limena problému vini vélas risinat un kada veida stratégijas bas
nepiecieSamas. Analize atgadinas cilvéku interesu aizstavjiem, ka tikai ar
politikas mainu problému pilniba neatrisinas.

Ko jus iegusiet,
izmantojot So
resursu?

Sis uzdevums palidzés jums sagatavoties 1. modula klatienes darbam. PPT2

Saite uz resursu:

https://workforce.com/uk/news/31-core-competencies-explained
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2. modulis. Aprites ekonomika pret linearo

ekonomiku
levads

Projekts "Macibu aplis" tiek veidots, lai veicinatu izpratni par to, ka pasreizéjas
ekonomikas tendences noved musu planétu lidz neilgtspéjigai situacijai. Vél nesen
ekonomika tika ievérota lineara struktdra, razojot produktus no izejvielam, bet
prioritati pieskirot apjomraditiem ietaupijumiem un pelnas maksimizéSanai. Galvenas
linearas ekonomikas problémas ir milzigais atkritumu daudzums, kas rodas $aja
procesa, un spiediens, ko st izskérdiba rada uz pasaulé izsikstosajiem resursiem. Nemot
véra videjas globalas temperatiras sasilsanu, jaras lmena paaugstinasanos un klimata
ekstréemos apstak|us, virziba uz ilgtspéjigaku pasauli ir steidzama.

Lai gan ir nepiecieSamas sistémas parmainas, ir ari sistéma, kas sakas ar personigam
parmainam un beidzas ar zalo uznémejdarbibu, kura daudzi uznéméji veicina izpratni
un risinajumus. Sie cilveki saprot, ka, lai gan daudzas mazas personigas un ilgtspéjigas
parmainas var summéties un radit lielu ietekmi, lai gan, pieméram, "20 lielakie
uznémumi ir atbildigi par vienu tresdalu no visam oglekla emisijam", istas parmainas
var panakt, tikai izdarot spiedienu valdibas limeni un uz lielajam korporacijam, aicinot
tas uznemties atbildibu un apnemties darit savu artavu klimata parmainu joma. To
daléji var panakt, izmantojot aprites ekonomikas modeli. Tapéc projekts "Macibu aplis”
paradas istaja bridi un k|Ust par idealu vidi, lai veicinatu izpratni par aprites ekonomiku
- jaunu resursu izmantosanas sistému, kura galvena loma ir elementu samazinasanai,
atkartotai izmantoSanai un otrreizéjai parstradei, parejot uz tadu patérina modeli, kas
rape€jas par vidi.

Temas
Visu So iemeslu dé] $aja moduli ir aplakoti un ietverti sadi temati:

No linearas uz aprites ekonomiku

Kapéc ir nepiecieSsamas izmainas?

Aprites ekonomikas definicija

Aprites ekonomikas prieksrocibas un izaicinajumi
Aprites ekonomikas pamatelementi

Aprites ekonomikas domasanas skolas

Aprites ekonomika un Eiropas Savieniba

Socialas uznéméjdarbibas loma aprites ekonomika
Patérétaju loma

©ENOOALN S

Macibu rezultati



Zinasanas

Prasmes

Attieksme

e Visparigas zinasanas
par aprites
ekonomikas nozimi

pareju uz aprites
ekonomiku.

e Aprites ekonomika
un ES; noteikumi un
tiesibu akti

e Zinasanas par
socialajiem
uznémumiem aprites
ekonomika

e Zinasanas par aprites
ekonomikas
izaicinajumiem un
iespéjam.

e Pielietot pétniecibas
prasmes, lai noteiktu
pareju uz aprites

ekonomikas parejas
ietekmi

e analizét un noteikt
aprites ekonomikai
nepiecieSamas
kompetences.

Linearas ekonomikas
problému izpratne

T ' e izpratne par to, ka
e Zinasanas par ekohomlku.' aprites ekonomika
atskirtbam starp e Apzinat aprites i e =
_ ' ' var palidzét risinat
linearo un aprites ekonomikas das
. T azas no pasaules
ekonomiku izaicinajumus un T
S - T lielakajam
e Faktiska informétiba iespéjas. problemam.
par ieguvumiem un e Analizét aprites . :
e izpratne par aprites

ekonomikas ietekmi
uz uznémumu,
sabiedribu un
personigo vértibu.

Cirkulara un lineara ekonomika

"Aprites ekonomika atkritumi neeksisté, un produkti un izejvielas ir (paredzéti) péc
iespéjas ilgakai un intensivakai atkartotai un atkartotai izmantosSanai. Atkritumi ir
jaunas izejvielas.



LINEAR ECONOMY CIRCULAR ECONOMY

Materials in a Linear Economy Materials in a Circular Economy are

create waste after use. @ collected and reused after each use.

3. attéls. No linedras uz aprites ekonomiku, Avots: Niderlandes valdibas timekla vietne, aprites
ekonomikas téma.
(Avots: No linearas uz aprites ekonomiku | Cirkulara ekonomika | Government.nl )

Pédéjos gados pasaulé strauji pieaug iedzivotaju skaits, kas nopietni ietekmé vidi. Visu
veidu preCu patérins ir tik Joti pieaudzis, ka, saglabajoties paSreizéjam un
neilgtspéjigajam tempam, ir |oti iesp&jams, ka jau tuvakaja nakotné mums visiem var
nepietikt precu. llgu laiku pasaules ekonomiku parvaldija lineara ekonomikas modela
principi. Tas nozimé, ka izejvielas tiek izmantotas dazadu produktu razosanai. Péc to
izmantoSanas tiek izmesti atkritumi, kas rodas razoSanas procesa, un So materialu
turpmaka potenciala izmanto$ana. Sads darbibas veids $obrid ir sasniedzis savas
robezas. Pasreizéja ekonomikas sistéma vairs nedarbojas ne vides, ne ari uznémumu
un cilvéku laba. Resursu ieguve no zemes, lai razotu visdazadakos jaunus produktus,
un péc tam, kad tie vairs nav vajadzigi, tos izmet, ir modelis, ko més saucam par linearo
ekonomiku. Tacu tagad més So sistému izjaucam, un linearajai ekonomikai ir jamainas.

Aprites ekonomika ir jauns veids, ka veidot, razot un izmantot lietas, nemot véra
misu planétas redgeneracijas iespéjas. Un tas ir solis, kas prasa visu un ikviena
[idzdalibu, sakot no privatpersonam lidz uznémumiem, masu pilsétam, produktiem un
darbavietam. Novérsot piesarnojumu un atkritumus, péc iespéjas vairak saglabajot
produktus un materialus lietosana un regeneréjot dabas sistémas, més varam visu no
jauna radit. Lai tuvakaja nakotné nodrosinatu pietiekamu izejvielu daudzumu partikai
un citam nepiecieSamajam precém, masu ekonomikai ir jaklast aprites ekonomikai. Ja
ir nepiecieSamas jaunas izejvielas, mums tas ir jaiegust ilgtspéjigi, lai nenodaritu
kaitéjumu cilvéka un dabas videi. Aprites ekonomika ir alternativa tradicionalajai
linearajai ekonomikai (razot-izmantot-iznicinat). Resursus més izmantojam péc
iespéjas ilgak, iegustot no tiem maksimalu vértibu, vienlaikus regeneréjot un atjaunojot
materialus un produktus péc to kalposanas laika beigam.


https://www.government.nl/topics/circular-economy/from-a-linear-to-a-circular-economy
https://www.government.nl/topics/circular-economy/from-a-linear-to-a-circular-economy

Aprites ekonomikas prieksrocibas un izaicinajumi

Aprites ekonomikas modela ievieSana balstdas uz Sadiem jaunas sistémas
pamatelementiem:

Atkritumu un piesarnojuma novérsana

Varbat tas neizklausas neapstridami, tacu ir skaidrs, ka atkritumi un piesarnojums liela
meéra ir musu dizaina rezultats. Atkritumi un piesarnojums nav nejausiba, bet gan masu
lémumu sekas projektésanas posma. Lielaka dala ietekmes uz vidi tiek noteikta Saja
bridi. Tapéc, mainot misu domasanas veidu un uzskatot atkritumus par dizaina kjadu,
ka arl izmantojot jaunas tehnologijas un materidlus, més varam nodrosinat, ka
atkritumi un piesarnojums nerodas.

Uzglabat lietojamos produktus un materialus

Ir skaidrs: més nevaram turpinat izSkérdét resursus. Materiali un produkti ir jasaglaba
ekonomika. Mums jakoncentréjas uz tadu produktu un sastavdalu izstradi, ko vélak var
atkartoti izmantot, labot un parstradat. Lai gan vienigais risinajums nav panakt, lai lietas
kalpotu mazigi. Ja runa ir par tadiem produktiem ka partika vai iepakojums, mums
batu jaatgust art materiali, lai tie nenonaktu izgaztuves.

Atjaunot dabiskas sistémas

Bet ko tad, ja més varétu ne tikai aizsargat, bet ari aktivi uzlabot vidi? Daba nav
atkritumu jédziena. Viss ir bariba kaut kam citam - lapa, kas nokrit no koka, baro mezu.
Tapéc, ta vieta, lai vienkarsi mazinatu kaitéjumu, mums batu jacensas darit ari kaut ko
labu. Més varam uzlabot musu dabas resursus, atgriezot augsné un citas ekosistémas
vértigas baribas vielas.

Isuma, kapéc ir svariga pareja uz aprites ekonomiku?
Aprites ekonomika ne tikai radis jaunas izaugsmes iespé€jas, bet art:

Samazinat atkritumu daudzumu.

Palielinat resursu produktivitati.

Nodrosinat globali konkurétspéjigaku ekonomiku.

Nodro$inat dazadam valstim iespé&ju labak risinat problémas, kas nakotné radisies
saistiba ar resursu droSibu/trikumu.

e Palidzét samazinat razosanas un patérina ietekmi uz vidi visa pasaulé.

Saskana ar Ellen Macarthur Foundation, organizacijas, kas attista un popularizé aprites
ekonomikas ideju starp uznémumiem, akadémikiem, politikas veidotajiem un



institdcijam, veiktajiem pétijumiem, ieguvumi, kas saistiti ar pareju uz aprites
ekonomiku, ir lielaki:

- Darba vietu radisanas potencials

Lidz Sim apjomigakais salidzinosais pétijums par aprites ekonomikas parejas ietekmi
uz nodarbinatibu norada uz "pozitivu ietekmi uz nodarbinatibu gadijuma, ja tiek
istenota aprites ekonomika". Jaunas darbavietas tiks raditas visas rupniecibas nozarés
mazajos un vidéjos uznémumos, jo palielinasies inovacijas, uznéméjdarbiba un jauna
uz pakalpojumiem balstita ekonomika.

- Materialu izmaksu ietaupijums

Pamatojoties uz detalizétu modelésanu produktu limeni, tiek |ésts, ka sarezgitu vidéja
termina razojumu nozarés ES neto materialu izmaksu ietaupijuma iespéjas gada
sasniedz 630 miljardus ASV dolaru. Atras aprites patérina pre¢u nozaré materialu
izmaksu ietaupijuma potencials pasaulé sasniedz 700 miljardus ASV dolaru.

- Inovacijas

TiekSanas aizstat linearus produktus un sistémas ar aprites produktiem un sistémam ir
milziga radosa iespéja. Inovativakas ekonomikas ieguvumi ir augstaki tehnologiju
attistibas tempi, labaki materiali, darbaspéks, energoefektivitate un lielakas pelnas
iespéjas uznémumiem.

-Ekonomiskie ieguvumi

Ekonomiska izaugsme tiktu panakta, galvenokart apvienojot lielakus ienémumus no
jaunam aprites darbibam un zemakas razosanas izmaksas, pateicoties produktivakai
izejvielu izmantoganai. Sis izmainas ekonomiskas razo$anas darbibu ieguldijumos un
izlaidé ietekmé piedavajumu, pieprasijjumu un cenas visa ekonomika. Tas ietekme
izplatas visas tautsaimniecibas nozarés, veicinot visparéjo ekonomikas izaugsmi. Ir
skaidrs, ka musu planétas vésture iestajies izskiross bridis, un masu rokas ir mainit lietu
virzibu: NepiecieSama pareja no linearas uz aprites ekonomiku.

Cirkularas ekonomikas domu skola

Vairaki domataji ir ieviesusi un izstradajusi lidzigas koncepcijas un principus, tadéjadi
veicinot aprites ekonomikas koncepcijas talaku attistibu. Dazi no Siem jédzieniem ir:

« No Sapula lidz Stpulim: Braungarts, vacu kimikis Mihaels Braungarts un amerikanu
arhitekts Viljams Makdonats, kurs tiek uzskatits ari par "aprites ekonomikas tévu”,



uzrakstija gramatu "No Sapula lidz Stpulim: Cradle to Cradle Certification”, kura
pamata ir atkritumu jédziena likvidéSana, atjaunojamo resursu energijas
izmantoSana un cilvéka un dabas sistému respektésana.

o Biomimikrija: biologe un inovaciju konsultante Janine Benyus ierosinaja pieeju
cilvéku problému risinasanai, ko vina 1997. gada publicéja gramata "Biomimikrija:
inovacija péc dabas". Ta ietver atsauci uz dabisko vidi ka modeli, mérauklu un
mentoru ilgtspéjigu inovaciju definésanai un attistisanai.

« Dabas kapitalisms: Hokens, Amorijs Lovinss (Amory Lovins) un L. Hanters Lovinss
(L. Hunter Lovins) dabisko kapitalismu uzskata par nakamas industrialas revolucijas
virzitajspéku, jo tas raksturo uznémeéjdarbibas un vides interesu parklasanos. Vini
ari iepazistinaja ar Cetriem principiem, kas atbalsta dabisko kapitalismu: dabas
resursu produktivitates palielinasana, pareja uz biologiski iedvesmojoSiem
razosanas modeliem, pareja uz pakalpojumu un plasmas uznéméjdarbibas modeli
un reinvestésana dabas kapitala.

o Regenerativais dizains: Lils (John T. Lyle), ainavu arhitektlras profesors, pirmais
iepazistinaja ar regenerativo dizainu ka uz procesu orientétu veselu sistému pieeju
dizainam, kas darbojas ka pozitivs spéks dabas un cilvéku sistému atjaunosanai.
Sava gramata "Regenerativais dizains ilgtspéjigai attistibai un dizains cilvéka
ekosisttmam" un citos darbos vins lika pamatus aprites ekonomikas sistémai,
vienlaikus iedvesmojot Dzona T. Laila Regenerativo studiju centra izveidi, kas
piedava kursus lauksaimniecibas, vides dizaina, inZenierzinatnu un zinatnes jomas.

Aprites ekonomika Eiropas Savieniba

2020. gada 11. marta Eiropas Komisija (EK) pienéma jauno aprites ekonomikas ricibas
planu (CEAP) tirakai un konkurétspéjigakai Eiropai, un ta mérkis ir padarit Eiropas
ekonomiku piemérotu videi draudzigai nakotnei, stiprinat tas konkurétspéju, vienlaikus
aizsargajot vidi un pieskirot jaunas tiesibas patérétajiem.

Lai veiksmigi istenotu Eiropas Zala darijuma mérki, ES ir javeicina globala pareja uz

oglekla zina neitralu, resursu zina efektivu un aprites ekonomiku, kura resursu
izmantosana ir atsaistita no ekonomikas izaugsmes. ES pareja uz aprites ekonomiku
samazinas spiedienu uz dabas resursiem un radis ilgtspéjigu izaugsmi un darbavietas.
Tas ir ari priekSnoteikums, lai sasniegtu ES 2050. gada klimata neitralitates mérki un
apturétu biologiskas daudzveidibas samazinasanos.

Pamatojoties uz 2015. gada ricibas planu, kas bija pirmais Eiropas limena ricibas plans,
ar CEAP 2020 tika ieviests iniciativu kopums, kura galvena uzmaniba pievérsta tam, ka
tiek izstradati produkti, veicinati aprites ekonomikas procesi, sekméts ilgtspéjigs


https://ec.europa.eu/environment/strategy/circular-economy-action-plan_en#ecl-inpage-876
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https://ec.europa.eu/environment/strategy/circular-economy-action-plan_en#ecl-inpage-876

patérins, un ta mérkis ir nodrosinat, lai tiktu novérsta atkritumu rasanas un izmantotie
resursi péc iespéjas ilgak paliktu ES ekonomika. Ar to tiek ieviesti likumdosanas un
nelegislativi pasakumi, kas vérsti uz jomam, kuras riciba ES limeni rada realu pievienoto
vertibu. EK ricibas planu dévé par vienu no galvenajiem Eiropas Zala kursa
pamatelementiem.

Prioritate tiks pieskirta produktu grupam, kas identificétas Saja ricibas plana ieklauto
vértibu kézu konteksta, pieméram, turpmak minétajam, mébelém un augstas ietekmes
starpproduktiem, pieméram, téraudam, cementam un kimiskajam vielam. Citas
produktu grupas tiks noteiktas, pamatojoties uz to ietekmi uz vidi un aprites
potencialu.

Pasakumu, kas tiks ieviesti saskana ar jauno CEAP 2020, mérkis ir:

o padarit ilgtspéjigus produktus par normu ES;

« pilnvarot patérétajus un publiskos pircéjus;

o koncentréties uz nozarém, kuras izmanto visvairak resursu un kuras ir liels aprites
potencials, pieméram, elektronika un IKT, baterijas un transportlidzekl]i,
iepakojums, plastmasa, tekstils, bavnieciba un ékas, partika, ddens un baribas
vielas;

« nodrosSinat mazak atkritumu;

« padarit aprites principu lietderigu cilvékiem, regioniem un pilsétam; un

« vadit globalos centienus aprites ekonomikas joma.

2020. gada 10. decembri EK pienéma ricibas plana pirmo sturakmeni, ierosinot regulu,
lai modernizétu ES tiesibu aktus par baterijam. Mérkis ir panakt, lai ES tirgQ laistas
baterijas butu ilgtspéjigas, aprites, augstas veiktspéjas un drosas visa to aprites cikla.
Tas tiek savaktas, atkartoti izmantotas un parstradatas, klustot par patiesu veértigu
izejvielu avotu. Ta ietver obligatas prasibas visam ES tirgQ laistajam baterijam (t. i,
rapnieciskajam, automobilu, elektrotransportlidzeklu un portativajam). Sis prasibas

ietver atbildigi iegttu materialu izmantosSanu, ierobezojot bistamo vielu izmantosanu,
minimalo parstradato materialu saturu, oglekla dioksida emisiju, veiktspéju un izturibu,
markésanu, ka ari savaksanas un parstrades mérku sasniegsanu.

EK Iidz 2022. gadam istenos visus 35 ricibas plana uzskaititos pasakumus. Pilns darbibu
saraksts ir pieejams istenosanas izsekoSanas tabula.

Socialas uznémejdarbibas loma aprites ekonomika

Arvien skaidrak redzams, ka socialie uznémumi ir aprites ekonomikas lideri. Ka jau
ieprieks analizéjam, pasreizéja sistéma nedarbojas ne cilvéku, ne planétas laba. Socialie
uznémumi ir piedavajusi jaunu veidu, ka organizét saimniecisko darbibu, un


https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://ec.europa.eu/environment/strategy/circular-economy-action-plan_en#ecl-inpage-876
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https://ec.europa.eu/environment/topics/waste-and-recycling/batteries-and-accumulators_en#ecl-inpage-388
https://ec.europa.eu/environment/pdf/circular-economy/implementation_tracking_table.pdf

ilgtspéjigaku pieeju attieciba uz ikdienas priekSmetu razoSanu, patérinu un
iznicinasanu.

"Aprites ekonomikas mode]a batiba ir péc iespéjas ilgaka preCu un materialu aprite
ekonomika, vienlaikus maksimali izmantojot atjaunojamos resursus un energijas
avotus. Tas nozimé esoso priekSmetu atkartotu izmantosanu vai labosanu, vai, ja tas
nav iesp&jams, to sadaliSanu izejmaterialos, lai razotu jaunus priekSmetus ar augstu
parstrades saturu. Tas nozimeé ari atteikties no masu atkaribas no oglém un gazes un
paatrinat pareju uz 100 % atjaunojamo energiju. '

Lai pareja uz aprites ekonomiku bitu patiesi efektiva, tai ir jabat vietéjiem apstakliem
atbilstosai, virzitai uz kopienu un jarada iespéjas cilvékiem, kas nonakusi nelabvéliga
situacija. Kameér politikas veidotaji un valdibas diskuté par to, ka reagét uz klimata krizi,
dazi interesanti pieméri par socialajiem uznémumiem no visas pasaules ir aprites
ekonomikas lideri ar interesantiem un inovativiem projektiem, radot finansiali, sociali
un vides zina ilgtspéjigus uznémeéjdarbibas modelus. lepazisimies ar turpmako
piemeéru, lai dzilak izprastu, ka aprites ekonomika var macities no sociala uznémuma:

Socialie uznémumi noteikti ir nakotnes uznéméjdarbibas modeli, kas parada, ka var
organizét saimniecisko darbibu, lai ievérotu ekologiskos ierobezojumus, dotu iespéju
cilvékiem un veidotu kopienas spéjas, kas atbilst aprites ekonomikas mérkim.

Patéretaju loma

Ka patéeretaji mes iegadajamies vairaku veidu preces un tadéejadi klastam par atkritumu
raditajiem. Lai pareizi parietu no linearas ekonomikas (nem, razo, lieto, izmet) uz videi
draudzigaku aprites ekonomiku (samazini, izmanto atkartoti, parstrada), galvenais
elements ir panakt izmainas patérina modelos. Mums ka patérétajiem ar savu izvéli,
pirkumiem un dzivesveidu ir spilgta loma, jo més esam galvenais virzitajspéks, kas ir
jaaizsarga, un neviens nav jaatstaj novarta, spéjot apzinati pienemt lémumus, kas
ietekmés masu nakotni.

Pirmkart, attistot patérétaju spéku ekonomika, vini ir jaizglito un javeido, ka tas ir
otrreizéjas parstrades pieméra. Otrkart, pievérsot uzmanibu produkta kalposanas
ilgumam un bistamo kimisko vielu izmantoSanai, var veicinat ekodizaina attistibu un
mudinat kooperativus pardomat razosanu un utilizaciju pirms produkta vai
pakalpojuma izgatavosanas. Ari étiska izvéle, pieméram, iepérkoties vietéja tirgl un
veicinot mazaku apjomraditu ekonomiju, var batiski ietekmét to, k& més novéertéjam
savu partikas kédi, pakalpojumus un veidu, ka mes izmantojam lietas. Produktu
markésana ir obligata, pieméram, elektronisko produktu markésana, lai noraditu to
energoefektivitati, tadéjadi nodrosinot atbildigu razoSanu un patérinu. Pareja uz
aprites ekonomiku ir videi draudzigs solis cela uz vides ilgtspéju, izvirzot patérétaju un



vides saglabasanu centra. Més pietuvojamies veseligakas planétas aizsardzibai un

atjaunosanai.

Gadijuma izpéte

Modula 2. Aprites ekonomika pret linearo ekonomiku
nosaukums
Gadijuma Kooperativs Gadijuma CSs2
pétijjuma inovativs bizness izpétes kods
nosaukums
Resursu veids | Gadijuma izpéte Macisanas Pasvadita macisanas
(CS) veids
Darbibas 30 Macibu Uzzinat, ka socialais uznémums
ilgums rezultati veicina aprites ekonomiku
(mindtes)
Darbibas Ir vairaki socialie uznémumi, kas iedvesmo cela uz aprites ekonomiku.
merkis lepazisanas ar kadu pieméru var iedvesmot un paradit, ka sociala sadarbiba
var novest pie aprites ekonomikas.
levads Katru gadu Briseles pilséta ieved vairak neka 60 000 tonnu koksnes, lai gan

to varétu iegtt no Sonianas meza, kas ir lielakais piepilsétas mezs Eiropa un
atrodas netalu no pilsétas. Meza apsaimniekotaju paaudzes ir saglabajusas
So mantojumu. Tas ir kopigs labums, kas jaizmanto vietéjas sabiedribas
laba. Ta vieta lielaka dala no meza iegtas koksnes tiek eksportéta uz Aziju,
lai to parstradatu un nosutitu atpakal ka gatavus produktus. Lai mainitu $o
dinamiku, 2019. gada tika izveidots Sonian Wood Co-op. Si sociala
uznémuma inovativais uznéméjdarbibas modelis veido spécigas vietéjas un
aprites vértibas kédes, kas saudzé vidi, dod iespéju cilvékiem un veido
kopienas spéjas.




lzaicinajums | Eiropa gandriz nepastav ideja par koksnes vietéjo vértibu kédi. Ideja par
vietéji pieejamo resursu eksportu ir pretruna ar vides mérkiem, jo koksnei
var bat vietéja vértiba ar lielam ekonomiskam, socidlam un kultaras
iespéjam. Sonian Wood Co-op ir izdevies radit vertibu un fiskalos
ienémumus, vietgjas darbavietas un samazinat konfliktus un
neapmierinatibu starp visam ieinteresétajam pusém saistiba ar vietéjo
mezu. Saja gadijuma kooperativs ietver biedrus, kas parstav dazadus
vietéjas koksnes vértibas kédes posmus. Citos gadijumos prioritate batu
izaugsme; Saja gadijuma misija ir izveidot vietéjo vértibu kédi Sonianas
meza koksnei.

Izaicinajums ir noteikt, ka Sis socialais uznémums veicina vietéjas koksnes
vertibas kédes izveidi.

Uzdevums | Apmekléjiet Sonian Wood Co-op timek|a vietni, lai uzzinatu vairak par
So projektu:
https://sonianwoodcoop.be/

Galvenie jautajumi, uz kuriem jums jaspéj atbildét:

- Ka Sis uznémums veicina vietéjas ekonomikas stiprinasanu?

- Identificét ekonomiskas problémas, ko Sis socialais uznémums var risinat.
ir.

- Ka gimenes uznémumi var aizsargat $o kooperativo modeli no
parnem lieli investori?

- Sniedziet 3 realus piemérus, ka So koksni izmanto vietéja méroga.

- Ka Sis projekts veicina aprites ekonomiku?
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3. modulis. Cirkularie uznéméjdarbibas
modeli

levads

Saja moduli galvena uzmaniba tiks pievérsta aprites uznéméjdarbibas modelim. Ta
struktlra palidzés padzilinati izprast KRM. Vispirms més aplikosim modela definiciju
un galvenas iezimes. Tapéc tiks aplikota aprites cikla analize, Gdens apsaimniekosana
un atkartota izmantosana, ka ari atkritumu 4 R: Samazinat, atkartoti izmantot,
parstradat, pardomat un péc tam tiks izstradatas piecas metodes, lai parveidotu
tradicionalo uznéméjdarbibas modeli par aprites modeliem, kas ietver: Produkts ka
pakalpojums, Resursu redgeneracija, koplietosanas platformas, aprites piegades un
produkta dzives cikla pagarinasana. Modula pédéja dala ir tris gadijumu pétijumi.

Temas

- Aprites ekonomikas principi

- Galvenas aprites uznéméjdarbibas modeju iezimes

- Dzives cikla analize

- Udens apsaimnieko3ana un atkartota izmantosana

- Atkritumu 4 R: Samazinat, atkartoti izmantot, parstradat, pardomat, pardomat.
- Piecas metodes, ka pariet no tradicionala biznesa modela uz aprites modeliem

Macibu rezultati:

Zinasanas Prasmes Attieksme
e Faktiskas zinasanas e Pielietot izpétes : :
e izpratne par vides
par aprites biznesa prasmes, lai o
del " i jautajumiem.
modeli. noteiktu uznémuma e Esiet gatavi atbalstit
e Uzziniet CBM vajadzibas, kas un sniegt &is
galvenas iezimes. japarveido par zina$anas un prasmes
* 4R parlasiet. CBM. vietéjai kopienai, lai
e Aprakstiet piecas e Piecu CBM metozu samazinatu ietekmi uz
CBM metodes. izmantosana

Zemi.
ikdienas dzive.




e |dentificet CBM
ietekmi uz vidi.
e Uzziniet par CBM

e analizét
uznéméjdarbibas
ietekmi uz vidi.

izpratne par aprites
uznéméjdarbibas
modeli.

Udens
apsaimniekosanas

priekSrocibam un °
trdkumiem.
kontrolsaraksta
izmantosana.

Aprites ekonomikas principi

Ellen MacArthur Foundation defing, ka aprites ekonomikas pamata ir tris principi, kurus
nosaka dizains:

o Noverst atkritumus un piesarnojumu
o Produktu un materialu aprite (ar visaugstako vértibu).
« Atjaunot dabu.

Business Models C. Returning
Circular 4=\, product
. Circular Supp enewable r supplies \
. : Manufacturing Logistics
; Product Pre - .\;'lcvt. .'mf:'
design rocurement marketing
M sh F

Product
A. Re-/upcycle use \

Reverse
End of life

disposal

loqistics

Waste
leakage

(eliminate)

4. attels: Biznesa modeli. (Avots: https://www.greenbiz.com/article/5-business-models-put-circular-
economy-work)

Noskatieties So 1so videoklipu, kura izskaidrota aprites ekonomika un to, ka
sabiedriba var pardomat progresu:
https://www.youtube.com/watch?v=zCRKvDyyHmI.


https://www.youtube.com/watch?v=zCRKvDyyHmI

Galvenas aprites uznémejdarbibas modelu iezimes

Lai palidzétu uznémumiem ekonomiski darboties aprites ekonomikas apstak|os, ir
izstradats aprites uznéméjdarbibas modelis. Aprites uznémeéjdarbibas modeli ir
principiali atskirigi precu un pakalpojumu razosanas un patérina veidi. Tie var veicinat
pareju uz lietderigaku, resursu zina efektivaku un aprites ekonomiku un tadéjadi
ievérojami mazinat saimnieciskas darbibas radito slodzi uz vidi". .

Aprites uznémejdarbibas modelu merkis ir "samazinat dabas resursu ieguvi un
izmantoSanu, ka ari rUpniecisko un sadzives atkritumu rasanos". Tie ir galvenas
darbibas, kas nepiecieSamas parejai uz efektivaku un aprites ekonomiku. Aprites
uznémeéjdarbibas mode|os ka izejvielas tiek izmantoti jau esosie materiali un produkti,
tapéc to ietekme uz vidi parasti ir ievérojami mazaka neka tradicionalajiem
uznéméjdarbibas modeliem. Aprites uznéméjdarbibas modelu ekologiskie rezultati ir
atkarigi ari no to izplatibas tirgt. Tomér So uznéméjdarbibas modelu tirgus dala paslaik
ir ierobezota. Parstrade, atkartota razosana un remonts, rezerves jaudas koplietosana
un pakalpojumu, nevis produktu sniegsana parasti veido tikai Iidz 15 % no razoSanas
apjoma jebkura nozaré." . 2

Lidz ar to "uznéméjdarbibas modela mérkis mainas no pelnas gisanas, pardodot
produktus vai artefaktus, uz pelnas gtsanu, izmantojot resursu, materialu un produktu
plusmu laika gaita, tostarp precu atkartotu izmanto3anu un resursu parstradi. Sis
pamatojums nozimé, ka uznémumi var samazinat negativo ietekmi uz vidi, nodrosinot
un iegastot vértibu, izmantojot 3o alternativo vértibas piedavajumu.’

1 ESAO (2018), Business Models for the Circular Economy Opportunities and Challenges from a Policy Perspective, OECD
Publishing, Parize. https://www.oecd.org/environment/waste/policy-highlights-business-models-for-the-circular-
economy.pdf.

2 Turpat.

3 Tom Lahti, Joakim Wincent un Vinit Parida, "A Definition and Theoretical Review of the Circular Economy, Value Creation,
and Sustainable Business Models: (2018), 1-19 (3. Ipp.).", Sustainability, 10 (8) (2018), 1-19 (3. Ipp.).
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Attéls. 5: Tradicionala, ilgtspéjiga un aprites biznesa modelu salidzindjums. (Avots: Geissdoerfer M,
Morioka SN, de Carvalho MM, Evans S, Business models and supply chains for the circular economy,
Journal of Cleaner Production (2018), doi: 10.1016/}.jclepro.2018.04.159. )

Skatiet So videoklipu, lai uzzinatu vairak par aprites uznéméjdarbibas modeliem:

https://www.youtube.com/watch?v=I1ZryF_MG-F8.

Dzives cikla analize

Daudzi uznémumi ir uzsakusi ilgtspéjigas darbibas un censas ieviest ilgtspéjigus

uznémejdarbibas mode]us.

Life Cycle Stage / Sustainable Supply Collaborative Eco Products
Business Model Chain
Co-creation Eco-efficiency

Product design (use Upcycle, Rematerialization Dematerialization

of materials)
Production Asset sharing Ch h, § bl Crowdsourcing, On

Sourcing Demand Production

Asset sharing Eco-packaging,
Sustainable Sourcing
Marketing & sales Community-driven Green marketing,
Behavior Change

Use & Maintenance  ILCUACEIEA LR Eco-efficiency

Service

Take-back service,
Refurbishing, Repair,
Upgrading of products,
Recydling, Reuse,
Recovery of Waste

2. tabula: (Avots: https://pre-sustainability.com/articles/business-models-life-cycle-driven-choice/ ).



https://www.youtube.com/watch?v=lZryF_MG-F8
https://pre-sustainability.com/articles/business-models-life-cycle-driven-choice/

Més varam izmantot LCA, lai papildinatu aprites ekonomiku tris praktiskos soos:

o parbaudit aprites ekonomikas uznéméjdarbibas modeju pienémumus.
« Atzit aprites modela ierobezojumus un izpétit jaunas, alternativas pieejas.
e lzvirzZit mérkus un pastavigi uzlabot aprites principus praktiskai istenosanai

uznémumu liment*.

Udens apsaimniekosana un atkartota izmantosana

Udens "adens apli" (6. attéls) ir sastopams dazados veidos, parvietojoties zemé,
virspusé utt. Uznémumiem ir negativa ietekme uz dabas kapitalu, pieméram, tGdeni,
piesarnojot Udeni, vai ari pozitiva ietekme, kas balstas uz tadu tehnologiju radisanu,
kuru mérkis ir uzlabot tdens kvalitati. Uznémumiem ir jasaprot, cik lielu ietekmi uz
Zemi atstaj to ietekme. Lai razotu, $aja procesa liela nozime ir tdenim. No kopéja
udens daudzuma Azijas un Eiropas rapniecibas nozares patéré attiecigi 10 % un 57 %.

Evaporation frorr

04 430,000 km®

Oceans
1,348 mikon km*

Attels. 6: Udens cikls attélo atjaunojamo Gdens krajumu gada uz vienu cilvéku katra baseina (m3 gada
Avots: https://www.wbcsd.org/Programs/Food-and-Nature/Water/Resources/spotlight-on-reduce-reuse-and-recycle ).

Dazadi dati sniedz informaciju, ka nozarém ir iespéjas samazinat tdens patérinu par
50 %. Apkartéja idens resursu apsaimniekosana sniedz daudzas iespéjas, ka to panakt.
Rlpniecibas nozares tdeni ieglst no gruntsideniem, virszemes Udeniem un adens

4 https://pre-sustainability.com/articles/complementing-the-circular-economy-with-Ilca/
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neséjslaniem. Péc tam tie Gdeni maina un piegada nozarém atbilstosi standartiem, lai
to apstradatu un razotu savus produktus. Tapéc péc izmantoSanas razosana
notekldenus péc attiriSanas tie tiesi izvada vai parstrada.

Eiropas Savieniba veicina 5R pieeju uznémumiem, lai lidz minimumam samazinatu ar
udeni saistitos riskus. 5R pieeja ietver: samazinat, atkartoti izmantot, parstradat,
atjaunot un regenerét.

Saja uznéméjdarbibas rokasqgramata izmantotas $adas 5R definicijas® :

Samazinat: samazinat dens zudumus un palielinat Gdens efektivitati.

Atkartota izmantosana: Gdens atkartota izmantosana ar minimalu attiriSanu vai bez
attirisanas gan zoga ieksien€, gan arpus ta, lai izmantotu to pasu vai dazadus procesus.

Parstrade: parstradat resursus un notekidenus (attiritus ar membranu vai reverso
osmozi lidz Joti augstai kvalitatei) zoga un arpus ta.

Atjaunot: atgriezt noteiktas kvalitates Gdeni vieta, no kuras tas tika nemts.
Atguasana: no notektdeniem ieglt un izmantot resursus (iznemot tdeni).

Udens aprites parvaldibai ir dazi skérsli, kas nepalidz parvaldit un atkartoti izmantot
Udens patérinu. Dazi no Siem $kérsliem ir iedzivotaju un uznémumu izpratnes trakums,
diskusiju trikums par So tematu, infrastrukttras izmaksas, lai atkartoti izmantotu,
samazinatu un parstradatu ddeni, darbibas uzturésanas izmaksas, lai uzturétu tdens
samazinajumu utt. Tomér 7. attéla paraditi skérsli un veidi, ka tos parvarét.

Brosura "Uznéméjdarbibas celvedis aprites Gdens apsaimniekosana" ir ieklauti
novértéjuma kontrolsaraksti Gdens patérina samazinasanai un adens atkartotai
izmantoSanai un otrreizéjai parstradei, kontrolsaraksti ir 5, un tos var atrast Seit:
https://www.wbcsd.org/Programs/Food-and-Nature/Water/Resources/spotlight-on-
reduce-reuse-and-recycle (9. nodala, 32. Ipp.).

> Uznéméjdarbibas celvedis par aprites dens resursu apsaimniekosanu: Uzmanibas centrd ir samazinasana,
atkartota izmantosana un otrreizéja pdrstrade. Pasaules Biznesa padome ilgtspéjigai attistibai (WBCSD). (n.d.).
Lejupieladéts 2022. gada februart no https://www.wbcsd.org/Programs/Food-and-
Nature/Water/Resources/spotlight-on-reduce-reuse-and-recycle.



https://www.wbcsd.org/Programs/Food-and-Nature/Water/Resources/spotlight-on-reduce-reuse-and-recycle
https://www.wbcsd.org/Programs/Food-and-Nature/Water/Resources/spotlight-on-reduce-reuse-and-recycle
https://www.wbcsd.org/Programs/Food-and-Nature/Water/Resources/spotlight-on-reduce-reuse-and-recycle
https://www.wbcsd.org/Programs/Food-and-Nature/Water/Resources/spotlight-on-reduce-reuse-and-recycle

Barriers

. Identify the regulations
Regulation
an% water and SYStems that Reduce
quality favor circular water Reckica water
management X losses by ]\
boosting water
. efficiency
Integrate water reduction, Reuse
Resources reuse and recycling into Recover Reuse water that
tions and Recover res s > =
b Recover resources needs minimal or no
infrastructure from wastewater treatment for the
and put them same or different
touse processes
Colllect, analyze
Awareness and present data on \ /
water use and the ‘
true costs of water \
) Restore
Return water Recycle
to source at the Recycle resources
Engage same or better and wastewater
Dialogue ~ stakeholders quality
inside and outside 4 *,
the fence

Attéls. 7: Skers|i aprites Gdens apsaimniekosand un to parvarésanas veidi - avots: https://www.wbcsd.org/Programs/Food-and-
Nature/Water/Resources/spotlight-on-reduce-reuse-and-recycle).

Atkritumu 4 R: Samazinat, atkartoti izmantot, parstradat,
pardomat, pardomat.

K& jau minéts ieprieks, aprites biznesa modela pamatprincipi balstas uz atkritumu
samazinasanu, samazinot, atkartoti izmantojot, parstradajot un pardomajot. So 4 R
skaidrojums ir $ads:® :

« Samazinat: Sakotnéji patérina samazinasana palidz ietaupit véertigus resursus,
pieméram, ddeni un energiju.

o Atkartota izmantosana: Apzinigi patérétaji perk ilglietojamus produktus, kas
paredzéti ilgakam kalposanas laikam, nevis vienreizlietojamus priekSmetus, kas
palielina atkritumu plismu. Ja atrodat jaunu pielietojumu kadam priekSmetam vai
kadam citam, kas to var izmantot, dodiet tam otro dzivi, nevis izmetiet to.

o Parstrade: Parstrade Jauj taupit resursus, saglabajot tos aprité, un samazina
neatjaunojamo resursu, pieméram, fosila kurinama un mineralu radu, kas tiek
izmantotas, lai razotu produktus no neizmantotiem materialiem, izsikSanu.

o Pardomajiet: Pardomajiet savas ricibas sekas un tas ietekmi uz vidi. K|Ustiet par
apzinigu patérétaju un samaziniet so globalo ietekmi. levieSot ilgtspéjas principus
misu precu un pakalpojumu izstradé, razosana, piegadé un patérina, més ka
sabiedriba sistematiski uzlabojamies, samazinot energijas, tdens un dabas resursu

6 4 R: universitates pilsétinas darbiba un uzturésana. Stony Brook University. (n.d.). Mekléts 2022. gada 11. februari no
https://www.stonybrook.edu/commcms/campus-operations/recycling/four-rs.php.
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ilgtspéjigas materialu apsaimniekoSanas perspektivas.
Ir daudz veidu, ka iesaistities aprites ekonomika. Turpmak minétie pieci
uznéméjdarbibas modeli nav visaptverosi, un tos var piemérot pa daJam vai integréti.
Jebkurus uzlabojumus, ko uznémumi var veikt, lai samazinatu savus atkritumus vai
atrastu produktivus vai rentablus veidus, ka atkritumus izmantot jau tagad, var
raksturot ka aprites. Merkis ir: Mérkis ir samazinat, atkartoti izmantot, parstradat un
pardomat.

Noskatieties So 1so videoklipu, lai uzzinatu vairak par 3R:
https://www.youtube.com/watch?v=u8MQwOR20g8.

Nakamaja plakata ir izskaidroti Cetri R:


https://www.youtube.com/watch?v=u8MQwOR2og8
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Attéls. 8: Cetri R. (Avots: https://www.dffe.gov.za/sites/default/files/docs/publications/the-four-Rs poster.pdf)
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Piecas metodes, ka pariet no tradicionala biznesa modela
uz aprites modeliem

levads

Accenture (profesionalo pakalpojumu uznémums, kas sniedz ieteikumus inovaciju
uznémumiem) ir izstradajis piecas aprites uznéméjdarbibas modela metodes, lai
darbotos aprites veida: Produktu ka pakalpojumu, koplietosanas platformas, atkartotas
izmantoSanas regeneracijas aprites piegades un produktu dzives cikla pagarinasanu.
Uznémumi izmanto minétas metodes un maina savu uznéméjdarbibas strukttru, lai
attistitos jaunas nozarés. lepriekS minétie modeli ir izveidoti, lai parveidotu
uznémumus un padaritu tos ilgtspéjigakus un aprites modelus. Batiski ir tas, ka "visu
to atsléga ir lielakas vértibas ieglisana no esoSajiem produktiem un jaunu resursu
izmanto3anas samazinasana"’ .

Produkts ka pakalpojums

Produkts ka pakalpojums ir viens no batiskakajiem aprites uznémeéjdarbibas modela
pamatjédzieniem. Dazi pieméri ir automasinu nomas uznémumi un tipografijas. Ta
vieta, lai pardotu produktu, uznémums saglaba Tpasumtiesibas uz produktu, bet klients
maksa uznémumam par produkta lietoSanu noteiktu laiku. Izmantojot So modeli,
Ipasnieks parvalda produktu ta lietosanas laika un ir atbildigs par ta uzturésanu,
atkartotu izmantosanu, atkartotu razosanu un parstradi.

Produkts ka pakalpojums biznesa modelis ir alternativa jau ierastajai "pérc un sanem"
pieejai. Sis modelis batiba Jauj klientiem iegadaties pakalpojumu, nevis iegadaties pasu
produktu. Parasti preces izmanto viens vai vairaki klienti, noslédzot nomas, ires vai
lietoSanas mak:

Guest arrivals (millions)

Attéls. 9: Airbnb viesu ierasanas: 2008-2015 (Avots: ESAO (2019), 47. lpp.)

7 Veolia. (2020).  Pievienoties aprites ekonomikai. Lejupieladéts 2022. gada februari, no

https://www.veolianorthamerica.com/.
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1. Kadas ir produkta ka pakalpojuma modela prieksrocibas un trakumi?

Pirmais ieguvums no Sis metodes ir uznémumu ietekmes uz vidi samazinasana.
Tadejadi Sis modelis var palielinat uznémuma pelnu, jo samazinas ieguldijumi
razosana, kas nozimé sarazoto produktu skaita samazinasanos. Turklat So razoto
produktu mérkis ir ari tas, ka tos izmantos daudzi dazadi cilvéki un uznémumi, un lidz
ar to ir jauzlabo produkta kvalitate.

Turklat uznémumiem, kas pardod savus produktus, ir stabila pelna, jo tie nepartraukti
pardod vienu un to pasu produktu, un dazadi pircéji to izmanto atkal un atkal. Lai gan
razotajiem tas var skist nerentabls veids, jo tiek sarazots mazak viena un ta pasa
produkta, tomér ta var but iespéja saprast, ka produkts tiek izmantots, un uzlabot
produkta kvalitati un uzticamibu. Tapat ir batiski saprast, kadus riskus pardeveéjam rada
produkta ka pakalpojuma metode. Pardevéji ir atbildigi par produkta uzturésanu, kas
var izmaksat, un pardevéjs labak izvélésies produktu nomainit, nevis labot.

2. Piemeérs:

« Ja klients maksa par produkta lietosanu, nevis to iegadajas, tas var bat produkts
ka pakalpojums. Piemérs ir velas mazgajamas masinas. Ipasi lielakajas pilsétas ir
populara velas mazgatavas "noma". Ta vieta, lai iegadatos velasmasinu vai
zavétaju, cilvéki izmanto vietéjas velasmasinas. Klientu prieksrociba ir ta, ka viniem
nav jamaksa nekadi maginas remonta rékini un nav nepiecie$ams to iegadaties. So
iesp&ju uznémumi var izmantot un iznomat savas masinas klientiem.

« Vélviens piemeérs ir celtniecibas vai smagas tehnikas noma. Klienti ietaupa kapitala
izmaksas, kas rodas, pérkot un remontéjot masinas. Ari remonta izmaksas var but
lielas, un taja pasa laika viniem ir pieejamas jaunakas tehnologiskas ierices un
produkti.

Koplietosanas platformas

Ka minéts ieprieks, uz aprites ekonomiku balstita struktira nerada atkritumus vai
piesarnojumu. Lai to sasniegtu, batisks ir koplietosanas modelis. Koplietosanas
platformas ir "... pakalpojumu kompensacijas modelis, kura 1pasnieks pardod piek]Juvi
nepietiekami izmantotiem aktiviem nakamajiem klientiem. Ipasnieki ir atbildigi par
uzturésanu un pakalpojumu kvalitati." Rezuméjot, koplietoSanas platformu modeli ir
veids, ka atkartoti izmantot produktus u. c, kas tiek izmantoti neregulari. Dazi
ienémumu modelu veidu piemeéri ir $adi:® :

« Transportlidzek|u koplietosana

8 Koplietosanas platformas. Aprites ekonomikas celvedis. (n.d.). Lejupieladéts 2022. gada 11. februari no
https://www.ceguide.org/Strategies-and-examples/Sell/Sharing-platforms.



« Istermina izmitinasanas ire

« Pieejamais darbaspéks un zinasanas
o Instrumenti un aprikojums

o Partikas krajumu parpalikums

Koplietosanas platformas uznéméjdarbibu raksturo tas, ka uznémumiem nepieder
koplietosanai paredzéti produkti, bet tie rada lidzek]us, lai klienti varétu iepazities ar
Siem produktiem un tos nomat. Tas ir dazada veida platformas, kuras cilvéki var dalities
ar produktiem, pieméram, Floow2, Peerby, Couchsurfing vai Airbnb.

1. Kadas ir koplietosanas platformas modela prieksrocibas un trikumi?

ParveidoSana un pielagosanas koplietoSanas platformam var bat izaicinosa un
vienlaikus inovativa. Uznémumiem, kas vélas pariet uz So sistému, ir batiski uzskaitit
riskus un ieguvumus. Pirmkart, lielisks koplietoSanas platformu modelu piemérs ir
Uber. Vini ir izveidojusi lietotni, nevis taksometru uznémumu, kas Jauj ietaupit lielu
kapitalu tadiem resursiem ka taksometri, un Soferi ir atbildigi par savu taksometru
uzturésanu.

Koplietosanas platformas uznéméjdarbibas modela uznémumu trakums ir kontroles
trakums. Ta ka tiem nepieder produkti, tiem nav lielas ietekmes uz klientu pieredzi. Vél
viens ir tas, ka, lai gan tiem nav jamaksa nekadi uzturésanas vai remonta rékini, tas, ka
uznémumiem nepieder produkti, dazkart tiem nak par sliktu, jo trakst lepnuma par to,
ka tie ir to Tpasnieki. Rezultata personas var nepiedalities Saja modeli, jo nejatas
apmierinatas, ja tam nepieder produkti.

Turklat iespéjamais negativais aspekts var bat reguléjuma trakums; ta ka koplietosanas
platformas ir jaunas un inovativas, ir mazaka reguléjuma kontrole, un So modeju
lietotaji var bat paklauti riskam. No otras puses, reguléjuma trikums var but ieguvumes,
jo Tpasniekiem nav jasaskaras ar dazadu noteikumu parpilnibu. Turklat reguléjuma
trakuma dé] uznémumi var bt radosaki un izmantot to ka prieksrocibu, lai samazinatu
izdevumus un padaritu savus pakalpojumus pieejamakus.

2. Piemeérs:

Sajos divos pieméros uznémumi dod cilvekiem iesp&ju kontrolét preces vai
pakalpojumus, ar kuriem tie dalas.

« Koplietosanas platformu piemérs ir Airbnb, kas nav neviena ipasuma (majas,
istabas vai dzivok|a) ipasnieks, bet ta ir veids, ka cilvéki var nonakt pie Siem
Ipasumiem un izirét tos. Celotaji ré kada cilvéka istabu vai dzivokli, lai uzturétos
atvalinajuma vai celojuma laika. Ipasnieka ieguvums ir nopelnita nauda un saikne
ar cilvekiem no dazadam valstim ar atskirigu kultaru utt. Celotajiem tas ir veids, ka



satikt vietéjos iedzivotajus, iepazit apmekléto pilsétu, ka ari apmesties vieta, kas
atbilst vinu prasibam un vajadzibam.

o Otrs piemérs ir Roadie - sistéma, kas lauj cilvékiem pelnit naudu celojuma vai
celojuma laika. Vini jau var planot celojumu, un Roadie |auj viniem uzzinat, vai tie
ir cilvéki, kuriem uz So galameérki ir nepiecieSams piegadat produktus vai preces.
Roadie nepieder transportlidzek]i vai netiek algoti cilveki, kas piegada preces, bet
Roadie dod iespéju cilvékiem, kuriem nepiecieSams kaut ko piegadat, sazinaties ar
soferiem, kuri var to piegadat.

Resursu regeneracija

Nakama metode ir Resursu regeneracijas uznémeéjdarbibas modelis, ko var raksturot
ka "..tehnologisko inovaciju un attistibas izmantoSanu resursu redeneracijai un
atkartotai izmantosanai”, batiba ta ir atkritumu materialu parvérsana otrreizéjas
izejvielas. Sis koncepcijas mérkis ir iegat lielaku vértibu no resursiem, péc iespéjas ilgak
atliekot galigo apglabasanu un samazinot jaunu resursu daudzumu. Uznémumi
izmanto So modeli, ka rezultatd samazinas atkritumu daudzums. Lai tas notiktu, Sis
modelis paredz atkritumu materidlu parstradi jaunos resursos, un tos var izmantot
vairak neka vienu reizi.

Ka pieméru var minét augu materialu, partikas atkritumu un papira izstradajumu
parstradi biologiskas kompostésanas procesos. Péc tam $a procesa rezultatu izmanto
ka "augsnes uzlabotaju vai kompostu, un izplades gazes, pieméram, metanu, var savakt
un parverst elektroenergija vai siltuma"® . Lai veiksmigi izmantotu $o paradigmu, ir
jaizdoma, ka regenerét nolietotos produktus, lai vértigos materialus un energiju, kas
izmantota to razoSana, varétu izmantot atkartoti.

Resursu regeneracijas uzneméjdarbibas modelim ir vairaki varianti, kas aprakstiti
turpmak’® .

Pakartota parstrade: tapat ka otrreizéja parstrade ietver atkritumu parvérsanu
otrreizéjas izejvielas. Galvena atskiriba ir ta, ka regenerétie materiali ir zemakas
kvalitates un tos var izmantot tikai ka izejmateridlus ierobezota skaita lietojumu.
Pieméram, parstradajot papiru un kartonu, katra papildu cilpa samazina celulozes
skiedru garumu. Rezultata regeneréto papiru ne vienmeér var izmantot tadiem pasiem
mérkiem ka neapstradatu papiru.

Upcycling: Upcycling ir pretéjs downcycling. Ta ietver atkritumu parstradi otrreizéjas
izejvielas, kuras péc tam tiek izmantotas salidzinoSi augstvértigos lietojumos. Ka

% Veolia. (2020). Pievienoties aprites ekonomikai. Lejupieladéts 2022. gada februari, no
https://www.veolianorthamerica.com/.

10 Esa0 (2019), Business Models for the Circular Economy: ESAO izdevnieciba, Parize.
https://doi.org/10.1787/g2g9dd62-en. https://doi.org/10.1787/g2g9dd62-en.
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pieméru var minét Vacijas apgérbu razotaju Freitag, kas razo somas no kravas
automasinu brezenta, automasinu drosibas jostam un velosipédu ieksé&jam caurulém.

Rapnieciska simbioze: zinama ari ka slégta cikla otrreizéja parstrade, ir viena
uznémuma razosanas blakusproduktu izmantosana ka razoSanas izejvielu cita
uznémuma.

Skatit so rakstu: https://www.technology.matthey.com/article/64/1/48-58/
1. Kadas ir resursu regeneracijas modela prieksrocibas un trakumi?

Resursu regeneracijas modela galvenie faktori ir lielakas vértibas iegtsana no jisu
esosSajiem resursiem un ilgtspéjigaka, videi draudzigaka darbiba. Ja uznémumi var
pardot vai citadi izmantot raditos atkritumus, tie parasti var nopelnit papildu naudu,
vienlaikus samazinot izejvielu izmaksas. Turklat vél viena prieksrociba, kas nav
finansiala prieksrociba, ir apmierinat vidi saudzéjosus patérétajus, kuru skaits strauji
pieaug, un ne tikai attieciba uz produktiem, ko vini pérk, bet ari uz metodém, ko
uznémumi izmanto. Ari otrreizéjai parstradei ir batiska nozime razosana, lai mazak
izmantotu pasaules resursus ne tikai finansialu apsverumu dél, bet ari téla dél, ko
uznémums censas paradit sabiedribai.

Sa modela negativais aspekts ir tas, ka dazkart no atkritumiem iegatas otrreizéjas
izejvielas var bat sliktas kvalitates. Pakapeniska parstrade ir process, kura priekSmets
tiek sadalits ta pamatelementos vai sastavdalas un atkartoti izmantots ka zemakas
vértibas produkts, péc tam tas var bat piemérots mazakai izmantosanai. Dazos
gadijumos atkritumu materialu apglabasana ir rentablaka. Tomér, ja uznémums atklaj
veidu, ka Sis process var bt efektivs, tad tam var bat ieguvums, un tas var notikt
galvenokart uznémumiem, kas razo lielus blakusproduktu apjomus.

Uznémumi biezi vien rada milzigu atkritumu daudzumu, kam ir negativas sekas uz vidi,
tomer Sis modelis rada pozitivu uznémumu télu sabiedriba, jo uznémumi apzinas, ka
tie ietekmé vidi, un tadé| izstrada stratégijas, lai samazinatu savu ietekmi uz vidi.


https://www.technology.matthey.com/article/64/1/48-58/
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10. attels:. Vidéjais neto ieguvums videi no 1 tonnas atkritumu pdrstrades Australija (Avots: ESAO (2019), 68. lpp.)

2. Piemers:

So modeli var piemérot lielakajai dalai lielo rapniecibas uznémumu. Ka pieméru var
minét naftas un gazes parstrades uznémumus: Naftas parstrades uznémumi var
atgriezt izlietoto naftu atpakal rafinéSanas procesa, atgut Gdens notekddenus, ko
izmantot ka dzésamo Gdeni vai nositit caur notekidenu attiriSanas iekartam, un
parveidot atlikusas ellainas nogulsnes sausa rausa, samazinot materiala daudzumu, kas

jaizmet, izmantojot sekundaros naftas regeneracijas procesus"'" .

Aplveida piederumi

Aprites piegades modelis novérs no pirmavotiem iegltus materialus un aizstaj tos ar
biologiskiem, atjaunojamiem vai regenerétiem materialiem. Lauksaimniecibas
atlikumu, pieméram, sapresétu kukuriizas varpu, pelavu, lapu vai stiebru, parvérsana
bioetanola, atjaunojama degviela, ir aprites piegades modela piemeérs. Apgrozitas
piegades uznéméjdarbibas modeli raksturo resursi, kas ir pilniba atjaunojami,
parstradajami vai biologiski noardami un kalpo ka izejvielas (vai izejmateriali)
atseviskam razo3anas procesam. Sa uznéméjdarbibas modela galigais mérkis ir
samazinat organizacijas atkaribu no neapstradatiem resursiem. Si stratégija ir Tpasi

" vVeolia. (2020). Pievienoties aprites ekonomikai. Lejupieladéts 2022. gada februari, no

https://www.veolianorthamerica.com/.
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svariga uznémumiem, kas ir atkarigi no ierobezotiem resursiem vai izejvielam.
Apgrozitas piegades uznéméjdarbibas modelu ievieSana ir svariga, jo, aizstajot
tradicionalas izejvielas ar biologiskam, atjaunojamam vai regenerétam alternativam,

uznémumi var pardot savus produktus ka "zalus"'? .

1. Kadas ir aprites piegades modela prieksrocibas un trikumi?

Viens no galvenajiem meérkiem uznémumiem, kas pienem aprites stratégiju, ir
samazinat savu ietekmi uz vidi. Saskana ar So stratégiju tie var darboties ilgtspé&jigak
un labak piesaistit patérétajus, kuri sagaida tirakas tehnologijas un mazaku
piesarnojumu un kuri ir gatavi maksat vairak par dargakam, videi draudzigakam
precém.

Uznémumi ar lielu ietekmi uz vidi vai tie, kas strada ar retam vai noplicinatam
izejvielam, var gut labumu no ietekmes uz vidi samazinasanas, izmantojot mazak
resursu. Dazos gadijumos palikt pie tradicionalajam precu un resursu ieguves
metodém ir rentablak un vienkarsak, neka riskét ar pareju uz aprites piegadi.

lzmantojot aprites piegades modejus, uznémumi var samazinat savu ietekmi uz vidi un
izmantot "zalo" reputaciju, kas klast arvien aktualaka klientu vidd, ka pozitivu
uznéméjdarbibas rezultatu. Parstradatas izejvielas biezi vien ir létakas, tadéejadi
samazinot kopéjas razosanas izmaksas un palielinot pelnu. Vél viens ieguvums ir tas,
ka uznémums var ierobezot pieprasijumu péc neapstradatiem resursiem, kurus tas
parasti izmantotu raZzoSanas procesos, tadéjadi radot mazaku kaitéjumu videi un
mazaku kopéjo slodzi planétas resursiem.

Produkta kalposanas laika pagarinasana

Kad més iegadajamies kadu produktu, lielaka dala no mums pienem, ka tas ir
izgatavots ta, lai kalpotu péc iespéjas ilgak. Lielakoties Sis pienémums ir patiess. Lai
gan dazi uznémumi var darboties, pamatojoties uz planoto novecosanu, apzinati
izstradajot savus razojumus ta, lai tie péc noteikta laika perioda nedarbotos, lielaka
dala uznémumu nevélas, lai to razojumi parstatu darboties atrak, neka to sagaida
klienti.

Patiesiba lielaka probléma par planoto novecosanu varétu bat ta, ka daudzi produkti
kalpo tik ilgi, ka tie klust nemodernaki vai tehnologiski vajaki par jaunakiem
produktiem. Probléma ir ne tik daudz taja, ka produkti atri bojajas, bet gan taja, ka

12 Esa0 (2019), Business Models for the Circular Economy: ESAO izdevnieciba, Parize.
https://doi.org/10.1787/g2g9dd62-en. https://doi.org/10.1787/g2g9dd62-en.



https://doi.org/10.1787/g2g9dd62-en

produkti attistas tik atri, ka dazu gadu laika telefons, dators vai pat automasina
kvalitates, funkciju un iespéju zina ievérojami parspéj jaunakos mode]us.

Sada iz8kerdiga pieeja ir bijusi raksturiga gan razotajiem, gan patérétajiem vismaz
pédéja gadsimta laika. Aprites ekonomikas mérkis ir pilntba mainit So pieeju. Ta vieta,
lai izmestu preces, materialus un energiju, kam vél ir vértiba, aprites modelos tiek
mekléti veidi, ka iegat lielaku vértibu un pilniba izmantot esosSos resursus, pirms tos
utilizét.

Produkta kalposanas laika pagarinasanas uznémeéjdarbibas modelis ir vérsts uz to, lai
paildzinatu laiku, kura produktu var lietot pirms ta utilizacijas'> . Si modela mérkis ir
saglabat, uzturét, labot, atkartoti izgatavot, uzlabot vai atkartoti pardot produktu, un
ta rezultata neko neizmest.

Key characteristic Business case

= The expected life of a product is extended  Manufacturers can charge a premium for higher quality, more
Classic long life
through changes in product design durable products
Involves the redistribution and reuse of
products that would have otherwise been
discarded before reaching their expected

Firms that facilitate transactions of second-hand goods
(whether online platforms or physical shops) can charge a
percentage of the selling price

Direct reuse

end of life

By fixing or replacing defective For onginal equipment manufacturers, extending product care
Maintenance components, maintenance and repair beyond the point of sale may help to promote customer
and repair allows degraded products to reach their loyalty. In addition, repairing existing products can be a

full expected life profitable activity for third party repair firms.
Refurbishment Refurbished or remanufactured products are sold at a lower

Gives products a "new life" by restoring

i them to their original working condition

remanufacturing

price than new ones, but may generate higher profit margins
due to material cost savings

Tabula. 3: Parskats par produktu kalposanas laika pagarinasanas modeliem (Avots: ESAO (2019), 29. lpp.)

1. Kadas ir produkta kalposSanas laika pagarinasanas modela priekSrocibas un
trakumi?

Galvenais produkta kalposanas laika pagarinasanas metodes mérkis ir samazinat
uznémuma dabas resursu izmantosanu. Produkti, kas atri noveco vai ir izgatavoti no
zemas kvalitates materialiem un atri tiek izmesti, faktiski izskiez resursus, kas izmantoti
to radisanai. Tas ne tikai izSkérdé resursus, bet ari preces ar isu kalposanas laiku
papildina jau ta parslogotos atkritumu poligonus. Dazas jomas, pieméram, tehnologiju
joma, uznémumi uzlabo pardosanas raditajus, izdarot smalku spiedienu uz klientiem,
lai tie iegadatos jaunako un modernako produktu versiju.

Mainit uznémuma domasanu un praksi, parejot no dazu gadu kalpojosu priekSmetu
razosanas uz desmit vai vairak gadu kalpojosu priekSmetu izstradi, ir sarezgiti un ne

13 Aprites  ekonomika: Produktu kalpoSanas laika pagarinasana. (2020, 12. novembris). VEOLIA.
http://blog.veolianorthamerica.com/the-circular-economy-product-life-extension
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vienmér izdevigi razotajam. Biezi vien [étak un vienkarsak ir nomainit visu izstradajumu,
nevis diagnosticét problému un nomainit vai salabot atsevisku sastavdalu.

Produkta kalposanas laika pagarinasanas uznémeéjdarbibas modela prieksrocibas ir
cieSi saistitas ar vides uzlaboSanu. Ja preces tiek izmestas retak, poligonos nonak
mazak atkritumu. Turklat, samazinot jaunu razojumu skaitu, tiek taupita energija un
samazinats piesarnojums un razosanas procesa radusies kaitigie blakusprodukti. Vél
viena prieksrociba, atkartoti izmantojot bojatu izstradajumu materialus, ir ta, ka
razotajs var izvairities no izejvielu iegades, tadéjadi samazinot razosanas izmaksas.

Apskatiet So timekla vietni: https://hbr.org/2021/07/the-circular-business-

model

2. Piemeérs:

« Patagonia ir uznémums, kas ne tikai izstrada savus izstradajumus, bet ari razo tos,
lai tie batu izturigaki, ka art izveido tieSsaistes remonta rokasgramatas, lai palidzétu
patérétajiem pagarinat aprikojuma kalposanas laiku, un remonta tikla veikalus, lai
labotu preces, kas ir nopietni bojatas un kuras klients var labot.

« Liela potencialo iespé&ju joma ir tradicionali izmesto precu izmantosana, padarot
tas izturigakas un ilgak kalpojosas, pieméram, skuvek]i.

Resource Product life

Product service

Circular suppl 3 Sharin:
PPy recovery extension 9 system
Replace traditional Increase
Produce Provision of services
material inputs with utilisation of Z:
Key secondary raw Extend product rather than products
charactenstic {EnEEbie, bio- materials from lives Sy Product ownershi
7k based, recovered 9 products and P
waste remains with supplier
ones assels
Resource = Close material Slow matenal Narrow Narrow resource
efficiency Close matenal loops
d loops loops resource flows flows
river
Cradle to cradle ittt Classic long life Co-ownership Product-onented
symbiosis
Business Recycling Direct reuse Co-access User-oriented
S Upcyclin Repair Result-oniented
sub-types peyeling B
Downcycling Refurbishment
Remanufacture
Metals Automotive ESION el Transport
lodging
Main sectors Heavy
Paper and pul| Tra t Chemical
currently Diverse consumer aper pulp machinery ranspor micals
product sectors
applied in Plastics Electronics Machinery Energy
Consumer
products

Tabula. 4: Saja moduli aplakotie aprites uznémeéjdarbibas modeli (Avots: ESAO, (2019), 25. Ipp.)

Gadijumu izpéte:

Aprites biznesa modelis modes industrija ir inovativa iespéja uznémumiem attistities

un samazinat ietekmi uz vidi.


https://hbr.org/2021/07/the-circular-business-model

A. Napapijri Circular Series

Saja pétijuma tiks aprakstits Napapijri piemérs, kas tika dibinats 1987. gada Aosta,
Italija. Uznémums, lai samazinatu tdensnecaurlaidigo jaku razosanas atkritumus, kas
tiek izgatavoti no dazadiem materialiem, kurus nevar parstradat, noléma vienkarsot to
dizainu un razot tas no viena poliméra. Rezultatd materialu var parstradat, un jaku
veiktspéja ir augsta. Turklat uznémums pieskira 20 % atlaidi nakamajiem pirkumiem, ja
klienti parstrada savas vecas jakas.

Sis gadijuma pétijums ir arkartigi svarigs, jo pat ne 1% no savaktajam otrreizgji
parstradatajam drébém var parstradat un radit jaunu tekstilizstradajumu utt. Pirms
sadedzinasanas vai apglabasanas poligonos lielako dalu no tiem parstrada zemakas
vértibas izstradajumos, pieméram, izolacija.

|zstradajuma sarezgitiba ir batisks faktors, kas veicina jakas un citu virsdrébju razosanu.
Tipiskai jakai ir 25 dalas, tostarp aréjais apvalks, ravejsledzéjs, pogas, aizdare utt.
Daudzas no $im sastavdalam ari ir izgatavotas no dazadiem materialiem. Gratibas, kas
saistitas ar So sastavdalu un materidlu atdalisanu, ir batisks Skérslis otrreizéjai
parstradei. Napapijri ir ievérojami vienkarsojusi savu Circular Series jaku dizainu, lai visa
jaka - audums, pildijlums un apdares materiali - batu izgatavota no viena poliméra. Sis
polimérs ir neilons 6, kas ir ne tikai ilgmdzigs un augstas veiktspéjas, bet ari viegli
parstradajams™ .

B. Gerrard Street

Otrais gadijuma pétijums ir par Gerrard Street, kas tika dibinata 2015. gada
Amsterdama. Uznémums ir radijis ideju par austinu nomu. Gerrard Street ir pirmais
uznémums, kas piedava abonésanas pakalpojumu savam modularajam austinam.
Modulara konstrukcija Jauj atkartoti izmantot 85 procentus sastavdalu. Uznémuma
biznesa modela mérkis ir samazinat miljoniem tonnu materidlu un elektronisko
atkritumu, kas katru gadu nonak izgaztuves.

Batiski ir tas, ka ipasumtiesibu jédziens tiek restabilizéts. Patérétaji ne vienmer ir gatavi
nomat kaut ko tadu ka austinas, un viniem bas vieglak iegadaties savu komplektu.
Nemot véra produkta neaizsargatibu, Gerrard Street uznémums piedava So iespéju
klientiem, kuri nevélas térét naudu par augstakas kvalitates austinam, kuras ir
iespéjams sabojat utt.

14 Apgeérbi bez toksiniem, kurus var parstradat: Napapijri Circular sérija. Ellen Macarthur Foundation. (n.d.).
Skatits 2022. gada februari, no https://ellenmacarthurfoundation.org/circular-examples/napapijri-circular-
series.
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C. De Clique

Amsterdama dibinatais uznémums De Clique razo jaunus produktus no pilsétas
organisko atkritumu plasmam. Atkritumi tiek savakti no uznémumiem, izmantojot
elektriskos transportlidzek]us, un tie ietver kafijas biezumus, apelsinu mizas un citus
partikas atkritumus. Péc tam The Clique partikas atkritumus pardos treSo pusu
inovatoriem un produktu razotajiem, kas tos parveidos jaunos produktos, pieméram,

partikas sastavdalas, kosmeétika un biomaterialos"'” .

Tikai 2 % organisko atkritumu pilsétas tiek atkartoti izmantoti vertigu produktu
razosanai, kas ir milzigs neizmantots potencials. De Clique modelis veicina So apjomu,
katru ménesi parvérsot 10 tonnas organisko atkritumu vértigos produktos.

De Clique ietekme skaitlos ir'® :

1. Katrs 1 kg partikas atkritumu, kas parvérsts komposta un vélak pardots
patérétajiem vai izmantots téjas un piparmétru audzésanai, novers 0,6 kg CO2e
emisiju.

2. Katrs 1 kg apelsinu mizinu, kas parstradats tados produktos ka aromatizéjosi
savienojumi, éteriskas ellas, partikas skiedrvielas un sukades, Jauj izvairities no 0,7
kg CO2e emisiju.

3. Katrs 1 kg izlietotas kafijas biezumi, ko izmanto ka barotni austeru sénu
audzésanai, lai razotu bitterballen uzkodas, vai kompostam, novérs 4,6 kg CO2e
emisiju.
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februari no https://www.wbcsd.org/Programs/Food-and-
Nature/Water/Resources/spotlight-on-reduce-reuse-and-recycle.
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4. modulis. Labaka prakse CE un socialas
uznémeéjdarbibas joma

levads

Arvien vairak klast skaidrs, ka pasreizéja ekonomikas sistéma nedarbojas ne cilvéku, ne
planétas laba. Mums ir vajadzigi jauni veidi, ka organizet saimniecisko darbibu, un
ilgtspéjigaka pieeja ikdienas priekSmetu razosanai, patérinam un iznicinasanai.

Batiba aprites ekonomikas modelis paredz péc iespéjas ilgaku precu un materialo
resursu apriti ekonomika, maksimali izmantojot atjaunojamos resursus un energijas
avotus. Tas nozimé esoso priekSmetu atkartotu izmantosanu vai labosanu, vai, ja tas
nav iespéjams, to sadaliSanu izejmaterialos jaunu priekSmetu razosanai ar augstu
parstradatu materialu saturu. Tas nozimé ari atteikties no atkaribas no oglém un gazes
un paatrinat pareju uz 100 % atjaunojamo energiju.

Lai $Ts parejas butu patiesi efektivas un parveidojosas, tam jabat vietéji piemérotam,
kopienas virzitam un jarada iespéjas cilvekiem, kas saskaras ar nelabvéligiem
apstakliem (Allen, 2019). Tiesi Seit talka nak sociala uznéméjdarbiba!

Témas
Visu So iemeslu dé| $aja moduli ir aplakoti un ietverti sadi temati:

1) Aprites ekonomika un socialie uznémumi

2) Dazi pieméri, ka savienot socialo un aprites ekonomiku - Sociala aprites
ekonomika

3) ECOALF gadijums

Macibu rezultati

Zinasanas Prasmes Attieksme




- Faktiskas zinasanas par - Identificét S
- Izpratne par socialajam

dazadiem aprites ekonomikas izaicinajumus un . .

C " o s un vides problémam
pielietosanas veidiem iespéjas socialaja . G
socialaja uznéméjdarbiba. uznéméjdarbiba - lzpratne parto, ka

~ Izpratne par socialo socialie uznémumi var
uznémumu ietekmi veicinat aprites

ekonomiku.

- lIzpratne par socialas
uznémeéjdarbibas ietekmi
kopienas.

aprites ekonomika.

Aprites ekonomika un socialie uznémumi

Socialajiem uznéméjiem (SE) ir nozimiga un unikala loma parmainu radisana valsts
ekonomika. SE lomu biezi vien ir grati izmérit, jo attiecigaja laikposma notiek
sistematiskas socialas parmainas. Saskana ar Svoba fonda (Schwab Foundation) datiem
socialie uznémeji palidz veidot partneribas, uzlabo atpazistamibu, atvieglo piek|uvi
finanséjumam un palielina zinasanas par globalajam lietam. Tas dod iespé&ju daudziem
politiskajiem un uznéméjdarbibas lideriem izveidot socialos fondus un uzsakt socialas
darbibas savos uznémumos.

No otras puses, masdienu pircéji pieprasa pilnigi jaunas attiecibas ar izvélétajiem
uznémumiem. Ar labu produktu vairs nepietiek. TukstoSgades paaudze vélas
sadarboties ar zimoliem, kas iestajas par kaut ko nozimigu.

Sociala aprites ekonomika apvieno abus iepriek$éjas nodalas aprakstitos arhetipus,
t.i., ja organizacijas darbojas komerciali aprites ekonomikas ietvaros un tam ir ar
sociala misija. Ka pieméru var minét organizaciju A, kas parveido korporativo formas
térpu "atkritumus" par maisiniem, kurus izgatavo ekonomiski nelabveliga situacija
esosi cilvéki, un nodrosina viniem pienacigus ienakumus labos darba apstak|os.

Aprites ekonomikas un socialas uznéméjdarbibas savienoSanai ir viens galvenais
meérkis: radit inovativu, ilgtspéjigu un ilgtermina noturigu vietéjo sabiedribu un
ekonomiku, kas izprot un ievéro vides robezas. Dominéjosa ekonomiska sistéma
saskaras ar dazadu socialo uznémumu darbibas uzsaksanu, kuru uznémeéjdarbibas
modelis ir daudz iekJaujosaks, atbildigaks un labuma guvéjs, demonstréjot pieméru,
kad ienesiga saimnieciska darbiba nekaité videi un dod iespéju cilveékiem vietéjas
kopienas (TRAIN-CE-FOOD Project, 2021).



Dazus no interesantakajiem un inovativakajiem projektiem jaunaja aprites ekonomika
Isteno socialie uznémumi visa pasaulé - no biroja materialu parstrades uznémumiem
Melburna lidz kopienas ilgtsp€jas un inovaciju centriem Gana.

Socialie uznémumi ar aprites uznéméjdarbibas modeli var vislabak risinat vietéjos vides
un socialos jautajumus, veicinot aprites parmainas visa sabiedriba.

Vairak par sociala biznesa modeli var uzzinat 6. nodala.

Dazi piemeéri, ka savienot socialo un aprites ekonomiku -
Sociala aprites ekonomika

Aizvien vairak socialo uznémumu sava darbiba izmanto aprites ekonomikas principus.

Australija kops 2013. gada darbojas Substation 33
(https://substation33.com.au/about/) - elektronisko atkritumu parstrades centrs, kura

brivpratigie un darbinieki var iegut parliecibu un prasmes ilgtspéjigai parejai darba. Ta
meérkis ir nodrosinat apmacibas un nodarbinatibas iespéjas, parstradajot elektroniskos
atkritumus. Tomeér vienlaikus taja ir sakusi darboties Inovaciju laboratorija, kas
izstradajusi un attistijusi vairakus produktus komercialiem, socialiem un izglitibas
mérkiem. 2019. gada Substation33 ieguva Awards Australia Community Group of the
Year Award un Banksia Foundation Ministers Award of the Environment. Tas dibinatajs
Tonijs Sarps (Tony Sharp) Socialo tirgotaju konferencé un Green Collect sanéma
Sociala uznémuma gada ¢empiona titulu un 2019. gada sociala uznémuma balvu. Sis
ir uznémeéjdarbibas modela "Upcycling” piemers.

Vél viena unikala laba prakse ir Malaizija. Biji-Biji (https://www.biji-biji.com/) darbojas

ka atvérta darbnica, un veidotaju kopiena izmanto atkartoti izmantotus materialus, lai
izstradatu etiskas tehnologijas un modi, tostarp dizaineru sadarbibas apgérbu un videi
draudzigus rikus, pieméram, velosipédu blenderus un otrreiz parstradatas lampas.
Globali propagandét aprites ekonomikas ekologisko potencialu sociala labuma laba ir
nepiecie$ams, un tas ir sasniedzams, izmantojot socialo uznémumu partneribas. Sis ir
vél viens "Upcycling business model"” piemérs.


https://substation33.com.au/about/
https://www.biji-biji.com/

Avots: Biji-Biji (https://www.biji-biji.com/)

Spanija OLEICOLA EL TEJAR (https://eltejar.sbsoftware.es/) ir otra Iimena
lauksaimniecibas kooperativs, kas nodarbojas ar olivellas blakusproduktu integrétu

izmantosanu. To 1967. gada izveidoja pieci Spanijas kooperativi. Uznémuma
korporativais mérkis ir olivu audzes blakusproduktu, jo pasi ellas spiestuvju razosanas
procesa ieguto slapjo izspaidu, integréta izmantosana. Dalu no tam izmanto dzivnieku
baribai. No paréjas tiek ieguta orujo olivella, kas tiek sajaukta ar augstaka labuma
neapstradatu olivellu un péc tam izmantota lietosanai partika. Sis ekstrakcijas
atkritumus izmanto, izmantojot siltuma un elektroenergijas kogeneracijas metodes, lai
razotu atjaunojamo energiju, izmantojot biomasu. Oleicola el Tejar no pieciem
kooperativiem spéja izaugt lidz 240 uznémumiem, kas parstrada olivas no vairak neka
80 000 lauksaimnieku, kuri apstrada vairak neka 400 000 ha zemes. Tapéc tas ir labs
piemérs socialajai uznémejdarbibai, kas ir dala no aprites ekonomikas. Savas darbibas
rezultata Oleicola el Tejar ir sarazojis 26 000 000 tonnu biomasas, kas ir Javusi izvairities
no 8000 tonnu CO2 emisiju. Tas ir aprites piegades uznémeéjdarbibas modela
piemeérs.

Uznémuma AEROPOWDER (https://www.aeropowder.com/) vini tic aprites

ekonomikai un slépto atkritumu plismu potenciala atraisisanai. Vini ir pievérsusi
uzmanibu miljoniem tonnu spalvu, ko katru gadu visa pasaulé sarazo pasaules
majputnu nozare. Vinu mérkis ir nodrosinat ilgtspéjigu materialu vietéjo razosanu
jebkura pasaules vieta, kur vien ir spalvas. ir izstradajusi patentétu procesu, lai no
spalvam raditu ilgtspéjigus izolacijas materialus. Vinu pirmais produkts ir pluumo, kas
izgatavots no majputnu spalvam - ilgtspéjigs siltumizolacijas materials, kas paredzeéts,


https://www.biji-biji.com/
https://eltejar.sbsoftware.es/
https://www.aeropowder.com/
https://www.pluumo.com/

lai aizstatu putupolistirolu, ko izmanto partikas produktu piegadé. Sis ir "resursu
regeneracijas” uznéméjdarbibas modela piemérs.

FAO dati liecina, ka aptuveni viena treSdala partikas, kas paredzéta lietoSanai partika,
tiek zaudéta vertibas kédé (https://www.fao.org/platform-food-loss-waste/en/), tapéc

aprites ciklu noslégsana, lai cinitos pret partikas izSkérdésanu, ir labs piemérs un
nozimiga aprites ekonomikas sastavdala. Pieméram, Simone Lemon Parizé
(https://www.simonelemon.com/ ) izstradaja savu édienkarti, izmantojot "neformas”

auglus un darzenus, kas parasti tiek izmesti, un iekaséjot maksu par édieniem péc
svara. Tas varétu bat vél viens "resursu regeneracijas” uznéméjdarbibas modela
piemeérs.

Too Good To Go (https://toogoodtogo.co.uk/en-gb) ir mobila lietotne, kas savieno

klientus ar restoraniem un veikaliem, kuros ir nepardotas partikas parpalikumi. Vinu
misija? Nodrosinat, lai laba partika tiktu apésta, nevis izniekota. Katru dienu kafejnicas,
restoranos, viesnicas, veikalos un pie razotajiem garsiga, svaiga partika iet zuduma tikai
tapéc, ka ta nav laicigi pardota. Too Good To Go lietotne Jauj klientiem iegadaties un
sanemt So partiku burvju maisinos - par izdevigu cenu - tiesSi no uznémumiem. Ka dala
no iniciativam, kas tiek i1stenotas Starptautiskaja partikas zudumu un izskérdésanas

apzinasanas diena, lai samazinatu partikas zudumus un izSkérdésanu, lietotne tiek

ierosinata kopa ar OLIO, ka ari daudzam citam iniciativam. Sis ir "koplietosanas
platformas” uznéméjdarbibas modela piemérs.

ECOALF gadijums

Par ko tas ir?

ECOALF radas 2009. gada ar Havjera Goyeneche viziju partraukt bezripigu dabas
resursu izmantosSanu. Havjéra misija bija radit pirmas paaudzes otrreizéji parstradatus
izstradajumus ar tadu pasu kvalitati un dizainu ka labakajiem neparstradatiem
izstradajumiem tirgQ.

Péc tris gadu ilgas izpétes un izstrades darbu veiksanas radas pirma ECOALF kolekcija
un tas pirmais galvenais veikals Madrides centra.

Kopa ar SIGNUS un CTCR (Centro de Tecnologia de Calzado de la Rioja) tika radita
pirma ECOALF inovativo blodinu kolekcija. Sis godalgotais projekts ir izgatavots no
100% parstradatam riepam, un, pateicoties inovativai tehnologijai, tam nav
nepiecieSsama lime.


https://www.fao.org/platform-food-loss-waste/en/
https://www.simonelemon.com/
https://toogoodtogo.co.uk/en-gb
https://en.wikipedia.org/wiki/International_Day_of_Awareness_of_Food_Loss_and_Waste
https://en.wikipedia.org/wiki/International_Day_of_Awareness_of_Food_Loss_and_Waste
https://en.wikipedia.org/wiki/Olio_(app)

Ecoalf parstrada pamestus zvejas tiklus, izlietotas plastmasas pudeles, riepas, kafijas
biezumus, kokvilnu un vilnu, kas iegGta péc rdpniecibas. Pudeles tiek attiritas un
sasmalcinatas plastmasas parslas, kuras mehaniska procesa tiek parvérstas
neapstradata vérpta poliestera $kiedra, kas tiek parstradata galigaja kvalitate. So
parstradato rapniecisko dziju izmanto audumu, jostu, etikesu, auklu u. c. izgatavosanai.

2015. gada Ecoalf ar sava fonda starpniecibu un ar HAP fonda atbalstu uzsaka savu
vérienigako projektu: Upcycling the Oceans" - globalu piedzivojumu, kas, pateicoties
zvejnieku atbalstam, palidzés likvidét jaras atkritumus no okeanu dibena. Tas ir
revolucionars projekts, kas tiek istenots ari citviet pasaulé un kura galvenais mérkis ir
regenerét okeanus postosos atkritumus un parvérst tos augstakas kvalitates dzija, no
kuras izgatavot apgérbus. leguldijumi pétnieciba un attistiba ir Joti svarigi, lai sasniegtu
kvalitati atbilstosi Ecoalf standartiem.

Sai novatoriskajai iniciativai ir tris mérki: atbrivot masu okeanus no atkritumiem, kas
kaité jaras ekosistémam, dot otru dzivi regenerétiem atkritumiem, izmantojot aprites
ekonomiku, un veicinat izpratni par globalo juras piesarnojuma problému. Liela
sarezgitiba un izaicinajums, ar ko saskaras Sis projekts, ir zvejnieku regeneréto
atkritumu zema un nepastaviga kvalitate, kas rodas saules gaismas, sals un Gdens
iedarbibas rezultata.

2017. gada ar Taizemes Tarisma ministrijas un PTT Global Chemical atbalstu projekts
Upcycling the Oceans tika atkartots Taizemé, lai atkartotu Upcycling the Oceans
projektu Taizemes dienvidaustrumos. 3 gadu laika apnemas sakopt 5 salas:
Bangkoka, Puketa, Rayong, Koh Tao, Koh Samui. Projekta mérkis ir savakt atkritumus,
izmantojot zvejniekus, pludmales sakopsanas apvienibas un niréju kopienas, ka ari
veicinat taristu un iedzivotaju izpratni par okeanu piesarnojuma problémas nopietnibu.
Siiniciativa ne tikai palidz attirit okeanus, bet ari veicina aprites ekonomiku, vienlaikus
veicinot informétibu Taizemes piekrastes taristu iecienitakajas vietas.

Fonds Ecoalf turpina istenot projektu "Upcycling the Oceans" ari visa Vidusjuras
regiona: paslaik tas tiek Tstenots Italija un Griekija. Lidz Sim Upcycling the Oceans
turpina paplasinaties Spanija, Griekija, Italija un Taizemé, un to atbalsta vairak neka
3200 zvejnieku, savacot no juras gultnes vairak neka 700 tonnu jaras atkritumu. Misija
ir sadarboties ar vairak neka 10 000 zvejnieku un lidz 2025. gadam attirit
Vidusjaras grunti.

Uz katra produkta, ko vini pardod sava timek|a vietné, ir noradits, cik daudz otrreizéji
parstradata materiala ir izmantots ta razosana. Pieméram, mugursomas izgatavosanai
ir izmantotas piecas plastmasas pudeles; citas mugursomas ir izgatavotas no zvejas
tikliem; virieSu jakas izgatavosanai ir nepiecieSamas 56 parstradatas plastmasas
pudeles; apavu para izgatavosanai ir izmantotas 4 plastmasas pudeles utt.



ECOALF kustiba apvieno cilvékus, kuri ir apnémusies uzlabot savus ikdienas
paradumus, lai veicinatu parmainas un iedvesmotu citus rapéties par vienigo planétu,
kas mums ir.

Un par katru produktu ar zimolu BECAUSE THERE IS NO PLANET B® 10 % no
pardosanas apjoma tiek ziedoti fondam Ecoalf, lai atbalstitu ta projekta Upcycling
the Oceans paplasinasanu, kas ir apvienojis vairak neka 3000 zvejnieku visa Vidusjaras
regiona un savacis vairak neka 700 tonnas jaras atkritumu no jaras dibena. Mums
visiem var bt pozitiva ietekme, un viss sakas ar lemumu k|Gt par dalu no risinajuma.

Noskatieties Sos videoklipus:

https://vimeo.com/55535976?embedded=true&source=vimeo logo&owner=149846
83

https://ecoalf.com/es/p/upcycling-the-oceans-15
https://ecoalf.com/es/p/commitment-169

To darbibu ietekme

o lzstradati vairak neka 400 parstradati audumi

o Tiek parstradati vairak neka 250 miljoni plastmasas pude]u.

o Parstradati simtiem zvejas tiklu

o Ar parstradatu kokvilnu ietaupiti miljoniem litru Gdens

« 43 jdras ostas un vairak neka 3200 zvejnieku, kas iesaistiti plastmasas izcelSsana no
okeaniem.

o No okeana dibena savaktas vairak neka 700 tonnas jaras atkritumu.

o Projekts "Upcycling the okeans" tika atkartots Taizemé un Vidusjlras regiona.

o Tas kedam ir viszemakais oglek|a dioksida emisijas nospiedums tirgQ.

« Pirmais Spanijas apgérbu zimols, kas ieguvis Bcorp sertifikatu: B Lab parbauditie
uznémumi atbilst augstiem socialas un vides aizsardzibas, parredzamibas un
atbildibas standartiem.

« Vairak neka 150 izglitojosas lekcijas visa pasaulé.

o Un 100 pasakumi "Rikojies tagad

o ECOALF kustiba "Jo nav planétas B®" ir sasniegusi miljoniem cilvéku visa pasaulg,
kas apvienojusies vienam mérkim.

"Ar to, ko més daram, vairs nepietiek, svarigak ir, ka més to daram." Javier Goyeneche
Biznesa modelis

Ecoalf ir aprites piegades modela un sociala biznesa modela apvienojuma piemeérs (sk.
6. moduli). Vini aizstaj tradicionalas izejvielas ar regenerétiem materialiem, tadéjadi vini
var pardot savus produktus ka "zalus". Saskana ar So stratégiju vini darbojas


https://vimeo.com/55535976?embedded=true&source=vimeo_logo&owner=14984683
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ilgtspéjigaka sistema un labak sadarbojas ar patérétajiem, kuri sagaida tirakas
tehnologijas un mazaku piesarnojumu.

Gadijuma izpéte

Modula 4. Labaka prakse socialas uznémeéjdarbibas joma aprites ekonomika
nosaukums

Gadijuma Ka aprites ekonomika stiprina .
_ . . Gadijuma
pétijuma kopienas un samazina . CS2.1
, izpétes kods
nosaukums atkritumu daudzumu
Resursu Gadijuma izpéte Macisanas L
. . Pasvadita macisanas
veids (CS) veids
Darbibas e Uzzinat, ka socialais
. acibu
ilgums 30 . uznémums var atrisinat
rezultati ] o ]
(minates) kadu socialu problému.

Darbibas | Veicinat pardomas par citiem uznéméjdarbibas veidiem, izmantojot aprites
mérkis ekonomiku ar socialu mérki.

levads Deivids Peinters ir Gold Coast Tool Library dibinatajs, kas nesen uzsaka
darbibu kopienas koplietosanas platformas joma.

Neapmierinats un dzili saragtinats par Rietumu sabiedribas parmeérigi
patérnieciskajiem ieradumiem, vides postiSanu un aizvien pieaugoso
atkritumu katastrofu, Deivids izmantoja savu pieredzi, kas gita, stradajot
labdaribas un nevalstisko organizaciju sektora, un mekléja veidu, ka sniegt
taustamu un praktisku pieméru, ka ikviens var samazinat savu ietekmi uz
planétas ierobezotajiem resursiem. Izmantojot divus no aprites ekonomikas
uznéméjdarbibas principiem - koplietosanas platformas un produktu
kalposanas laika pagarinasanu, vins sadarbojas ar vietéjo kopienu, lai
nodroSinatu inventara priekSmetus, pulcinatu brivpratigo komandu un
atklatu pirmo instrumentu bibliotéku Zelta krasta.

Deivids Peinters (David Paynter) stasta par dazadam metodém, ka uzsakt
projektus un izveidot socialo uznémumu, kas veiksmigi izmanto aprites
ekonomikas modeli.



https://toollibrary.org.au/

Vinam vienmeér ir bijusi cieSa saikne ar dabu un dabiskajiem cikliem, jo daba
viss ir aplveida. Daba nav atkritumu.

"Atkritumi ir cilvéka konstrukcija, més esam izgudrojusi atkritumus, tas ir kaut
kas, ko tu dari, nevis kaut kas tads, kas ir. Més varam daudz ko macities no
dabiskajiem dabas cikliem un biomimikrijas, tapéc, savienojoties ar dabu,
vin$ daudzus gadus stradaja brivpratigo darbu un Tstenoja vides projektus."

Vins stasta, ka vinam paveicies redzét profesora Vila Stefena (Will Steffen)
prezentaciju par planétu robezam, un kaut kas tur patiesam saslédzies. Vins
nodomajis: "Kapéc més visi nedarbojamies, vadoties péc sada domasanas
veida?" Tad vins atklaja ilgtspéjigas attistibas mérkus, ANO llgtspéjigas
attistibas mérkus, un tas ir tik labs pamats, uz kura balstit savus projektus un
uz ko balstities. Tas ir labs veids, ka izskaidrot cilveékiem, kas notiek.

Péc tam vins saka pétit socialo taisnigumu, triskarso rezultatu un to, cik
spéciga ir naudas ka laba spéka nozime, jo 1pasi attieciba uz to, ko més ka
patérétaji un uznémumi varam darit, izvéloties, ko darit ar savu naudu. Més
varam mainit sistémas daudz atrak, neka to var izdarit valdiba vai vietéja
regionala padome.

Izpétiet, ko vél Davids stasta Saja intervija:

https://www.impactboom.org/blog/2021/3/16/david-paynter-on-how-the-
circular-economy-strengthens-communities-and-reduces-waste

Izaicinajums | Pardomas par metodém, ka veiksmigi istenot aprites ekonomiku socialo
uznémumu projektos
Uzdevums | Galvenie jautajumi, uz kuriem jums jaspéj atbildét:

- Ka vins veica parmainas sava vietéja kopiena?

- Ka vina socialais uznémums palidz samazinat patérina ietekmi uz vidi?

- Cik daudz Zemes bitu nepiecieSams, ja visi planétas iedzivotaji dzivotu ta,
ka més dzivojam attistitajas valstis?

- Kadas ir batiskakas sastavdalas, kas nodroSina ilgtermina panakumus,
istenojot kopienas virzitu projektu?

- Kadi ir bijusi lielakie izaicinajumi, veidojot Gold Coast Tool Library?

Papildu macibu resursi

Modula 4. modulis. Labaka prakse socialas uznéméjdarbibas joma aprites
nosaukums: | ekonomika
Resursa Aprites ekonomika, kooperativi un sociala un solidaritates ekonomika

nosaukums:



https://www.impactboom.org/blog/2021/3/16/david-paynter-on-how-the-circular-economy-strengthens-communities-and-reduces-waste
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Resursu R4.1
kods:
Resursa Sis resurss ir timekla vietnes raksts, kura skaidrots, ka ilgtspéjigai attistibai ir
apraksts: nepieciesama riciba, lai mainitu razosanas un patérina modejus, un kada
nozime taja ir aprites ekonomikai un socialajiem uznémumiem.
Ko jas Si raksta izlasisana palidzés jums izprast socialas uznéméjdarbibas nozimi
iegusiet, ilgtspéjiga attistiba.
izmantojot | Galvenie véstijumi:

So resursu?

e Lai sasniegtu ilgtspéjigu attistibu, ir nepieciesama apnémiga riciba,
lai mainTtu razoSanas un patérina mode]us.

e Aprites ekonomikas jédziens veicina augstaku socialas un vides
ilgtspéjas limeni.

e Kooperativi un citi socialas un solidaritates ekonomikas uznémumi ir
atziti par vadosSajiem sava uznéméjdarbiba un kopienas ieklaujot
aprites ekonomikas modeli.

Saite uz https://www.un.org/development/desa/cooperatives/2021/08/02/the-

resursu: circular-economy-cooperatives-and-the-social-and-solidarity-economy/

Modula 4. modulis. Labaka prakse socialas uznéméjdarbibas joma aprites ekonomika
nosaukums

Resursa Slegt cilpu
nosaukums

Resursu R4.2

kods:

Resursa "Ja vien més nepariesim uz aplveida sistému, planéta un sabiedriba bas
apraksts: | beigusas.”

Ar Siem vardiem sakas pasaulé pirma pilnmetrazas dokumentala filma par
aprites ekonomiku "Closing the Loop", kas tika publiski izradita Zemes diena,
2018. gada 22. aprili.

2019. gada Zemes diena filma tika publicéta bezmaksas brivpieejas
skatiSanai vietné Youtube, un tai ir pieejami subtitri 11 valodas: Anglu,
spanu, francu, francu, vacu, kiniesu, portugalu, krievu, persiesu, holandiesu,
italu, korejiesu un spanu valoda.

ParieSana uz aprites ekonomiku attiecas uz nepiecieSamajam parmainam no
pasreizéjas linearas ekonomikas "nem-izgatavo-izmet" uz aprites ekonomiku
"aiznemies-izmanto-atgriezies" (dazkart to déve ari par "nulles atkritumu" vai
"no sapula lidz Stpulim" ekonomiku).

Atbalstot ANO llgtspéjigas attistibas mérkus (ipasi 12. mérki par atbildigu
patérinu un razosanu), dokumentalaja filma ir aplUkotas piecas galvenas



https://www.un.org/development/desa/cooperatives/2021/08/02/the-circular-economy-cooperatives-and-the-social-and-solidarity-economy/
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stratégijas aprites principa sasniegsanai - samazinat, atkartoti izmantot,
parstradat, atjaunot un izgudrot no jauna -, demonstréjot piemérus no
Eiropas, Latinamerikas un Afrikas un izmantojot Pasaules Ekonomikas foruma
un KembridZas un Harvardas universitasu ekspertu atzinas.

Ko jas
iegusiet,
izmantojot
So resursu?

Skatoties filmu, varat uzzinat par daziem aprakstitajiem gadijumiem.
Galvenais "Closing the Loop" secinajums ir tads, ka pareja uz aprites
ekonomiku ir ne tikai batiska un steidzama, bet ari pilnigi iespéjama, ja més
iedvesmojamies no pionieriem, pieméram, tiem, kas paraditi filma, un
paplasinam lidzigus uznéméjdarbibas modelus, produktu inovacijas un
risinajumus klientiem visa pasaulé.

Saite uz
resursu:

https://youtu.be/6g0AYbEoOGk
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5. modulis. Tirgus izpéte: Metodes un riki

levads

Saja moduli galvena uzmaniba tiks pievérsta tirgus izpétei, kas ir bitisks biznesa plana
elements. Saja sadala tiks uzsvérta tirgus izpétes veikéanas nozime un sniegti daZi
praktiski pieméri par metodém, ko izmanto, lai savaktu informaciju tirgus izpétes
procesa. Turklat saja moduli tiks sniegti tirgus riki, lai viegli un atri saktu so procesu.
Katras apaksnodalas beigas ir ieteiktas papildu macibas.

Temas

1) Kasir tirgus izpéte?

2) lemesli, kadé| veikt tirgus izpéti
3) Veiksmigas tirgus izpétes galvenie soli

4) Tirgus izpétes metodes
5) Tirgus izpétes riki

Macibu rezultati

Zinasanas

Prasmes

Attieksme

e Zinasanas par tirgus
izpétes definiciju un
veikSanas iemesliem

e Zinasanas par tirgus
izpétes veiksanas
posmiem

e Zinasanas par

Definét biznesa ideju
un noteikt $is idejas
mérkauditoriju.
Identificét
iespeéjamas
problémas, veicot
tirgus izpéti, un
izvéléties labakas
metodes un rikus, lai
sekmigi pabeigtu
pétijumu.

Informétiba par
tirgus tendencém

izpratne par
uznémeéjdarbibas
prasmém, kas
nepiecieSsamas tirgus
izpétei.

Kas Ir tirgus izpéte?




K& paskaidrots ieprieks sadala par biznesa planu, svariga biznesa plana sastavdala ir
tirgus izpéte.

Tas, kas atskir idejas, kas tiek liktas uz galda, no reali dzivotspéjiga minimala produkta
(MVP) un galu gala veiksmiga produkta tirgq, ir Si tirgus izpétes faze, kura tiek apzinats,
ko, ka, kapéc un kad sasniegt "idealo klientu".

TiesSi tas ir "tirgus izpétes" mérkis.

Tirgus izpété ieguta informacija ir instruments, kas Jauj uznémumam gat skaidru
prieksstatu par pasreizéjo situaciju tirga, kura tas vélas ienakt/izvérsties, un taja pasa
laika ta ir uzskatama par atgriezenisko saiti organizacijai, lai ta varétu pienemt labakus
|émumus.

Uznémumiem ir jasaprot, cik svarigi ir veikt tirgus izpéti. Ja jas padomatu par celojuma
planosanas pieméru, pirms ierasanas galamérki, jUs jau esat veicis izpéti par to, kur
naksnot (atrasanas vieta un nauda), kadus apskates objektus apmeklét, kur ést un ko
dzert, nemot véra savas vélmes. Ja iepriekS nav veikta izpéte, pastav risks, ka jus
palaidisiet garam svarigus apskates objektus, ka jasu naktsmitnes atrasanas vieta
nebds tuvu pilsétas centram un galu gala celojums var izradities katastrofa.

Uznémeéjdarbibas konteksta tirgus mekléSana ir saistita ar novértéjuma informacijas
identificéSanu un tas sasaisti ar organizacijas istermina un ilgtermina mérkiem.
Atkartoti aplukojot ieprieks minéto "kas", "ka" un "kapéc”, organizacijai ir jaatbild uz
jautajumu, kadam nolakam tirgus izpété tiek mekléta informacija, ka ta to daris
(metodes un riki) un kapéc vispar tiek veikta tirgus izpéte. Organizacijam vispirms
jakoncentréjas uz to, lai noteiktu produkta vai pakalpojuma mérkauditoriju, kuru tas
vélas ieviest/ paplasinat. Ka redzésim turpmakajas $is nodalas sadalas, ka ar1 6. modult
"Ka izveidot uznéméjdarbibas planu", klienti ir to [emumu pienemsanas centra.

lemesli, kadé| veikt tirgus izpéti

Koncentréjoties uz tirgus izpétes veiksanas "kapéc" dalu, turpmak minétie iemesli ir
visbiezak sastopamie iemesli, ka ari citi:

1. Labak izprotiet savu esoSo auditoriju: Izmantojot faktiskos datus, pieméram, par
to, ko esosie klienti noverte, kas ietekmé vinu pirksanas lemumus un kadus lidzek|us
vini izmanto pirkumiem, var palidzét pienemt svarigus |émumus un veikt
stratégisko marketingu.

2. Stratégiskas inovacijas: Saja gadijuma tirgus izpéte var palidzét organizacijam
iegut informaciju par vidi, kas saistita ar cenu noteiksanu, produktiem, izplatisanas



3.

un reklamas kanaliem, jo tas vélas uzlabot produktu un/vai pakalpojumu,
izmantojot inovacijas un progresivas metodes.

Jaunu klientu identificésana: Informacijas iegtsana no dazadiem aspektiem Jauj
organizacijam parveidot savu marketinga stratégiju, lai paplasinatu un sasniegtu
dazadas mérka grupas. Pieméram, var uzdot jautdjumus par to, kas varétu
(zmantot jusu produktu vai pakalpojumu, kur vini dzivo, kads ir vinu izglitibas
limenis, vecums, gimenes stavoklis.

Identificét nakotnes uznémeéjdarbibas iespéjas: Tirgus izpéte |auj organizacijam
identificét modelus, kas var radit uznéméjdarbibas iespéjas nakotné, izmantojot
aptaujas vai cita veida kvalitativu atgriezenisko saiti. Pétijumi atvieglo mainigo
nozares tendencu, iedzivotaju skaita izmainu, izglitibas lmena paaugstinasanas vai
parmainu briva laika pavadiSanas joma identificésanu.

Uznéméjdarbibas paplasinasana: Tirgus izpétes rezultata organizacijas var
parbaudit tirgus gatavibu jaunam produktam un/vai pakalpojumam (pieméram,
izlemt, vai atvért otru mazumtirdzniecibas veikalu un izvéléties piemérotu vietu)
un iegut izpratni par tirgus konkurences situaciju, novertéjot konkurentu labako
praksi.

Galvenie soli veiksmigai tirgus izpétei

Tirgus tendencu un klientu vajadzibu apzinasana, ka ari darbs pie konkurétspéjas
prieksrocibu veidosanas ir dazi no ieguvumiem, kas izriet no tirgus izpétes veiksanas.

Pétijluma procesa veicamajiem pasakumiem jabat "ieprieks planotiem, metodologiski
pamatotiem un labi dokumentétiem". Lai gan Sis process var but laikietilpigs, tas ir ta
vérts. Laikam ejot, komanda varés atrak un efektivak nonakt pie atbilstoSiem un
noderigiem pétijuma rezultatiem.

Svarigs fakts: Tirgus izpétes mérkis ir apkopot precizu informaciju, kas atspogulo
"patieso situaciju”, un izdarit secinajumus par to. Tapéc tirgus péetijuma nedrikst bat

nekada veida pétnieka vai vadibas aizspriedumu.

Katrs procesa posms ir rapigi izskaidrots turpmak, pamatojoties uz "Sesu posmu tirgus
izpétes procesa" diagrammu (1. attéls).




Six Step Market Research Process

DEFINE YOUR PREPARE RESEARCH ANALYZE DATA

OBJECTIVE INSTRUMENT This is a sample text.

What decision are your Time to craft your questions, You simply add your
trying to make? set up your experiment, etc own here

DETERMINE COLLECT DATA VISUALIZE & COMMUNICATE
RESEARCH DESIGN This is a sample text. You FINDINGS
What research method(s) simply add your own This is a sample text. You simply add
will you employ? here your own here.

11. attéls: Sesu solu tirgus izpétes process (Avots: https.//www.mymarketresearchmethods.com/the-market-research-process-6-
steps-to-success/)

A. Defingjiet savu mérki

Organizacijas vélme veikt tirgus izpéti sakas ar to, ka pastav biznesa iespéja vai biznesa
probléma, tacu nav pietiekamas informacijas, lai organizacija varétu rikoties.

Péetijuma merkis ir apgalvojums, kas atklaj galarezultatu, ko persona vélas sasniegt,
pamatojoties uz pieejamajiem resursiem un konkréto laika grafiku. "Tirgus izpétes"
merka gadijuma tas ir apgalvojums, ko organizdcija sagatavo, lai iegttu informdaciju par
klientu vajadzibam.

Tapéc tirgus pétniekam ir jasak no sakuma, t.i. kads ir vélamais rezultats. Tas
organizacijai sniegs prieksstatu par tas "kapéc".

e Kapéc vispar tiek veikta i tirgus izpéte?
e Ko organizacija vélétos iegit no Si pétijuma?
e Ka iegUta informacija tiks izmantota?

Tas ne tikai palidz organizacijam definét tirgus izpétes mérkus, bet ari samazina risku,
ka pétijums var novirzities no ieprieks noteikta(-ajiem) rezultata(-iem). Turklat Sie mérki
tiek uzskatiti par atskaites punktu, jo tie ir saistiti ar sakotnéjiem mérkiem, un tadejadi
tirgus izpétes procesa laika pastav izsekosanas sistéma.

Atrs padoms: Piemérs, ka noteikt pétijuma mérki

Lai noteiktu tirgus izpétes mérki, atbildiet uz Sadiem jautajumiem:

Where does this fit?
Target audience

What you’ll be measuring
The behavior


https://www.mymarketresearchmethods.com/the-market-research-process-6-steps-to-success/
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Example 1: In alignment with our Product Marketing Plan for Product X, we aim to assess which features
of Product X are most important to our Enterprise customers when deciding to introduce a new software

into their ecosystem.

Example 2: As we work to understand our customer journey, we aim to identify what triggers our four
user segments to search for Service Y.

Attéls. 12: Jautajumi, uz kuriem jaatbild, lai noteiktu tirgus izpétes mérki. (Avots: https.//www.seerinteractive.com/blog/how-
to-write-a-marketing-research-objective/)

B. Pétijjuma plana noteiksana

Saja posma ir jasagatavo detalizéts plans par metodém, kas tiks izmantotas pétijuma
veiksanai un informacijas vaksanai, nemot véra iepriek$s minétos pétijjuma mérkus.

Tirgus izpéte parasti tiek iedalita divos posmos:

e Primara tirgus izpéte: Organizacijas pasas veic tirgus izpéti un vac savus datus.
Pastav dazadas metodes un riki, pieméram, aptaujas (visbiezak izmantota metode),
intervijas, fokusa grupas, eksperimenti un lauka izméginajumi, ka ari novérojumi.
Sis metodes palidz organizacijam noteikt tirgus tendences, klientu vajadzibas un
konkurentu panémienus.

o Sekundara tirgus izpéte: Organizacijas izmanto un analizé datus, ko savakusi citi,
pieméram, valsts iestazu datus, publicétus pétijumus un socialo plassazinas
lidzek]u statistiku. Organizacijas, kas veic tikai sekundaro tirgus izpéti, var nespét
attistit konkurences prieksrocibas, jo secinajumu izdarisanai izmantotie dati ir brivi
pieejami ari konkurentiem.

Pros and cons of primary research Pros and cons of secondary research

Cost conducting primary research can get Assumptions secondary researchers have to assume

quite expensive depending on the type of the definition of terms and hypotheses, it might not
research you do mean the same to them as it did to researchers
Time it can take up a lot of your time as Accuracy secondary researchers cannot not be certain
qual sometimes can be more time that the research was not biased, the accuracy will

consuming than quant remain questionable

Target audience it can be quite difficult to Its not specific you might not get answers to specific

recruit the right respondents, questions that you could get from primary research




Tabula. 5: Primdrds un sekundaras izpétes plusi un minusi.
(Avots: https://sapioresearch.com/tutorials/why-would-a-company-do-market-research)

Ir tris (3) tirgus izpétes veidi:

1. lzpétes izpéte: Tas tiek izmantots, lai noteiktu probléemu vai izpétitu iespéjas,
izmantojot padzilinatas intervijas un diskusiju grupas.

2. Aprakstosa izpéte: To izmanto, lai novértétu tirgus situaciju, izmantojot
personiskas intervijas un aptaujas.

3. Célonsakaribu izpéte: Tas tiek izmantots, lai parbauditu "célonu un seku"
sakaribas, izmantojot apléses.

C. Sagatavot pétniecibas instrumentu

Péc "Pétijuma plana", t. i, tirgus datu vaksanai piemérojamo metozu, noteikSanas
organizacijam ir jaizstrada pétijuma riks. Tas nozimé, ka, ja izvéléta metode ietver
aptaujas un fokusa grupas un/vai personigas intervijas, tad organizacijai ir jaturpina
attiecigi anketas un atvérto jautajumu struktiras un formata sagatavosana. Tas ir
pirmais plana istenosanas posms.

D. Apkopot datus

Sis posms ir veltits praktiskai ievie$anai, daloties ar aptaujas rezultatiem, vadot fokusa
grupas, veicot intervijas un/vai lauka testus. Informacija tiek apkopota no visiem
dazadajiem avotiem un registréta vai nu manuali, vai izmantojot sistému.

E. Datu analize

Saja posma visa iepriekééja posma apkopota informacija tiks analizéta, izmantojot
dazadas programmaturas paketes, pieméram, Excel, SPSS un Minitab. Organizacijas
var izveidot kopsavilkumus, grafikus un/vai tabulas, pamatojoties uz to, kas interesé
organizaciju. Ka pieméru var minét rezultatu segmentésanu pa grupam, pieméram, péc
vecuma, dzimuma, demografiskajiem raditajiem utt.

F. Vizualizét un pazinot konstatéjumus

Pédéjais posms ir iepriekSéja posma iegltas strukturétas informacijas parvérsana
Jégpilnos secinajumos par tirgus tendencém un klientu vajadzibam.

Informacijas "lasiSanas" un secinajumu apkoposanas procesa organizacijam ir kritiski
jaizverté, ko st informacija censas "pateikt”.

Rezultatu prezentacijai jabut saistitai ar pétijuma mérkiem un uznéméjdarbibas
iespéju/problému (skatit 1. soli).


http://office.microsoft.com/en-us/excel/

Rezultati ir janoformulé secinajumu un ieteikumu veida. Investors vai organizacijas
vaditajs meklé atbildes, kas attiecas uz pétijuma mérkiem un uznéméjdarbibas
iespéju/problému.

Atcerieties: Tirgus izpéte ir tikai viens no faktoriem Iémumu pienemsanas procesa -
spécigs ieguldijums, bet tomer tikai viens. Més pie ta atgriezisimies, kad vairak
uzzinasim par biznesa planu.

Tirgus izpétes metodes

K& paskaidrots ieprieks, ir divu veidu tirgus izpéte - primara un sekundara. Katra no
Siem veidiem ir dazadas apakSmetodes, kas sikak analizétas turpmak (2. attels: Tirgus
(zpétes metodes parskats).

Methodology | Qualitative or | Typical Cost Typical Time | Comments
Quantitative?
Secondary Can be either Typically free or low Short Usually a great place to start,
Research cost but often not detailed or
specific enough

Surveys Quantitative Varies widely. Key Medium Excellent for measuring
costs include attitudes across a large
participant incentives, population and for answering
survey design, & specific questions
survey administration

Focus Qualitative Medium. Key costs Medium Geed for exploratory research

Groups include focus group

moderation and
participant incentives

Interviews Qualitative Similar to focus Short-Medium  Also goed for exploratory
groups, but can be research, along with deep
much cheaper dives into specific topics
depending on the
audience and # of
interviews

Experiments  Quantitative Often the most Usually Long Used for scientifically testing

&Field Trials expensive method specific hypotheses

Observation Usually Medium, relative to Medium Good for measuring actual

Qualitative the other options behavior, as opposed to self-

reported behavior

Tabula. 6: Pdarskats par tirgus izpétes metodi.
(Avots: https.//www.mymarketresearchmethods.com/an-overview-of-market-research-methods/)

Tie ir analizéti sadi:



e Aptaujas: Aptaujas ir vienkarsa un kodoliga metode, un, jo lieldka ir aptaujas izlase,
jo ticamaki ir rezultati.

Klatienes aptaujas: individualas intervijas, kas nodrosina vairak neka 90
procentu lielu atbilzu Tpatsvaru. Tas tiek veiktas vietas, kur ir liela cilvéku plisma,
pieméram, uz dzivas ielas, kur cilvekiem tiek piedavati produktu paraugi,
iepakojums vai reklama. Personiskas aptaujas lauj iegut talitéju atgriezenisko
saiti, tacu tas ir dargas.
Aptaujas pa talruni joprojam ir noderiga iespéja, jo to atbilzu Tpatsvars ir 50
lidz 60 %. Tas ir Iétakas neka klatienes aptaujas, bet dargakas neka aptaujas pa
pastu. Tomér ir pieradijies, ka parliecinat cilvékus sadarboties telefonaptaujas ir
sarezditi, un tas var kaitét organizacijas reputacijai.
Aptaujas pa pastu (vai telemarketings) nodrosina tikai 3 lidz 15 % atbilzu, tacu
tas ir rentabla metode (tas ir daudz létakas neka klatienes un padzilinatas
teleaptaujas). Tapéc tas ir sapratiga izvéle mazakiem uznémumiem.
TieSsaistes aptaujas ir vienkarSa un leéta metode, lai apkopotu anekdotiskus
pieradijumus un iegatu klientu viedok|us un vélmes. Tas ir salidzinosi atras un
sasniedz lielu skaitu aptaujato no dazadam valstim.
Fokusa grupas: Tas ir noderigs instruments gan pirms, gan péc aptauju veiksanas.
Ja fokusa grupu organizé pirms apsekojuma veiksanas, ta var bt atgriezeniska
saite, lai pielagotu apsekojuma jautajumus, lai tie butu konkrétaki un pielagotaki
apsekojuma mérkim. Ja fokusa grupu organizé péc aptaujas rezultatu iegisanas,
ta varétu but iespéja organizacijai izprast aptaujas atbildes un padzilinati
iedzilinaties to pamatojuma. Tapéc fokusa grupas ir lielisks izpétes, kvalitativas
izpétes instruments.

Organizéjot fokusa grupu, janem véra sadi punkti:

- Fokusa grupa sastav no cilvékiem, kas atbilst mérka demografiskajai grupai, no
kuras organizacija vélas iegut datus. (pieméram, "sievietes, kas jaunakas par 30
gadiem un kuru ienakumi parsniedz 30 eiro’, "bérni, kas spélé 5 vai vairak
videospéles nedéla” u. c.).

- Grupa tiek sapulcinata telpa, vélams, ar videoierakstu aparattru un novérosanas
telpu ar vienvirziena spoguliem, kur atrodas novérotaju komanda. Saja procesa
var iesaistit ari organizaciju, kas ierosinaja pétijumu, un pavadit pétnieku grupas
loceklus.

- Diskusiju vada moderators, kurs vada diskusiju neformala grupas vide,
pamatojoties uz vairakiem jautajumiem vai témam, tadéjadi Jaujot dalibniekiem
savstarpéji parmest domas un izdarit secinajumus.

- Fokusa grupas ilgums ir viena lidz divas stundas, un parasti ir nepiecieSamas
vismaz tris grupas, lai iegatu godigus rezultatus.

- Grupas dalibnieki par savu laiku sanem atlidzibu naudas, kuponu, bezmaksas
produktu u. c. veida.



e Personiskas intervijas: Tapat ka fokusa grupu gadijuma, ari personiskas intervijas
ir kvalitativa tirgus izpétes metode. Tas sniedz vértigu ieskatu par klientu attieksmi
un Jauj organizacijam noteikt psihologisko motivaciju un mérkauditorijas uztveri.

Tapéc abas metodes - fokusa grupas un personiskas intervijas - sniedz
subjektivakus datus neka aptaujas un ir noderigas izpétes pétijumiem. Tomeér
organizacijam jaatceras, ka So metozu rezultati nav statistiski ticami, jo tie neparstav
pietiekami lielu iedzivotaju dalu.

Organizéjot personisko interviju, janem véra sadi aspekti:

- Personiska intervija ietver atvértus jautajumus. Sarunas gaita var but brivi
ierobezota ar visparigu intereséjosu tému vai arl ta var bat konkréta un
strukturéta, t. i, ar jautdjumiem un/vai darbibam (pieméram, aizpildi tukso
vietu).

- Intervija ilgst ne ilgak ka vienu stundu, un to parasti ieraksta.

e Novérojums: Novérosanas metode: Organizacijas, kas izvélas novérosanas
metodi, salidzindjuma ar iepriekS minétajam metodém vac ticamakus un
noderigakus datus, jo dati, kas ieguti ar aptauju, fokusa grupu un personigo
interviju palidzibu, var atskirties no ta, ka cilvéki patiesiba uzvedas realaja dzivé.
Klientu novérosana, pieméram, vinus filméjot, lauj organizacijam gut precizaku
prieksstatu par klientu uzvedibas modeliem un uzvedibu.

Pastav divas novérosanas pétijjumu kategorijas, proti, 1) stingra novérosana, kas
nozimé, ka vispar nenotiek mijiedarbiba ar pétamo personu, vai 2) novérosana ar
zinamu iejauksanas/iedarbibas limeni starp pétnieku un pétamo personu.

Ir dazadas novérosanas pétijjumu metodes. Dazi pieméri:

- Lietderibas testéSana - klienta novérosana, izmantojot prototipa ierici.

- Novérosana majas - gimenes ikdienas rutinas novérosana.

- Novérosana veikala - pircéju uzvedibas novérosana iepirksanas laika.

- Noslépumainie pircéji - personas, kas tika noligta apmeklét veikalu un izlikties
par ikdienas pircéju, novérosana.

e Lauka izméginajumi: Pirms produkta laiSanas tirgl organizacija var izvéléties
izmantot "lauka izméginajumu" metodi, lai parbauditu klientu reakciju realos
pardosanas apstaklos. Sadus izméginajumus var veikt kontroléta vide vai uz vietas
(dabiska vidé), un tos uzskata par kvantitativu tirgus izpétes veidu.

Pieméram, lai demonstrétu, ka darbojas lauka izméginajumi, veikala var piegadat
vienu un to pasu produktu, bet divos dazados iepakojumos, un izmérit abu



produktu pardosanas limeni. Tadéjadi $i tirgus izpétes metode Jauj organizacijam
ieprieks veikt produktu izmainas, pielagot cenas vai uzlabot iepakojumu.

Papildu macisanas: 10 tirgus izpétes metozu veidi potencialo klientu
identificésanai

Tirgus izpétes riki

Péc mérkauditorijas noteikSanas un péc tam tirgus izpétes metozu, kas vislabak
sasniedz So mérkgrupu, noteiksanas nakamais jautajums ir par to, kadi ir labakie katras
metodes tirgus izpétes instrumenti gan efektivitates, gan izmaksu lietderibas zina.
Tirgus izpétes riki atvieglo datu iegli$anas procesu atrak un ar minimalam palém.

Tirgus izpétes riki ir programmaturas lietojumprogrammas, kas |auj organizacijam
izpétit tirgus tendences, novértét konkurentus, apkopot klientu atsauksmes un ieskatu
par produktu un/vai pakalpojumu, tostarp par to, ka klienti uzvedas tiessaisté, un galu
gala analizét Sos datus, lai pilnveidotu marketinga stratégiju.

Tirgus izpétes riki ne tikai atvieglo klientu atsauksmju vaksanu laika un izmaksu zina,
bet ari palidz novérst pieejamibas aizspriedumus, jo tie sniedz precizu prieksstatu par
klientu vajadzibam un vélmém. Tomér tirgus izpéte ir saistita ar gratibam. Pieméram,
ir grati atrast godigus respondentus, kuri bGtu gatavi piedalities aptaujas un intervijas.
Tas noved pie neatbilstibas starp to, ko organizacija piedava, un to, ko klienti sagaida
(X attels Klientu vajadzibu un vélmju izpratne - gaidas pret realitati).

REALITY

" 1% 5%
: 63% 5] %
of customers expect of customers say
companies to understand compani 2rally
their needs and understand their needs
expectations and expectations

Attéls. 13: Klientu vajadzibu un gaidu izpratne - gaidas pret realitati.
(Avots: 8000 patérétaju ieskats jaunakaja Salesforce zinojuma - Salesforce EMEA Blog)



https://www.youtube.com/watch?v=0drl5EjyVCA
https://www.youtube.com/watch?v=0drl5EjyVCA
https://www.youtube.com/watch?v=0drl5EjyVCA
https://www.salesforce.com/eu/blog/2020/01/state-of-the-connected-customers-report.html

Tirgus izpétes riki palidz risinat $is problémas. Turpmak sniegts saraksts ar bezmaksas
un abonementa tirgus izpétes rikiem, kas var palidzét organizacijam veikt precizu,
efektivu un lietderigu tirgus izpéti.
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Tirgus izpéetes riku saraksts - Bezmaksas

Google Trends (https://trends.google.com)

Google Trends parada tendences datus no visa interneta, precizéjot organizaciju
intereséjoso atrasanas vietu vai izvéloties pasaules méroga tendences.

Google Trends norada, ka organizacijas intereséjosais termins ir attistijies laika gaita,
un pieskir tam punktu skaitu no 100. To var ari salidzinat ar dazadiem terminiem, lai
redzétu, ka tie savstarpéji izcelas.

Entrepreneurship

Compared braakdown by subregion

® Entreprensurship @ circuler ec:

Interest by subregion Subregion ¥ ) X O =
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Google Analytics (https://marketingplatform.google.com/about/analytics/)

Google Analytics var sniegt atgriezenisko saiti par to, ka organizacijas klienti rikojas,
atrodoties tas timekla vietné, paradot, kurus produktus daudzi skatas, bet tikai dazi


https://trends.google.com/
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/

pérk (vai otradi), un paradot, uz kadiem socialo plassazinas lidzek|u kanaliem klienti
reagé, ka ari sniedzot daudzas citas atzinas.

Sociala pieminésana (http://socialmention.com)

Social Mention nodrosSina vienotu vietu, kur meklét terminus, kas attiecas uz
organizaciju. Tas |auj organizacijai jebkura bridi parbaudit, kas ir visparigaka tendencé.
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Tirgus izpétes riku saraksts - ar abonementu
Survey Monkey (https://www.surveymonkey.com)

Aptauju SurveyMonkey izmanto visu veidu un lielumu organizacijas, un ta lauj
lietotajiem izveidot zimolu aptaujas ar dazada veida jautajumiem. Tas ir kas vairak neka
tikai aptauju generators, jo tam ir riku komplekts, kas palidz analizét datus, prognozét
dazadu veidu aptauju panakumus un sadarboties ar komandam.


http://socialmention.com/
https://www.surveymonkey.com/
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Remesh (https://www.remesh.ai/)

Remesh ir riks, kas atvieglo kvalitativu ieskatu vaksanu, |aujot tieSraidé sarunaties ar
lidz pat 1000 cilvékiem vienlaicigi. Ta funkcijas sakarto datus vienkarsas un viegli
saprotamas atzinas.
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Sirdsdarbs Ai (https://www.heartbeatai.com/)

Heartbeat Ai ir "cilvéciskas pieredzes" programmatdra, kas izmanto masinmacisanos,
lai noskaidrotu rakstita satura pamata esosas emocijas.

Ka teikts vinu timekla vietné: "Heartbeat A" ir parliecindgjusies, ka vardu izvéles analize
atklaj bagatigu emocionalo pasauli. Més nerundjam par binarajiem apstiprindjuma
raditajiem. Ta vieta meés generéjam daudz niansétakas, konkrétakas atzinas par to, ka
cilvekus uzruna tas, ko vini piedzivo."


https://www.remesh.ai/
https://www.heartbeatai.com/

Atbildi sabiedribai (https://answerthepublic.com)

Atbildi sabiedribai Jauj organizacijam ievadit meklésanas vaicajumu un sanemt atpakal
visas noderigas frazes un jautajumus, ko cilvéki ir uzdevusi par So tému, strukturéta un
viegli saprotama veida. Visi Sie dati palidz organizacijam iegat izpratni par to, ko
patérétaji jauta, lai organizacijas varétu atbildét uz Siem jautajumiem.

Apliecinajums (https://www.askattest.com)

Attest palidz organizacijam veikt visdazadakos tirgus pétijumus - sakot ar apjomigiem
darbiem, pieméram, tirgus un konkurentu analizi, dz pat tdlitéjam parbaudém,
pieméram, dazadu reklamu reklamu radosas versijas testésanai. Veidojiet aptaujas,
izveidojiet savienojumu ar musu auditoriju, kura ir vairak neka 100 miljoni patérétaju
visa pasaulé, un saciet sanemt nepiecieSamas atbildes reallaika.


https://answerthepublic.com/
https://www.askattest.com/
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Jautajiet savam meérka tirgum (https://aytm.com/)

AYTM ir aptauju izveides un tirgus izpétes riks, kas var lepoties ar atbildéem uz
organizaciju aptaujam dazu minasu laika péc to iesniegsanas. Tas piedava detalizétu
aptauju mérkauditoriju atlasi un nodrosSina organizacijam piek|uvi vairak neka 40
miljoniem potencialo aptauju respondentu visa pasaulé. Tas piedava gan bezmaksas,
gan maksas modelus, ka ari piedava viegli lietojamu aptauju veidoSanu ar Tpasi
lietotajam draudzigu dizainu.

'SCHEDULE A DEMO 1

Questback (https://www.questback.com/)

Questback ir visaptveross tirgus izpétes riks, kas izmanto informaciju no organizacijas
darbiniekiem, klientiem un tirgus kopuma, lai sniegtu 360 gradu parskatu par
uznémumu. Tas ir "viss vienad" risinajums, jo atbalsta aptauju veikSanu, fokusa grupu
vadibu un nodrosina gan kvalitativu, gan kvantitativu analizi.


https://www.questback.com/
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Statista (https://www.statista.com)

Academy & Login

o

Statista ir tieSsaistes portals, kas sniedz datus par pasaules digitalo ekonomiku,

ripniecibas nozarém, patérina tirgiem, sabiedrisko domu, plassazinas lidzekliem un

makroekonomikas tendencém. Tas ietver kvantitativus datus no 425 ekonomikas

nozarém 50 valstls, un analizes un vizualizacijas vajadzibam ir pieejami dazadi

infografikas riki.
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e https://courses.lumenlearning.com/boundless-marketing/chapter/the-market-

research-process/

e https://www.mymarketresearchmethods.com/an-overview-of-market-

research-methods/

e https://www.seerinteractive.com/blog/how-to-write-a-marketing-research-

objective/

e https://www.questionpro.com/blog/what-is-market-research/

e https://www.askattest.com/blog/articles/market-research-tools



https://www.statista.com/
https://courses.lumenlearning.com/boundless-marketing/chapter/the-market-research-process/
https://courses.lumenlearning.com/boundless-marketing/chapter/the-market-research-process/
https://www.mymarketresearchmethods.com/an-overview-of-market-research-methods/
https://www.mymarketresearchmethods.com/an-overview-of-market-research-methods/
https://www.seerinteractive.com/blog/how-to-write-a-marketing-research-objective/
https://www.seerinteractive.com/blog/how-to-write-a-marketing-research-objective/
https://www.questionpro.com/blog/what-is-market-research/
https://www.askattest.com/blog/articles/market-research-tools

https://www.b2bmarketing.net/en-gb/resources/blog/10-great-tools-market-
research
https://www.benchmarkone.com/blog/9-tools-for-better-market-research/
https://www.alexbirkett.com/market-research-tools/
https://www.smallbusiness.wa.gov.au/marketing/market-research



https://www.b2bmarketing.net/en-gb/resources/blog/10-great-tools-market-research
https://www.b2bmarketing.net/en-gb/resources/blog/10-great-tools-market-research
https://www.benchmarkone.com/blog/9-tools-for-better-market-research/
https://www.alexbirkett.com/market-research-tools/
https://www.smallbusiness.wa.gov.au/marketing/market-research

6. modulis. Ka izveidot biznesa planu

levads

Saja moduli galvena uzmaniba tiks pievérsta biznesa planam, lai uzsvértu, cik svarigi
ir izstradat planu, tiklidz ir iegita ideja. Tiks izskaidroti uznéméjdarbibas plana
veidosanas galvenie soli, un ta rezultata tiks veidota uznémeéjdarbibas plana struktara.
Biznesa plana dokumentésanas process var bt sarezgits, tapéc més iepazistinasim ar
Biznesa modela audekla (BMC) koncepciju; tas ir instruments, kas Jauj vizualizét biznesa
modeli un atvieglo izpratni par to, "kas", "kapéc" un "ka". Ka papildu punktu saja sadala
koordinators varés iegQt zinasanas par Sociala biznesa modela audeklu, kas ir jauns
sakotngji izstradata BMC papildinajums. Sis sadalas beigas ir ieklauta aktivitate "Ka
pielietot Biznesa modela audeklu, lai izveidotu biznesa planu”. Katras apaksnodalas
beigas ir arl papildu ieteicamas macibas.

Temas

1) Kas ir biznesa plans?

2) lemesli biznesa plana rakstisanai
3) Biznesa plana nozime

4) Galvenie soli biznesa plana izveidei
5) Biznesa modela audekls

6) Sociala biznesa modela audekls

Macibu rezultati

Zinasanas Prasmes Attieksme
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iemesliem, kadé|
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prasmém, kas

biznesa planu. plana. nepieciesamas, lai
Zinadanas par Identificat prezentétu ideju.
biznesa plana iespéjamas
sagatavosanas problémas saistiba
nozimi ar biznesa ideju un
e Zinasanas par analizét to ietekmi.
biznesa plana e Istenot "Business
sagatavosanas Model Canvas"
posmiem konkrétaja biznesa
e Faktiskas zinasanas ideja.
par "Business Model
Canvas"

Kas ir biznesa plans?

Biznesa plans ir visaptveross un strukturéts dokuments par to, ka organizacija plano
sasniegt savus mérkus un galu gala saskanot savus produktus un/vai pakalpojumus ar
savu misiju un viziju.

Domajiet par to ka par dokumentétu celvedi, kas sniedz norades un atskaites punktu
organizacijam idejas parvérsanas dzivotspéjiga produkta vai pakalpojuma procesa. Bez
sada plana organizacijam nebdis skaidra prieksstata par to, "ko", "ka", "kapéc" un
"kad" tas plano rikoties.

Parasti biznesa plani aptver nakamo vienu lidz tris gadu periodu, un tajos ir izklastits
organizacijas pasreizéjais un vélamais stavoklis, ka ari marketinga, finansu un
darbibas aspekti, kas saistiti ar jauna produkta un/vai pakalpojuma ievieSanu tirgQ.
Uzneméjdarbibas plana struktdra un ilgums tiks izskaidroti nakamaja nodala.

lemesli biznesa plana rakstisanai

Biznesa plana rakstiSana attiecas ne tikai uz jaunuznémumiem, bet ari uz jau
izveidotam organizacijam, kas vélas izpétit jaunus produktus un/vai tirgus iespéjas. Ir
dazadi iemesli, kadé] organizacija uzsak biznesa plana sagatavosanu, tostarp sadi:



Lai meklétu finanséjumu uznémumam
Pienemt pareizus lémumus

Lai noteiktu iesp&jamos trukumus

|deju pazinosana ieinteresétajam personam

HwN

Explore new

14. attéls: Astoni (8) iemesli, kdpéc jasagatavo biznesa plans
(Avots: https.//onhike.com/writing-your-business-plan-dont-forget-your-own-professional-development/130724y/)

Biznesa plans ir dinamisks dokuments, tapéc tas ir regulari japarskata un attiecigi
jaatjaunina. Tas dod iespéju organizacijai pardomat lidzsinéjo darbibu, novértét
sasniegto progresu konkrétaja bridi un secinat par gatajam atzinam un jebkadam
korekcijam, ko uzskata par nepieciesamam veikt uznémeéjdarbibas plana.

Svarigs fakts: Biznesa planus sagatavo gan iekSéjiem, gan aréjiem mérkiem. Tapéc
svarigs jautajums, uz kuru jaatbild pirms biznesa plana sagatavosanas, ir "Kas bas
lasttajs?" un "Kada ir organizacijas vélama lasitaja reakcija?". Sis uzdevums laus
organizacijam noteikt savu mérkauditoriju un strukturét planu ta, lai ta véstijjums batu
skaidrs. Tapéc planam jabut kodoligam un jalauj lasitajam - lai kas tas batu: darbinieks,
bankieris, potencialais investors - gt izpratni par organizaciju, tas mérkiem un
planiem.

Papildu macisanas:Kas ir biznesa plans? - Bplans izskaidro visu

Harvard i-lab | Sociala uznémuma biznesa plana izstrade ar Allenu Grosmanu

Biznesa plana nozime


https://www.youtube.com/watch?v=FIoGLHT4wGE
https://www.youtube.com/watch?v=YUP1pH9pjzQ

Amerikas Savienoto Valstu dibinatajs Bendzamins Franklins reiz teica: "Ja jas
neplanojat, jus planojat neveiksmi."

Nemsim par pieméru gatavosanos celojumam; jums tas ir japlano ieprieks, jasu riciba
ir jabat kartei, kas kalpotu jums par atsauci un vadliniju, ieprieks janosaka galamérkis
un jaizlemj, ko, ka un kad planojat doties cela. Ja S sagatavosanas nav veikta ieprieks,
pastav risks, ka pa celam jums naksies jautat vietéjiem iedzivotajiem par ce)u.

Par biznesa planu domajiet ka par cela karti; jas varat celot ari bez tas, taCu iespéja
apmaldities ir lielaka. Tas palidz organizacijam izveidot skaidru saikni starp to, ko tas
iegulda, un mérkiem, ko tas vélas sasniegt. Atgriezoties pie iepriekséja sadala minéta
"Svariga fakta", dokumentéta plana esamiba un ta pazinosana vispirms iek$é&ji visiem
darbiniekiem un visos [imenos nodrosina, ka visi strada kopiga mérka sasniegsanai. Tas
ir batisks elements organizacijas ilgtermina panakumiem.

Lak, kapéc biznesa plana izstrade ir |oti svariga, lai veiksmigi istenotu biznesa ideju:

o Labaka lemumu pienemsana: labi dokumentéts plans palidz organizacijai
savlaicigi pienemt svarigus lémumus un tadéjadi izvairities no krizes. Atbildes
uz jautajumiem, pieméram, "ko" un "ka" produkts/pakalpojums tiks laists tirgd, un
javeic tadi uzdevumi ka ienémumu un izdevumu prognozes, ir janosaka jau agrina
posma. Sis darbibas nodroginas stabilu ieskatu, realistiski formulés viziju un
identificés nepilnibas visparéja stratégija, lai organizacija varétu savlaicigi veikt
korektivus pasakumus un pienemt |émumus.

o atsauksmju sniegsana par jusu biznesa ideju: Uznéméjdarbibas plana
dokumentésana sniedz konstruktivu atgriezenisko saiti organizacijai, lai ta varétu
formulét un istenot savas idejas. Svariga procesa dala ir novértét organizacijas
pasreizéjos resursus (naudas un nemonetaros), t. i, vai ir nepiecieSams aréjais
kapitals, vai bas nepiecieSams vairak darbaspéka. Vél viens batisks elements ir
veikt tirgus izpéti; kads ir tirgus, kadas ir mérka klientu vajadzibas, kas un ko dara
konkurenti. Galu gala ne visas idejas var parvérsties dzivotspéjiga produkta
vai pakalpojuma, un uznémeéjdarbibas plans ir labakais veids, ka to noteikt.

o lzsekosana: Uznémeéjdarbibas plani var bt labakais veids, ka uzturét organizacijas
atbildibu par tas ilgtermina redzéjumu un stratégiju visos organizacijas
limenos, ne tikai augstakaja vadiba. Biznesa planos jaieklauj SMART meérki un
kritériji, kas palidz organizacijam saprast, vai tas virzas pareizaja virziena.

o Atbalsts finansésanas procesa: Organizacijam, kas plano sanemt aréjo
finanséjumu, ir labi jasagatavo sava uznémuma prezentacija. Vislabak organizacija
var sagatavoties, ja tai ir izstradats kodoligs uznéméjdarbibas plans. Bankas un
investori vélas zinat, kada ir organizacijas situacija uz prezentacijas datumu un cik



dzivotspéjiga ir ierosinata ideja. Uznemeéjdarbibas plana sagatavosana 2,5
reizes palielina iespéju sanemt finanséjumu.

Fakti:

Saskana ar pétijumu (Brinckmann, J., Grichnik, D., & Kapsa, D. (2010). Vai uznémeéjiem
ir japlano vai vienkarsi jaburzé pils? A meta-analysis on contexttual factors impacting
the business planning-performance relationship in small firms), organizacijam, kuram
bija vairak neka 92 % pardosanas apjoma pieaugums no gada uz gadu, parasti bija
biznesa plani. Turklat 71 % strauji augoso uznémumu bija izstradajusi
uznémeéjdarbibas planu.

Ja organizacija ir izveidota un ir lielaka, tad "biznesa plana" vieta tiek lietots termins
"korporativa stratégija".

Papildu macisanas: Nozime biznesa plana izstradei - Gene Guarino

Kapéc ir svariqgi izveidot biznesa planu | Bplans - YouTube

Galvenie so]i biznesa plana izveidei

1.

Kopsavilkums - tas ir parskats par organizacijas mérki un uzdevumiem. Saja
uznéméjdarbibas plana sadala jaietver izklasts par produktiem un/vai
pakalpojumiem, ko organizacija plano ieviest tirgl, un par to, ka tie "atrisinas
problemu". Kopsavilkuma jaietver mérka tirgus apraksts, isa konkurentu analize,
dzivotspéjas pamatojums, izmantojot finansu prognozes, un, visbeidzot, bet ne
mazak svarigi, "pieprasijums”, t. i., finanséjuma prasibas, ja organizacija plano iegut
finanséjumu.

Atrais secinajums:

« Kopsavilkums ir visa biznesa plana kopsavilkums, un ta mérkis ir iepazistinat
un parliecinat gala lasitaju par biznesa ideju; uzskatiet to par "lifta runu".

« Ideala gadijuma kopsavilkums ir tikai viena lidz divas lappuses, un, lai gan tas
ir pirmais péc kartas, uznémejdarbibas konsultanti iesaka organizacijam to
rakstit pédéjo.

o Tas var kalpot ka atsevisks dokuments; investori parasti izlasa tikai
kopsavilkumu, un, ja viniem tas Skiet interesants, vini pieprasa detalizétu
planu.

Papildu macisanas:

- https://articles.bplans.com/writing-an-executive-summary/



https://www.youtube.com/watch?time_continue=327&v=E6N5Trv8pfQ&feature=emb_title
https://www.youtube.com/watch?v=nK35hyEJiIs&t=7s
https://articles.bplans.com/writing-an-executive-summary/

- https://www.inc.com/jeff-haden/how-to-write-perfect-business-plan-a-

comprehensive-quide.html

2. Uznémuma parskats (prieksvésture un vésture) - ja organizacija jau ir izveidota,
tad Saja sadala sniedz parskatu par uznémumu, tostarp ta viziju, misiju un vértibam,
ka ari juridisko struktdru. Svarigi, ka ta ietver organizacijas pamatzinasanas, isu
esoso produktu/pakalpojumu aprakstu, komandas struktGru un organizacijas
kvalitativos un kvantitativos panakumus gadu gaita.

Ja uznémums ir jaundibinats, Saja sadala jasniedz atbildes uz sadiem jautajumiem:

« Ko nodrosinas jaunuznémums;

« Kadas bis vajadzibas, lai vaditu uznémumu;
« Kas apkalpos klientus; un

o Kas ir klienti.

3. Produkti un pakalpojumi - sadala "Produkti un pakalpojumi” ir vairak neka tikai
saraksts ar to, ko organizacija plano sniegt. Saja sadala organizacijai jaapraksta
probléma, ko ta plano risinat ar konkréto produktu vai pakalpojumu, un ka ta to
daris. Tas ir produkta vai pakalpojuma apraksts.

Svarigi ir aprakstit, ka uznémuma produkti un pakalpojumi atskirsies no konkurentiem.
Ja tirgus nepastav, Joti svarigi ir aprakstit, kapéc produkts un/vai pakalpojums bus
vajadzigs. Saja sadala jaizskaidro produkta batiba, ta lietojums, vértiba utt. Taja ir
japarada kvalitate, vertiba un ieguvumi, ko organizacija piedavas, uzsakot darbibu,
jo 1pasi, ja biznesa plans kalpos aréjiem meérkiem, t. i, finanséjuma iegisanai vai
partneru atrasanai.

Turklat Saja sadala organizacijas var ieklaut informaciju par cenam, produkta dzives
ciklu un ieguvumiem patérétajam, ka ari informaciju par razosanas un izgatavosanas
procesiem, patentiem, pétniecibu un izstradi vai patentétam tehnologijam, ko
uznémums izmanto.

Visbeidzot, Saja iedala bitu jasniedz parskats par nakamajiem soliem, kas javeic, lai
produkts vai pakalpojums batu gatavs pardo3anai. Seit ir janorada svarigi atskaites
punkti, pieméram, priekSapmaksu pienemsana.

Svarigs padoms: Kad organizacijas izstrada sadalu "Produkti un pakalpojumi”, tam ir
jadoma, ka lasitajs ir cilvéks, kas par uznémumu zina maz vai neko. Tapéc tiem jabut
skaidriem un preciziem.
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4. Klientu un tirgus analize - Saja sadala ir apskatits tirgus, sakot ar vissvarigako
elementu - potencialo klientu apzinasanu. ST procesa laika tiks veikta mérka tirgus
analize, tostarp tirgus kopsavilkums, tirgus tendences, tirgus izaugsme un tirgus
vajadzibas.

Veiksmiga biznesa plana tiek analizéti un novértéti klientu demografiskie raditaji,
pirksanas paradumi, pirksanas cikli un gataviba pienemt jaunus produktus un
pakalpojumus.

5. Marketinga un pardosanas stratégija: Péc tirgus analizes, konkurentu
noveértésanas un klientu vajadzibu noteikSanas organizacijai ir jaizstrada sakotnégjie
marketinga un pardosanas plani. Saja iedala ir aplakotas metodes, ko organizacija
izmantos, lai popularizétu savus produktus un/vai pakalpojumus un sekotu lidzi
rezultatiem un visparéjiem panakumiem. Ta ietver izpratni par to, kur un ka tas
plano pardot produktus un kadi ir to pardo$anas mérki. Saja sadala jaiek|au
pamatoti pieméri, pieméram, vairaku tirdzniecibas parstavju noligsana pardosanai
uz vietas, viena vai vairaku fizisku veikalu atvérsana vai interneta veikala izveide.

6. Vadibas struktiira - Organizacijas vadibas komandai ir butiska nozime uznémuma
visparéjos panakumos, jo ta ir atbildiga par uznémuma mérku un uzdevumu
noteikSanu un stratégiju, kas vérstas uz So mérku sasniegsanu, istenosanu.
Uznémeéjdarbibas plana jaieklauj amati uznémuma un katra amata definicijas,
tostarp to lomas un pienakumi, ka ari katra amata paklautibas struktara.

Ja ir jaundibinati uznémumi, kuros, iespéjams, nav neviena darbinieka, ir ieteicams
izveidot to lomu sarakstu, kas vairak atbilst organizacijas kultarai un vizijai. Visiem
uznémumiem butu jademonstré skaidra izpratne par darba plismu un to, ka ta
tiks parvaldita katra izaugsmes un paplasinasanas posma.

Svarigs padoms: Organizacijai augot, lidz ar to, iesp&jams, mainisies ari uznémuma
strukttra. Tapéc organizacijam ir jaizstrada detalizétaks organizatoriskais plans ar
dokumentétam procediram. Tas |aus izvairities no iekséjas neskaidribas par to, kurs par
ko ir atbildigs, ka ari izvairities no dubléjoSiem pasakumiem, kas rada laika zudumus.

7. Finansu planosana un budzets - ta ir atbilde uz jautajumu "Vai organizacija var
gat pelnu?". Lielakajai dalai jaunuznémumu uznéméjdarbibas finanses nav tik
sarezgitas, un, lai sagatavotu stabilu finansu prognozi, nav nepiecieSama
uznéméjdarbibas izglitiba. Tipisks finansu plans ietver:

- Pardosanas un ienémumu prognozes: Ta ir ikménesa pardosanas apjoma un
ienémumu prognoze pirmajiem 12 meéneSiem un péc tam ikgadéjas
prognozes atlikusajiem trim lidz pieciem gadiem.

- Pelnas un zaudé&jumu aprékins: Tas norada ienémumus un izdevumus un
parada, vai uznémums konkréta laika perioda gust pelnu vai zaudéjumus.




- Naudas plismas parskats: Ta ir naudas ienémumu un izdevumu maksajumu
prognoze, kas parada, ka un kad nauda jebkura bridi iepladis uznémuma.

- Bilance: Ta raksturo uznémuma naudas stavokli, tostarp aktivus, pasivus,
akcionarus un pelnu, kas tiek saglabata, lai finansétu turpmako darbibu vai
kalpotu ka finanséjums paplasinasanai un izaugsmei. Ta norada uznémuma
finansialo stavokli.

- Darbibas budzets: Tas ir detalizéts ienémumu un izdevumu sadalijums un
sniedz norades par to, ka uznémums darbosies no naudas viedok]a.

- lenesiguma analize: Ta ir ienémumu prognoze, kas nepiecieSama, lai segtu
visas fiksétds un mainigas izmaksas. Ta parada, kad konkrétos apstak|os
uznémums var sagaidit, ka tas k|us rentabls.

Papildu macisanas: Ka uzrakstit biznesa planu, lai uzsaktu savu biznesu

Ka uzrakstit biznesa planu | Bplans.com

Biznesa modela audekls

Biznesa modela teorija

"Biznesa modela” teorijas koncepcija radas 1994. gada, kad Piters Drukers (Peter
Drucker)'” runaja par uznéméjdarbibas krizu paradoksu, kas izriet no ta, ka
"pienémumi, uz kuriem organizacija ir veidota un tiek vadita, vairs neatbilst
realitatei"'® (2). Sie pienémumi attiecas uz tirgus izpratni, klientu, ka ari konkurentu
identificéSanu, zinadSanu iegdSanu par tehnologijam un to dinamiku, ka ari
secinajumiem par to, par ko uznémumam maksa.

2002. gada dot.com krizes laika godalgota Harvard Business Review lidzstradniece

DZoana Magreta (Joan Magretta)'

pazinoja, ka "labs uznéméjdarbibas modelis
Jjoprojam ir batisks ikvienai veiksmigai organizdacijai, neatkarigi no ta, vai ta ir jauns

uznémumes vai jau nostiprindjies speélétays [...] Tie batiba ir stasti - stasti, kas izskaidro,
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Péters Drukers, vadibas domasanas tévs (1909-2005) Austrija dzimis amerikanu vadibas konsultants, pasniedzéjs un autors, kur$ ar saviem
darbiem veidoja masdienu biznesa korporaciju filozofiskos un praktiskos pamatus. Vin$ bija ari lideris vadibas izglitibas attistiba, izgudroja
koncepciju, kas pazistama ka "vadiba péc mérkiem", un vinu dévé par "modernas vadibas pamatlicgju”. Lasit: https://hbr.org/1994/09/the-theory-
of-the-business

8 Pétera F. Drukera (Peter F. Drucker) "Uznéméjdarbibas teorija". No zurnala (1994. gada septembris-oktobris)

? DZoana Magreta (Joan Magretta, MBA, PhD) ir godalgota Harvard Business Review lidzstradniece, kur 90. gados vina bija stratégijas redaktore.

Bijust Bain & Co. partnere, tagad vina ir Harvarda Biznesa skolas Stratédijas un konkurétspéjas institata vecaka specialiste.
https://profilebooks.com/contributor/joan-magretta/
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ka uznemumi darbojas. Labs uznémeéjdarbibas modelis atbild uz Pétera Drukera
vecajiem jautdjumiem: Kas ir klients? Un ko klients novérté?"?° . Magretta sikak izvérsa
uznéméjdarbibas modela jédzienu vértibas kédes aspekta, noradot, ka tam ir divas
dalas: "Pirma dala ietver visas darbibas, kas saistitas ar kaut ka izgatavosanu:
projektésanu, izejvielu iegddi, raZzosanu utt. Otraja dala ietilpst visas darbibas, kas
saistitas ar pardosanu: klientu atrasana un sasniegsana, pardosanas darijuma veiksana,
produkta izplatiSana vai pakalpojuma sniegsana. Jauns uznéméjdarbibas modelis var
bat saistits ar jauna produkta izstradi neapmierinatam vajadzibam vai procesa inovaciju.
Tas nozimé, ka tas var bat jauns jebkurd no siem veidiem."

Attéls. 15: Divas (2) uznémeéjdarbibas modela puses
(Avots:https://businessmodelanalyst.com/business-model/)

Uznémejdarbibas modelis ir sistéma, kas nosaka, ka organizacija radis ilgtermina
vértibu ienémumu izteiksmé, nodrosinot klientiem vértibu (produktus/pakalpojumus).
Citiem vardiem sakot, tas apraksta pamatojumu tam, ka organizacija rada, piegada un
uztver vertibu. Tapéc var teikt, ka tas ir mehanisms, kas vérsts uz vértibu, nevis naudu.
Ta meérkis ir palidzét organizacijam saskanot savu darbibu, ilustréjot iesp&jamos
kompromisus un identificéjot iesp&jas gan iekséja, gan aréja vide.

Uznémeéjdarbibas mode]a noteikSanas procesa organizacijas var eksperimentét, testét
un modelét dazadus veidus, ka noteikt savus ienakumus un izdevumus. Biznesa modeli
var apspriest ar kolégiem, partneriem un citam ieinteresétajam personam, un tas
sniedz skaidribu par to, ar ko organizacija nodarbosies. Jaunuznémumu gadijuma tas
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Kapéc biznesa modeliem ir nozime (Why Business Models Matter) - Joan Magretta. No Zurnala (2002. gada maijs)


https://businessmodelanalyst.com/business-model/

palidz noteikt, vai to uzneméjdarbibas ideja ir dzivotspéjiga. Ja organizacija jau ir
izveidota, tas kalpo ka atskaites punkts, lai parskatitu savu uznéméjdarbibas planu.

Svarigs fakts: Ka paskaidrots iepriek$éja nodala, "biznesa modela” elements ir svarigs,
izstradajot organizacijas biznesa planu, tapéc tas ir janosaka pirms rakstisanas procesa

uzsaksanas.

Biznesa modela audekla (BMC) dzimsana

Pédéja desmitgadé jauno tehnologiju ievieSana pieprasija lietot lietotajam draudzigas,
bet ari strukturétas metodes biznesa modela aprakstisanai, projektésanai un analizei.
Sveiciedu uzneméjdarbibas teorétikis Aleksandrs Ostervalders (Alexander
Osterwalder) un belgu datorzinatnieks Ivs Pigneurs (Yves Pigneur) 2005. gada
izgudroja pirmo $ada veida vizualo biznesa riku, revolucionaru alternativu
tradicionalajam biznesa planam, ko nosauca par Business Model Canvas?' .

Biznesa modela audekls (BMC) ir stratégiskas vadibas riks, kas palidz organizacijam
vizualizét un novertét savu biznesa ideju. Tas aptver tris galvenas uznémeéjdarbibas
jomas: vélamibu, dzivotsp€ju un iesp&jamibu.

16. attéls: Uznémejdarbibas modela sastavdalas

(Avots: https://WwWw.Strategyzer.com/expertise/business-models)

Saskana ar Osterwalder & Pigneur labaja audekla puse galvena uzmaniba tiek pievérsta
klientam vai tirgum, tatad argjiem faktoriem, kurus uznémums nevar kontrolét,
savukart kreisaja audekla pusé galvena uzmaniba tiek pievérsta uznémumam, tatad

21 Biznesa modela audekls tika izstradats gramata ar nosaukumu Business Model Generation.



ieksejiem faktoriem, kurus uznémums lielakoties kontrolé. Pa vidu ir veértibas
piedavajums, kas atspogulo vértibas apmainu starp uznémumu un ta klientiem.

Ir devini pamatelementi, kas atspogulo logiku, ka uznémums plano nodrosinat
vértibu un pelnit naudu. Tie ir klientu segmenti, vértibas piedavajumi, kanali,
attiecibas ar klientiem, ienémumu plasmas, galvenie resursi, galvenas darbibas,
galvenas partneribas un izmaksu struktara. (3. attéls Devini (9) biznesa modela
audekla bloki)

The 9 business model canvas Building Blocks

The right side of
business model
canvasemphasizes
value
while the left side
is predominantly
cost driven.

Key
Activities

Customer

Segments Financial
considerations
4 [costs, revenues)
l are on the bottom
Channels and
value is at the
y Al centre with
.,\! =) Cost Structure || Revenue Stream ) connectionsto
\/ partners and

customers.

17. attéls: Devini (9) biznesa modela kanvas pamatelementi

(Avots: https.//www.startuphughes.com/business-model-canvas/)

Biznesa modela kanvas sastavdalas

Uznémuma vélamibas joma ir Cetri (4) elementi: klientu segmenti, vértibas
piedavajumi, kanali, attiecibas ar klientiem.

Klientu segmenti

Tas ir pirmais un vissvarigakais biznesa modela kanvas pamatelements, jo biznesa
modelis tiek veidots, pamatojoties uz organizacijas lémumu par to, uz kuriem
segmentiem koncentréties un kadus klientus apkalpot. Neviens uznémums nevar
izdzivot bez klientiem.

Pirmais solis ir identificet klientu segmentu(-us), kas gus vislielako labumu no
organizacijas produkta un/vai pakalpojuma idejas, un pielagot risinajumu, ko jis tiem
piedavasiet. Lai to labak sasniegtu, organizacija var sagrupét sos klientus segmentos
ar kopigam pazimém, t. i., vajadzibam, veicamajiem darbiem, demografisko profily,



kopigu uzvedibu vai citam Tpasibam. Organizacijas uznéméjdarbibas modeli var bat
viens vai vairaki mazi un/vai lieli klientu segmenti. Organizacijai ir svarigi tos uzskaitit
un sarindot péc nozimiguma.

Klientu segmentu grupas tiek iedalitas kategorijas, pamatojoties uz sadiem aspektiem:

e konkréta vajadziba, kas pamato produkta radisanu ka $is vajadzibas risinajumu
(vértibas piedavajums);

e sasniedzams izplatisSanas kanals;

e dazadi attiecibu veidi.

e katras grupas ieguldijuma rentabilitates limena atskiriba;

e gatavibu maksat par atskirigu produkta vai pakalpojuma versiju, kas pielagota
vinu vélmeém.

Klientu segmentu grupas ir dazadi klientu tipi, un labakais veids, ka tos identificét, ir
izveidot klientu personas katrai grupai. (X attéls Klientu personazu veidne)

Professional Information Online Behavior

What Influences Her?

What She's Looking For?

How to Make Her Life Easier

Hopes and Dreams

Attéls. 18: Klienta personibas veidne

(Avots: https://creately.com/blog/diagrams/business-model-canvas-explained/)

Padomi:
1. Lai noteiktu "Klientu segmentus”, uzdodiet $adus jautajumus:

o Kam meés radam vértibu?
« Kas ir masu svarigakie klienti, klienti vai lietotaji?




2.

Jaunuznémumiem ir ieteicams izvéléties tikai vienu klientu segmentu, lai uznémums
varétu pilntba koncentréties uz to, izprast S1 segmenta vajadzibas un spétu
nodrosinat vislabako iesp&jamo vértibu.

Veértibas piedavajums

Saskana ar Osterwalder & Pigneur teikto "vertibas

piedavajums ir iemesls, kapéc klienti izvélas vienu 3 . 98
uznémumu, nevis citu. Tas atrisina klienta probléemu vai

apmierina klienta vajadzibu... dazi vértibas piedavajumi var

bat inovativi un radit jaunu vai graujosu piedavajumu. Citi

var bat lidzigi piedavajumi, bet ar papildu funkcijam un
ipastbam."

Vértibas piedavajums atspogulo vértibas apmainu starp organizaciju un tas klientiem;
vértiba tiek apmainita pret naudu, kad jasu uznémums atrisina kadu problému vai
atvieglo sapes. Veértiba, ko klientiem sniedz produkts un/vai pakalpojums, var bat
kvantitativa, pieméram, produkta cena, ka ari kvalitativa, pieméram, inovativs dizains.

Efektivs vértibas piedavajums saista klienta profilu ar pievienotas vértibas elementiem.
Tapéc vértibas piedavajuma identificeSana notiek, aplikojot organizacijas klientu
segmentus un noskaidrojot, kur produkts un/vai pakalpojums risina mérka klienta
problému, pamatojoties uz Maslova vajadzibu hierarhiju. Izstradajot piedavajumu,
janem véra ari citi faktori, pieméram, tehnologiju attistiba.

Padoms: Lai izstradatu unikalu vértibas piedavajumu, nemiet véra sadas produkta
un/vai pakalpojuma Tpasibas:

Jaunums: Produkta un/vai pakalpojuma inovacija vai novitate.

Veiktspéja: Jaunas vértibas radisana jau tradicionalam produktam, t. i., produktu
vai pakalpojumu uzlabosana.

Personalizésana: Personalizacija: vértibas radiSana, izmantojot produktus un/vai
pakalpojumus, kas apmierina katra klientu segmenta ipasas un specifiskas
vajadzibas.

Statuss: |Izteikti lojalitates apliecinajumi konkrétam produkta zimolam,
pateicoties ta dizainam vai augstakajai kvalitatei.

Cena: Ja tirgu ienak jauni dalibnieki, kas piedava letaku produktu vai
pakalpojumu.



https://en.wikipedia.org/wiki/Maslow%27s_hierarchy_of_needs

Izmaksu samazinasana: Vértibas radiSana, piedavajot labaku klientu pieredzi,
vienlaikus samazinot produkta un/vai pakalpojuma izmaksas.

Riska samazinasana: Klienti jatas drosi par produktu un/vai pakalpojumu, jo
pardosanas procesa ir riska samazinasanas elements, pieméram, pagarinata
garantija.

Pieejamiba: Produkti un/vai pakalpojumi ir pieejami jauniem klientu
segmentiem.

Ertiba/izmantojamiba: Vertibas radisana, atvieglojot un padarot eértaku
produkta un/vai pakalpojuma lietosanu.

Kanali

Kanali tiek definéti ka celi, pa kuriem vértibas piedavajums

tiek nodots klientiem, proti, komunikacija, izplatisSana un
pardosana. Citiem vardiem sakot, kanali apraksta, ka

i (" @»

organizacija sazinas ar saviem klientu segmentiem un

sasniedz tos, tadéjadi padarot tos par dalu no pardosanas

cikla.

Tapéc kanaliem ir batiska nozime, lai palielinatu informétibu par produktu un/vai
pakalpojumu un sniegtu klientiem vértibas piedavajumus. Turklat kanali |auj
klientiem mérktiecigak iegadaties produktu un/vai pakalpojumu un nodrosina
atbalstu péc pirkuma.

Organizacijas sasniedz savus klientus, izmantojot dazadus kanalus - gan tieSos, t. i,

pasu

kanalus, gan netiesos, t. i., partneru kanalus, ka noradits turpmak:

TieSie kanali: uznémuma timekla vietne, socialo mediju vietnes, iekséja
pardosana utt.

Netiesie kanali: partneriem piederosas timekla vietnes, vairumtirdzniecibas
izplatisana, mazumtirdznieciba utt.

Kanalu praktiskie pieméri:

Sociala
reklama

Publiska Satura Tiklosana Viralais InZenierzinat | Tirdzni | Mérktieci
uzstasanas marketings marketing | nes ka ecibas | ga
s marketings izstade | emuaru

S atlase




Pardosana un | SEM Elektronisk | Bezsaistes | EsoSas PR/netradici | Socialie | Saistitie
veicinasanas (meklétajprogra | ais pasts reklama platforma | onalie PR plassaz | uznému
pasakumi mmu (e-pasta (reklamas S inas mi
komisijas marketings)/SEO | marketings | stendi, TV, lidzekli
maksai (meklétajprogra |) radio)

mmu

optimizacija)
Attiecibas ar klientiem
Attiecibas ar klientiem tiek definétas ka uznémuma @
mijiedarbiba ar klientiem. Péc klientu segmentu, vértibas &% 5
piedavajuma un kanalu noteikSanas organizacijam ir o

janoskaidro, kada veida attiecibas tas vélas uzturét ar katru
klientu segmentu un ka tas mijiedarbosies ar klientiem visa

vinu sadarbibas ar organizaciju laika.

Attiecibu uzturésana ar klientiem ir batiska klientu piesaistiSanas un noturésanas, ka

ari pardosanas apjoma palielinasanas sastavdala. No organizacijas attiecibam ar

klientiem ir atkariga kopéja klientu pieredze un lidz ar to ari apmierinatiba un

lojalitate zimolam.

Pastav vairaku veidu attiecibas ar klientiem, kas var but gan personiskas, gan

automatizétas un var darboties atseviski vai lidzas. Turpmak sniegts sesu (6) galveno

veidu saraksts:

o Personiska palidziba: mijiedarbiba ar klientu notiek klatiené vai ar e-pasta,

telefona zvana vai citu lidzeklu starpniecibu.

« Individuala personiga palidziba: katram klientam tiek piesaistits ipass klientu

parstavis.

. Pasapkalposanas: Seit nav attiecibu ar klientu, tacu ir pieejami nepiecieSamie riki,

kas lauj klientiem pasiem sev palidzét.

« Automatizéeti pakalpojumi: ir ieviesti automatizéti procesi vai iekartas, kas layj

klientiem pasiem veikt pakalpojumus.

« Kopienas: tiek izveidotas tiessaistes kopienas, kuras klienti ar cits cita atbalstu pasi

risina jebkuru produkta un/vai pakalpojuma problému.

o Lidzradisana: organizacijas lauj saviem klientiem aktivi piedalities produkta

izstradé vai attistiba.




Noderiga metode, kas palidz organizacijam noteikt, kadas attiecibas tas vélas izveidot
ar saviem klientiem, ir izveidot klientu celojuma karti. ST celojuma karte (pazistama
ar ka lietotaja celojuma karte) ir diagramma, kas vizuali attélo lietotaja plismu,
sakot ar sakotnéjo kontaktu vai atklasanu un turpinot ar iesaistisanas procesu lidz
ilgtermina lojalitatei un aizstavibai.

Klientu pieredzes kartésana |auj organizacijam apzinaties dazadus posmus, ko klienti
iziet, sadarbojoties ar uznémumu. Tapéc tas ir svarigs riks, lai definétu organizacijas ka
uznémuma darbibu un palidzétu noteikt automatizacijas iespéjas.

Product X User Journey Map—Social Acquisitions
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19. attéls: Klientu celojuma karte
(Avots: Lietotdja celojuma kartésana 101: celvedis UX uzlabosanai | Appcues Blog)

Uznémejdarbibas dzivotspéjas joma ir divi (2) elementi - ienémumu plasmas un
izmaksu struktiira.

lenémumu plismas

lenémumu plasmas atspogujo naudu, ko organizacija gust no

katra ieprieks definéta klientu segmenta. Ta ir organizacijas »
ienémumu plasma, nevis guta pelna. Tapéc ir svarigi to noskirt, ¥k 11
jo guta pelna rodas péc izmaksu atskaitiSanas (izmaksu K]
struktdra ir definéta turpmak). 5

lepriekséjas sadalas més esam analiz&jusi katra vélamibas jomas

elementa (klientu segmenti, vértibas piedavajumi, kanali,

attiecibas ar klientiem) "kas" un "ka". Nakamais solis ir noskaidrot, cik klienti ir gatavi
maksat par produktu un/vai pakalpojumu, lai noteiktu organizacijas ienémumu
plasmas.

Organizacijas var generét vienu vai vairakas ienémumu plasmas no katra klientu
segmenta. Katrai plasmai ir savs dzives cikls un cenu noteiksanas mehanisms,
pieméram, fiksétas cenraza cenas, sarunas, izsoles, tirgus atkariba, atkariba no apjoma
vai ienémumu parvaldiba. Sie mehanismi var bat gan fikséti (pieméram, ieprieks


https://www.appcues.com/blog/user-journey-map

noteiktas cenas, pamatojoties uz statiskiem mainigajiem lielumiem), gan dinamiski
(pieméram, cenas mainas atkariba no tirgus apstakliem).

Ir divu veidu ienémumu plasmas:

o Uz darijjumiem balstiti ienémumi: attiecas uz klientiem, kas veic vienreizéju
maksajumu.

o Regularie ienémumi: attiecas uz klientiem, kuri veic pastavigus maksajumus par
nepartrauktiem pakalpojumiem vai pécpardosanas pakalpojumiem.

lenémumu plasmas var gat, izmantojot sadus veidus:

« Aktivu pardosana: fiziska produkta pardosana (ipasumtiesibu nodosana
pircéjam).

« Lietosanas maksa: maksa, ko iekasé no klienta par produkta vai pakalpojuma
izmantoSanu Abonésanas maksa: maksa, ko iekasé no klienta par regularu un
pastavigu produkta izmantosanu.

« Aizdosana/iznomasana/izirésana: maksa klientam par ekskluzivam tiesibam
izmantot aktivu noteiktu laika periodu.

o LicencéSana: maksa no klienta par atJauju izmantot uznémuma intelektualo
Tpasumu.

« Starpniecibas maksa: ienémumi, kas guti, darbojoties ka starpnieks starp divam
vai vairakam pusém.

« Reklama: maksa klientam par produkta, pakalpojuma vai zimola reklamésanu,
izmantojot uznémuma platformas.

Padoms: Sa bloka izpétes mérkis ir secinat, vai identificétas plismas bas rentablas vai
né, un nodrosinat, ka nauda, ko klienti ir gatavi maksat, ir lielaka par projektésanas un
razosanas izmaksam. Lai to apstiprinatu, organizacijai jauzdod $adi jautajumi:

- Kadas prieksrocibas mudina klientus maksat vairak?

- Par kadam cenam klienti iegUst lidzigas prieksrocibas?

- Kadam maksasanas veidam klienti dod prieksroku?

- Kadu dalu no organizacijas kopé&jiem ienémumiem veido katra plisma?

Izmaksu struktira

lzmaksu struktira apraksta visas izmaksas, kas rodas, lai istenotu uznéméjdarbibas
modeli. Visi uzneméjdarbibas modela elementi rada izmaksas, sakot no vértibas
piedavajuma radisanas un sniegsanas, ienémumu plismu attistiSanas un attiecibu ar
klientiem uzturé$anas. Organizacijam jakoncentréjas uz $o izmaksu novértésanu. Sis



process k|Us vieglaks, ja vispirms tiks definéti organizacijas -
galvenie resursi, galvenas darbibas un galvenie partneri. L &

lzmaksu struktdras veidojosais elements ir biznesa modela * o
pédéjais komponents, jo tas lauj organizacijam redzét

plasdku kopainu saistiba ar to uznéméjdarbibas

dzivotspéju. Viens no iemesliem, kadé| jauni uznémumi cies neveiksmi, ir tas, ka tie nav
Spéjusi saprast izmaksas, kas nepiecieSamas, lai izstradatu savus vértibas
piedavajumus.

Organizacijam ir divu veidu izmaksu struktdra:

« Uz izmaksam orientéta darbiba: galvena uzmaniba tiek pievérsta izmaksu
minimizéSanai/samazinasanai.

« Uz vertibu orientéta darbiba: galvena uzmaniba tiek pievérsta maksimalai
vértibas palielinasanai klientam/vértibas radisanai.

lzmaksu strukttram var bat sadas iezimes:

« Fiksétas izmaksas: Izmaksas, kas paliek nemainigas neatkarigi no razosanas
apjoma un ir ierobezotas laika, pieméram, algas un ires maksa. Sada izmaksu
struktara véertibas piedavajums ir vérsts uz zemu cenu, maksimalu automatizaciju
un plasu arpakalpojumu izmantosanu.

« Mainigas izmaksas: Izmaksas, kas saistitas ar razosanas apjomu, pieméram,
izejvielu iegades izmaksas, un tapéc tas ir grati prognozéjamas. Tas ir jutigas pret
produkta pieprasijuma limeni, un tas pieaug proporcionali darbaspéka un kapitala
pieaugumam.

« apjomraditi ietaupijumi: Lielas organizacijas gust labumu no S$is izmaksu
struktaras, kad, palielinoties razoSanas apjomam, samazinas kopéjas izmaksas uz
vienu vienibu. letaupijums, kas rodas, samazinoties vienas vienibas vidéam
izmaksam, |auj organizacijam piedavat produktu par zemaku cenu.

« Darbibas jomas ekonomija: Ja organizacija uznemas lielaku darbibas apjomu un
kopigi izmanto esosos resursus un procesus, tad kopéjas izmaksas samazinas.
Pieméram, uznémums, kuram ir pastaviga infrastruktdra, var gat labumu no vienas
un tas pasas programmatiras un aparatiras izmanto$anas. Sada izmaksu struktara
ir riska samazinasanas panémiens, jo organizacija spés sevi uzturét, ja kads no
tirgiem, kura ta darbojas, samazinasies.

Padoms: Izmaksu struktlras aprékinasanas process, tapat ka visi citi veidojosie
elementi, nav statisks, tapéc organizacijam regulari japarvérté savas izmaksas, lai
nodrosinatu to ilgtermina ilgtspéjibu.




Uznémeéjdarbibas prieksizpétes joma ir tris (3) elementi - galvenie resursi, galvenas
darbibas un partneribas.

Galvenie resursi

Galvenie resursi apraksta vissvarigakos aktivus, kas w
nepiecieSami katrai organizacijai, lai biznesa modelis darbotos.
Tie ir resursi, kas palidz organizacijai veikt tas galvenas darbibas,
sasniegt mérka tirgus, uzturét attiecibas ar klientu segmentiem

)

un galu gala radit vértibas piedavajumu un nopelnit ienémumu
pliasmas. Citiem vardiem sakot, tie nosaka, kadi materiali, aprikojums un cilvékresursi
ir nepiecieSami vértibas piedavajuma radisanai.

Parasti galvenie resursi katra uznémuma atskiras atkariba no uznémuma rakstura. Tie
var bat uznémuma Tpasuma vai noma vai iegQti no galvenajiem partneriem.

Ir vairaki galveno resursu veidi, kas aprakstiti turpmak:

« Fiziskais: tie ir materialie ieguldijumi un struktaras, kas tiek izmantotas vértibas
piedavajuma radisanai, pieméram, ékas, transportlidzekli, masinas, iekartas,
tirdzniecibas vietas, izplatisanas tikli u.c.

« Intelektualie: nematerialie aktivi, pieméram, precu zimes, patenti, autortiesibas,
patentétas zinasanas, datubazes utt. Lai gan So resursu izstrade prasa laiku un
pules, Sie resursi sniedz batisku vértibu organizacijai.

. Cilveki: cilvéeki biezi vien ir vissvarigakie organizacijas resursi. Sim resursam ir
batiska nozime, jo 1pasi nozareés, kuras ir nepieciesama saikne ar cilvékiem, plasas
zinasanas un/vai radosums, pieméram, pardosana, reklama un citas.

« Finansialie resursi: finansu resursi vai garantijas sedz skaidru naudu, kreditlinijas
un akciju planu darbiniekiem. Dazam organizacijam, pieméram, bankam, Sis bas
spécigakais resurss, jo tas ir |loti atkarigas no ta.

Padoms: Galvenie resursi ir tieSi proporcionali organizacijas veikto pamatdarbibu
skaitam un veidam, jo tas tiesi ietekmé organizacijas spéju tikt gala ar problémam un
tas rentabilitati. Jo Tpasi, ja uznémums dubulto pardosanas apjomu, tad uznémuma
pamatdarbibas resursiem ir jasak palielinaties, lai tas spétu tikt gala un nodrosinat
negaidito pieprasijuma pieaugumu.




Galvenie pasakumi

- - . - - v
Galvenas darbibas apraksta vissvarigakos uzdevumus, kas " "
katrai organizacijai ir javeic, lai tas uznéméjdarbibas modelis . ~
darbotos. Izmantojot ieprieks definétos galvenos resursus, 5

organizacijas veic svarigas darbibas, koncentréjoties uz

mérka tirgu sasniegsanu, attiecibu uzturésanu ar klientu

segmentiem un, visbeidzot, vértibas piedavajuma radisanu un ienémumu plasmu
gUsanu.

Lidzigi ka iepriekS minétaja sadala "Galvenie resursi”, galvenie pasakumi atskiras
atkariba no uznémeéjdarbibas modela veida.

Ir tris (3) galveno darbibu kategorijas, ka noradits turpmak:

Razosana: ta ietver visas darbibas, kas saistitas ar produkta izstradi, t. i, produkta
projektésanu, razosanu un piegadi ievérojamos daudzumos un/vai augstakas
kvalitates.

Problému risinasana: ta ir to organizaciju pamatdarbiba, kuras vélas piedavat
unikalus risinajumus konkrétam problémam, pieméram, slimnicas, konsultaciju
uznémumi un pakalpojumu sniedzéji. Ta prasa nepartrauktu maciSanos un
apmacibu.

Platforma/tikls: ietver platformu izstradi un uzturéSanu, pieméram, Microsoft
nodroSina uzticamu operétajsistéemu, lai atbalstitu treSo pusu programmataras
produktus.

Visbiezak sastopamie pamatdarbibu pieméri ir $adi:

Pétnieciba un izstrade (R&D): Si joma sadarbojas ar citam organizacijas
struktrvienibam, sakot no razosanas lidz pardosanai un beidzot ar marketingu.
Ta ietver pétniecibu un izstradi jaunu produktu izpétei, jaunu produktu izstradei,
esoso produktu atjauninasanai, kvalitates parbaudei vai inovacijas mérkiem.
Razosana: Razosana: ta ir viena no visplasakajam jomam, kas ietver vairakas
darbibas, kuras var k|at par pamatdarbibam, pieméram, produkta izvéle un
projektésana, razosanas procesa izvéle, razoSanas jaudas pareiza aplése un
razosanas planosana, razosanas kontrole, kvalitates un izmaksu kontrole, krajumu
kontrole, iekartu uzturésana un nomaina.

Marketings: Marketings: ST joma ir vérsta uz organizacijas izaugsmi un vértibas
piedavajumu un ietver dazadas funkcijas, kas var klat par pamatdarbibam,
pieméram, marketinga stratégijas izstrade un istenosana, tirgus izpétes veiksana,
produktu attistibas iespéju identificéSana, komunikacijas stratégija (pieméram,
pazinojumi presei, reklamas, e-pasti), pardosanas atbalsts (pieméram, klientu



piesaistiSana un reklamas materiali) un pasakumu organizésana un istenosana
(pieméram, seminari, produktu prezentacijas, izstades utt.).

« Pardosana un klientu apkalposana: St joma ir atbildiga par vispargjo klientu
pieredzi, tostarp par uzdevumiem, kas veido un uztur klientu lojalitati.

Padoms: Lai noteiktu savas galvenas darbibas, organizacijam jaapluko saistitie
komponenti un janosaka, kuras darbibas ir butiskas, lai sniegtu vértibas
piedavajumus.

Galvenie partneri

Galvenie partneri apraksta aréjo piegadataju un

partneru tiklu, kas palidz organizacijam veikt to @
galvenas darbibas gan dzivotspéjas, gan efektivitates < -
.« - [ S}
zina.

Tie klast par daudzu uznéméjdarbibas modeju

stirakmeni, jo Tpasi jaunu uznémumu gadijuma vai

uzsakot jaunu lietojumprogrammu izstradi. Ir vairaki motivéjosi faktori, kas mudina
€s0S0s un jaunus uznémumus veidot partneribas, tostarp:

« Optimizacija un apjomraditi ietaupijumi: partneribas var palidzét samazinat
izmaksas, izmantojot arpakalpojumus un infrastrukttras koplietosanu.

« Riska un nenoteiktibas mazinasana: partneri (parasti konkurenti) apvienojas, lai
mazinatu savu risku, radot kaut ko jaunu, un/vai lai pasargatu sevi no tirgus
nenoteiktibas.

o Ipasu resursu un darbibu iegi$ana: jauni uznémumi, kuriem nav atbilstoa
limena resursu, zinasanu un/vai licencu, var izvéléties sakt savu darbibu, veidojot
partnerattiecibas ar citu organizaciju, kurai jau ir Sie elementi, un tadéjadi iegut
piekluvi visiem Siem elementiem.

Partneribas var but Cetras (4) galvenas formas, kas aprakstitas turpmak:

e Stratéegiskas alianses: partnerattiecibas starp organizacijam, kas nav
konkurenti, noslédzot abam pusém izdevigu ligumu.

o Koopeticija: stratégiska partneriba starp konkuréjoSam organizacijam, lai
sadalttu tirgus risku.

o Kopuznémumi: partneribas, kuru meérkis ir attistit jaunu uznémeéjdarbibu
jaunu tirgus iespéju dé|.



e Pircéja un piegadataja attiecibas: tas ir visizplatitakais partneribas veids, kura
mérkis ir nodroSinat uzticamas piegades, vienai pusei iegUstot kvalitativu
piegadataju, bet otrai - apstiprinatu un pastavigu klientu.

Key Partners Key Activities Value Propositions Customer Relationships Customer Segments
iver to the ionshi

Who are our key partners? What key activities do our value For whom are we creating value?
Who are our key suppliers? propositions require? customer? customers expect us to establish and Who are our most important
Which key iri Our lion ch: is? Customer Which one of our customer’s maintain with them? Which ones have customers?

from them? ionshi ?

ying to solve? ‘we established? How costly are they?
What products and services are we - Personal assistance Customer segment types
Types of partnerships Categories offering to our customer segments? - Dedicated personal assistance - Mass market
- Strategic alliance - Production Which customer needs are we - Self-service - Niche market
- Coopetition - Problem-solving satistying? - Automated services - Segmented
- Joint ventures ~ Platform/ Network - Communities - Diversified
- Buyer-supplier relationships - Co-creation - Multi-sided platform

Through which channels do our customers
i "‘ﬂy "”"‘I"f" Siake want to be reached? How are we reaching
PRpoRtane PRy et them now? Which ones work best and are
costeefficient?
Types of resources
- H""“"l Types of channels
nteectua Somned chane
% - Partner channels
- Financial

What are the most important costs inherent in our business model? Which key resources and activities are
most expensive? Is our business more cost-driven or value-driven?

For what value our customers are willing to pay? For what
paying? How much de

Types of revenue stream

- Asset sales

- Usage fee

- Subscription fee

- Lending/ leasing/ renting
- Licensing

- Brokerage fees

- Advertising

Padoms: Lai gan jédziens "partneriba" ir diezgan izplatits, partneriba nav vienkarsa.
Pirms ligumu parakstiSsanas organizacijam ir svarigi ieprieks izvértét, kadus modejus
un kada veida partneribu tas vélas veidot.

Tabula. 7: Biznesa modela audekls (ar jautajumiem)

(Avots: https://creately.com/blog/diagrams/business-model-canvas-explained/)

Sociala biznesa modela audekls

Uznémeéjdarbibas jédziena transformacija pédéja desmitgadé, ka ari jaunas "socialas
uznémeéjdarbibas" definicijas paradisanas, ka paskaidrots ieprieks, lika praktikiem
saprast, ka Biznesa modela audekls ir spécigs riks uz pelnu orientétu, bet ne uz socialo
jomu orientétu organizaciju aprakstam. Patiesiba BMC nem veéra tikai ekonomiskos
aspektus, bet ne socialos aspektus, kas ir nepieciesami, lai raditu socialo ietekmi, ka tas
ir bezpelnas organizaciju gadijuma. Sis secinajums lika Socialas inovacijas laboratorijai
2013. gada izstradat "Sociala biznesa modela audeklu" (SBMC), kas ir sakotnéja biznesa

modela paplasinajums, bet ar uzsvaru uz aspektiem, kas attiecas uz socialajiem
uznémumiem.

Tapéc SBMC var novérot tris atskirigus elementus.




« SBMC irjabat gan finansialas, gan socialas vértibas piedavajumam.

« SBMC ir jaidentificé, jaanalizé un attiecigi jarisina gan sanéméju, gan maksataju
jautajumi.

o SBMC prasa, lai tiktu uzraudzita un novértéta gan pelna, gan ietekme.

Sociala biznesa modela audekls sastav no divpadsmit (12) pamatelementiem devinu

(9) pamatelementu vieta, pievienojot socialas ietekmes misiju, sanéméjus un
parpalikumu.

THE SOCIAL BUSINESS MODEL CANVAS

Social venture:

IMPLEMENTATION SOCIAL VALUE MARKET
PROPOSITION
e @ ol . _ . _
= i CUSTOMER & MACRO ECONOMIC
ONAD pariners RN peuvery <O SEGMENTS Bl cnviRonmenT
Whao helps you to What activities do you do? What difference are you making? How do you work with people What are the economic,social
deliver your activities? What resources do you own? who buy your product/service? and technological changes

Who are the people that benefit? taking place that affect your
market now and in the futura?

What sccial impact measures
do you use?

[ ]

e SALES + MARKETING
What is your sales and marketing plan?
How do you reach your custamers?

1
* COMPETITORS
Who else plays in your space
Why are you different?

FINANCE
>
ﬁ COST OF DELIVERY .ﬁ SURPLUS E REVENUE

Where do you intend to
rainvast this?

The Broker

Attéls. 20.. Sociala biznesa modela audekls
(Avots: https.//www.thebrokeronline.eu/doing-social-business-right/)

Socialas ietekmes misija

Socialas ietekmes misija ir iemesls, kapéc socialais uznémums vispar pastav. Péc tam,
kad ir apzinata sociala probléma, ko uznémums vélas risinat, nakamais solis ir noteikt
taustamos ieguvumus un pozitivas parmainas nakotné, ko uznémums plano radit
sabiedribai. Sis process palidzés uznémumam pareizi veidot ta socialas ietekmes misiju.

Saneméji



Tradicionalie uznémumi koncentréjas uz tiem individiem vai organizacijam (klientiem),
kuri pérk produktu un/vai pakalpojumu, lai gitu no ta labumu. Tomér socialie
uznémumi iesaista plasaku iesaistito personu un kopienu loku, jo to misija ir risinat
konkrétas socialas problémas, un tadéjadi tie var istenot dazada veida intervences, lai
tas atrisinatu. Tapéc cilvéki, kurus probléma skar tiesi, ir saistiti ar socialo misiju, un tiesi
viniem batu jagast vislielakais labums no uznémuma darbibas. Sie cilvéki ir uznémuma
labuma guvéji.

Atkartoti parskatot klienta jédzienu, par "klientiem" tiek uzskatiti sanéméji, kuri var
atlauties maksat par sociala uznémuma pardoto produktu un/vai pakalpojumu. Tomeér
ir gadijumi, kad labuma guvéji var nebat spéjigi samaksat par sanemto vértibu. Lidz ar
to visbiezak klienti un labuma guvéji nav viena un ta pati mérka grupa. Patiesiba
neatbilstiba starp "labuma guvéjiem" (cilveki, kas ir sociala uznémuma misijas centra)
un "klientiem" (cilvéki/organizacijas, kas galu gala maksa par intervenci) socialas
uznéméjdarbibas joma ir diezgan izplatita.

Organizacijai ir svarigi pievérsties gan klientiem (klientu segmentiem, ka paskaidrots
ieprieks), gan labuma guvéjiem, lai varétu noteikt atlikusSos pamatelementus un
identificet iespéjas radit vértibu no pusém, kas var radit ienakumus. Noderigs riks ir
"Empatijas karte", kas ir kopigs, vizuals riks, kas sniedz pilnigu parskatu par to, ko
uznémuma mérkauditorija saka, doma, jat un dara. Lai gan sakotnégji Sis riks tika
izstradats, lai noteiktu klientu segmentus, tas tiek uzskatits par piemeérotu ari sanémeéju
profilésanai.

Empathy Map: WHO IS YOUR TARGET?

i |

SAYS THINKS
What does your target say (or might sayi? What are your target's main thoughts?
What are the words used?
lﬁ| i .;
FEELS DOES

How does your target feef? What does your target actuatly do?
What are its main pains, concers, emations, What are its behaviors and octions?
desires?

© Sactal Business Design
Attéls. 21: Empadtijas karte: Kas ir jasu merkis? (veidne pieldgota no NNGroup).
(Avots: Socidlo uznémumu labuma guvéju profilésana | Social Business Design)

Pédéjais papildu komponents Sociala biznesa modela audekla (SBMC) ir
"parpalikums”. Ka minéts ieprieks, SBMC ietver sanéméju elementus. Tapéc
organizacijai ir jadoma par to, ka reinvestét lielako daju sava parpalikuma, kas galu
gala veicinas tas misijas izpildi.


https://socialbusinessdesign.org/profiling-beneficiaries-of-social-enterprises/

Papildu macisanas:

-> Business Model Canvas Explained.pdf

-> Social-Business-Model-Canvas.pdf

- JoycePaquin Journal - Triskarsais biznesa modela audekls: llgtspéjigaku

uznémeéjdarbibas modelu izstrades riks

-> Parskats par sociala biznesa modela audeklu

-> Biznesa modelis Canvas - 9 soli veiksmiga biznesa modela izveidei - Startup

Tips

Darbiba: Biznesa modela kanvas izmantosana, lai izveidotu savu biznesa planu

Gadijuma izpéte

Modula Sociala biznesa modela audekls
nosaukums
Gadijuma RecyclePoints Gadijuma CS 1
pétijuma izpétes kods
nosaukums
Resursu veids | Gadijuma izpéte Macisanas Pasvadita macisanas
(CS) veids
Darbibas 30 Macibu Izpratne par to, ka sociala
ilgums rezultati biznesa modela veido$ana tiek
(minates) pielietota realos gadijumos.
Darbibas Izmantojot realu pieméru no dzives, vaditdjs varés izsekot dazadiem
mérkis biznesa modela kanvas elementiem, identificét izaicinajumus un iespéjas
un secinat, cik veiksmigs ir bizness.
levads Pédéejos gados arkartas situacija klimata joma lika daudzam organizacijam

visa pasaulé sakt parskatit savus paradumus un praksi un noteikt vides
ilgtspéju par vienu no galvenajam prioritatém.

Koncentréjoties tikai uz atkritumu apsaimniekoSanu, saskana ar
péetijumiem Nigérijas gadijuma valsti radito rapniecisko, elektronisko, cieto
un medicinisko atkritumu daudzums veido vairak neka 50 % no kopéja
atkritumu daudzuma, kas rodas Subsaharas Afrika. Izmantojot citus skait]us,
tas ir aptuveni 32 miljoni tonnu atkritumu gada, no kuriem 2,5 miljoni
tonnu ir plastmasa. Mazak neka 30 % no Siem atkritumiem tiek parstradati,
jo Nigérija ir neefektiva apglabasanas, parstrades un atkritumu

apsaimniekosanas sistéma.



https://drive.google.com/file/d/1I555MzERVLZeeHTK914YxyLYZB5gpQ0d/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ukrRifaC-48QPubbaNMr5Xu4C7O_tLsB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ugmz99Wj_Ar1egCKBWPnHwKPPGDDeWTe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ugmz99Wj_Ar1egCKBWPnHwKPPGDDeWTe/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=8aPGXqLZCS0
https://www.youtube.com/watch?v=IP0cUBWTgpY
https://www.youtube.com/watch?v=IP0cUBWTgpY

Izaicinajums | Socialas problémas, tostarp iepriekS minétas, ir sarezdgitas, savstarpéji

saistitas un péc batibas Jaunpratigas. Ari vides problémas biezi tiek
uzskatitas par socialam problémam, jo tas ietekmé cilvékus un sabiedribu,
nevis tikai dabas ekosistémas.

RecyclePoints ir Nigérijas uznémums, kas dibinats 2012. gada. Si
uznémuma finansésanas komanda ieviesa jaunu uznéméjdarbibas
modeli.

Izaicinajums ir noteikt RecyclePoints uznéméjdarbibas modeli, kads ir s
uznémuma pastavésanas iemesls un ka tas ir sasniedzis panakumus.

Uzdevums | Apmeklgjiet "RecyclePoints” timekla vietni, lai uzzinatu vairak par So

projektu:
http://www.recyclepoints.com/

Galvenie jautajumi, uz kuriem jums jaspéj atbildét:
- Kads uznémeéjdarbibas modelis ir pienemts?
- Noradiet piemeérus (kas) katram uzneméjdarbibas modela
elementam.
- Ka Sis projekts veicina vietéjas ekonomikas stiprinasanu?
- Ka Sis projekts veicina aprites ekonomiku?

Vairak lasiet Seit: https://socialbusinessdesign.org/recyclepoints-business-model-

case-study/
Atsauces
e https://www.investopedia.com/terms/b/business-plan.asp
e https://www.wolterskluwer.com/en/expert-insights/market-analysis-for-your-
business-plan
e https://businesscasestudies.co.uk/business-plan/
e https://altametrics.com/en/business-development.html
e https://business.gov.au/planning/business-plans/develop-your-business-plan
e https://www.ceffect.com/clients/business-planning/
e https://www.morebusiness.com/business-case-studies/
e https://www.waveapps.com/blog/entrepreneurship/importance-of-a-
business-plan
e https://www.businesswest.co.uk/blog/writing-business-plan-will-teach-you-

these-three-important-skills



https://socialbusinessdesign.org/recyclepoints-business-model-case-study/
https://socialbusinessdesign.org/recyclepoints-business-model-case-study/
https://www.investopedia.com/terms/b/business-plan.asp
https://www.wolterskluwer.com/en/expert-insights/market-analysis-for-your-business-plan
https://www.wolterskluwer.com/en/expert-insights/market-analysis-for-your-business-plan
https://businesscasestudies.co.uk/business-plan/
https://altametrics.com/en/business-development.html
https://business.gov.au/planning/business-plans/develop-your-business-plan
https://www.ceffect.com/clients/business-planning/
https://www.morebusiness.com/business-case-studies/
https://www.waveapps.com/blog/entrepreneurship/importance-of-a-business-plan
https://www.waveapps.com/blog/entrepreneurship/importance-of-a-business-plan
https://www.businesswest.co.uk/blog/writing-business-plan-will-teach-you-these-three-important-skills
https://www.businesswest.co.uk/blog/writing-business-plan-will-teach-you-these-three-important-skills

https://www.business2community.com/small-business/build-successful-

business-plan-01385150

Biznesa plana formats (thebalancesmb.com)

Biznesa plana 5. sadala: Tirgus analize (aofund.orq)

https://www.thebrokeronline.eu/doing-social-business-right/

https://www.strategyzer.com/expertise/business-models

https://www.masterclass.com/articles/business-model-canvas-explained#a-

brief-history-of-the-business-model-canvas

https://businessmodelanalyst.com/business-model/

https://www.alexandercowan.com/business-model-canvas-templates/

https://socialbusinessdesign.org/what-is-a-social-business-model-canvas/



https://www.business2community.com/small-business/build-successful-business-plan-01385150
https://www.business2community.com/small-business/build-successful-business-plan-01385150
https://www.thebalancesmb.com/business-plan-format-1794224
https://aofund.org/resource/business-plan-section-5-market-analysis/
https://www.thebrokeronline.eu/doing-social-business-right/
https://www.strategyzer.com/expertise/business-models
https://www.masterclass.com/articles/business-model-canvas-explained#a-brief-history-of-the-business-model-canvas
https://www.masterclass.com/articles/business-model-canvas-explained#a-brief-history-of-the-business-model-canvas
https://businessmodelanalyst.com/business-model/
https://www.alexandercowan.com/business-model-canvas-templates/
https://socialbusinessdesign.org/what-is-a-social-business-model-canvas/

/. modulis. Finanséjums aprites ekonomikas
uznémejiem

levads

Saskana ar Ellen MacArthur Foundation? , "aprites ekonomika piedava finansu
sektoram lielu iespéju pildit saistibas klimata joma un sasniegt citus vides, socialos un
parvaldibas (ESG) mérkus, vienlaikus izmantojot jaunus un labakus izaugsmes un
ilgtermina vértibas radiSanas avotus. Aprites prakses ievieSanai ir potencials samazinat
risku un palielinat noturibu, dazadojot uznémeéjdarbibas modejus, nodalot ekonomisko
izaugsmi no resursu izmantosanas un ietekmes uz vidi, ka ari labak paredzot stingraku
reguléjumu un mainigas klientu vélmes".

Gandriz pusi no emisijam, kas izraisa klimata parmainas, rada tas, ka més razojam un
lietojam produktus un partiku. Aprites ekonomika mums sniedz instrumentus, lai
kopigi cinitos pret klimata parmainam un biologiskas daudzveidibas samazinasanos.
Ta var strauji paplaSinaties visas nozarés, lai raditu vértibu un darbavietas, vienlaikus
palielinot piegades kéZzu noturibu un nodrosinot milzigu ekonomiskas izaugsmes
potencialu, kas tikai Eiropa vien tiek lésts 1,8 triljonu EUR apméra gada (Ellen
MacArthur Foundation, 2020).

Tapat ari aprites ekonomikas uznémumu piedavato iespéju atzisana, radot veseligus
portfeJus iestadém un veicinot pareju uz aprites un klimata zina neitralu ekonomiku,
klast aizvien pievilcigaka privatajam sektoram.

Lai atbalstitu pareju uz aprites ekonomiku, cita starpa ir nepieciesams parorientét
kapitala plismas uz ilgtspéjigiem ieguldijumiem. Privatajam sektoram tas nozimé, ka
ieguldijumu lIémumu pienemsanas procesa papildus ekonomiskajiem faktoriem ir
jaieklauj ari vides, socialie un parvaldibas faktori. Tas prasa ari mobilizet pieejamos
publiska finanséjuma avotus, lai nodrosinatu, ka aprites projekti neatkarigi no to
tehniskas gatavibas limena sanem nepiecieSamos resursus, lai atraisitu mérogojamus
risinajumus.

Témas
Saja moduli ir aplakoti un ietverti $adi temati:

1. llgtspéjigas finanses aprites ekonomikai

22 https://ellenmacarthurfoundation.org/topics/finance/overview



https://ellenmacarthurfoundation.org/topics/finance/overview

2. Zalie ieguldijumi

3. Finansu problémas
4.

5. Finansu potencials
6. Kapitala struktara

/.

8. Finanséjuma avoti

9. Socialie ieguldijumi
10. letekmes ieguldijumi

—_
—_

12. Kolektivas finansésanas
13. Eiropas finansgjums

Macibu rezultati:

FinanséSanas un uznémuma attistibas posms

Privatie investori: biznesa engelis

Kritériji, kurus investori var izmantot, lai novértétu ideju

Zinasanas Prasmes Attieksme
e Faktiskds pamatzinaSanas | e Izpratne ar . ' _.
arfinanséér;nu rUth%m ar kurgm * Apzina par finansgjuma
° pzine‘zéanas ar svarigam gznémun’ﬂ var nepieciesamibu
. . P SVarlg: ’ : _. . | ® izpratne par to, ka socialas
organizatoriskam iezimém, saskarties, mekl€jot ; . -
kas lauj planot veiksmigu finans&jumu investicijas  var _ palidzet
uznémumu  un  meklgt | e analizét- kas socialgjiem uznemumiem
NI . . N risinat socialas un vides
nepiecieSamo finanséjumu. uznémeéjam janem problémas
e zinasanas par uznémuma véra, lai uzsaktu : ) N
finansééanag " papildu ro'éktu ¢ izpratne  par  socialas
aicinaiumien pap Pro] ' uznémeéjdarbibas ietekmi
. Faktisliés ziﬁééanas ar o Noteikt privatpersonu kopienas.
finansésSana izmantota'izm vai patérétaju lomu
- ) socialo projektu
terminiem . Y -
Dy I finansésana.
e zinaSanas par kritérijiem,
kurus investori var izmantot,
lai novertétu ideju vai
projektu.
e Faktiskas zinasanas par

dazadiem finans€juma vai
finanséSanas avotu veidiem.




llgtspéjigas finanses aprites ekonomikai

Ka secinats "Zinojuma par ilgtspéjigdm finansém aprites ekonomikai”, kas tika sagatavots
Japanas un ES kopigaja seminara G20 2019. gada dialoga par resursu efektivu
izmanto$anu?3 , galvenie secinajumi bija $adi:

- Pareja uz aprites ekonomiku nav izvéles iespéja, bet gan neizbégama reakcija uz
pieaugoso pasaules iedzivotaju skaitu, labklajibas pieaugumu un ierobezoto dabas
resursu pieejamibu. Pareja uz aprites ekonomiku ietver lielas uznéméjdarbibas
iespéjas un var radit jaunas nodarbinatibas iespéjas.

- Pastav ievérojami Skérsli, kas kavé plasaku aprites prakses ievieSanu, tostarp
ekonomiskie stimuli, gramatvedibas noteikumi un reguléjums, kas biezi dod
priekSroku tradicionalajiem linedrajiem risinajumiem un uznéméjdarbibas
modeliem.

- Valdibam ir iz8kiroSa nozime, lai mazinatu Skérs|us aprites ekonomikai un raditu
konkurences apstak|us, kas veicina ilgtspéjigakus risinajumus, produktus un
uznéméjdarbibas modelus.

- Ar finanSu nozarei ir batiska loma, lai veicinatu pareju uz aprites ekonomiku,
nodrosinot resursus aprites investicijam, piedavajot apdrosinasanas produktus,
kas pieméroti aprites praksei, pieméram, lizingam un koplietosanai, ka ari
izstradajot reitingu sistémas un informacijas atklasanas prasibas, kas var palidzét
uzlabot parredzamibu attieciba uz ar ilgtspéjibu saistitiem uznéméjdarbibas
riskiem.

- ArT bankas un citi aizdevéji un investori var palielinat informétibu, risinot dialogu
ar klientiem. Tas var palidzét klientu uznémumiem apzinat dazada veida riskus, kas
saistiti ar linearajiem modeliem, un informét tos par iesp&jam, ko sniedz pareja uz
aprites modeliem.

- Daudziem aprites ekonomikas uznémeéjdarbibas modeliem ir grati novértéjams
riska profils, un tie rada zemu Tstermina pelnu no ieguldijumiem. Ir nepiecieSami
jauni riska novértésanas modeli. Pastav cieSa saikne starp klimata parmainu
mazinasanu un aprites ekonomiku, kas var palidzét stimulét ieguldijumus aprites
ekonomika.

- Dazi, parasti lieli uznémumi, izmanto zalas obligacijas, lai piesaistitu finanséjumu
ar ilgtspéju saistitiem ieguldijumiem. Tomér liela dala atkritumu apsaimniekoSanas
un parstrades nozares uznémumu ir MVU, un tiem trakst jaudas un lieluma, lai

23https://ec.europa.eu/environment/internationa|,issues/pdf/Fi|e%201%20—
%20G20%20Sustainable%20Finance%20for%20Circular%20Economy%20(Toky0%2010%200ctober%
202019)%20-%20Report.pdf



https://ec.europa.eu/environment/international_issues/pdf/File%201%20-%20G20%20Sustainable%20Finance%20for%20Circular%20Economy%20(Tokyo%2010%20October%202019)%20-%20Report.pdf
https://ec.europa.eu/environment/international_issues/pdf/File%201%20-%20G20%20Sustainable%20Finance%20for%20Circular%20Economy%20(Tokyo%2010%20October%202019)%20-%20Report.pdf
https://ec.europa.eu/environment/international_issues/pdf/File%201%20-%20G20%20Sustainable%20Finance%20for%20Circular%20Economy%20(Tokyo%2010%20October%202019)%20-%20Report.pdf

emitétu savas obligacijas. Otrreizéjas parstrades nozare cie$ arl no imidza
problémas, kas veicina vaju investoru interesi.

- Parejai uz aprites ekonomiku nepiecieSsams visu sabiedribas grupu ieguldijums.
Uznéméjdarbibas inovacijam, regulativajam reformam un dzivesveida izmainam ir
jaiet roku roka. Batiska ir plasa izpratne par Sadas parejas nepiecieSamibu un
dazadu dalibnieku lomu.

Pédéjo divu gadu laika klimata parmainas un citi vides, socialie un parvaldibas (ESG)
jautajumi ir kjuvusi par aktivu parvalditaju, banku un citu finansu pakalpojumu uznémumu
svarigakajiem jautajumiem. Klienti sagaida risinajumus, un pieaug regulativais spiediens.

Jautajums vairs nav par to, vai klimata parmainas un citi ESG jautajumi ir svarigi finansu
pakalpojumu nozarei, bet gan par to, ka ta tos risinas. Aprites ekonomika ir batiska dala
no atbildes uz $o jautajumu.

Noskaties So Ellen MacArthur Foundation video K& vadosSie finansu pakalpojumu

uznémumi redz aprites ekonomikas iespéjas?

No otras puses, socialie uznémumi arvien vairak palidz risinat socialekonomiskas
problémas, pieméram, bezdarbu un pieaugoso nevienlidzibu, biezi vien inovativa un
ilgtspéjiga veida vietéja, regionald un pasaules [imeni. Plass ieintereséto personu loks,
tostarp politikas veidotaji, uznéméji, iedzivotaji un investori, ir izradijusi lielaku interesi par
socialajiem uznémumiem. lpasi tiokstosgades iedzivotdji izrada lielu vélmi aktivi

piedalities socialo problému risinasana, izmantojot socialo uznéméjdarbibu (UNICEF,
2007).

Ari patérétaji arvien vairak apzinas étisko jautajumu nozimi, par ko liecina godigas
tirdzniecibas un sociala iepirkuma fenomens. Par patérétaju vélmi sniegt tieSu atbalstu
socialajiem projektiem dazadas darbibas nozarés liecina arl jaunie lidzdalibas
finanséSanas modeli, pieméram, kolektivas finanséSanas un kolektivas kreditésanas
platformas. Vienlaikus Saja joma ienak jauni dalibnieki un finansu starpnieki: socialas
ietekmes investori, étiskas bankas un riska filantropi piedava jaunus finanséjuma avotus
socialajiem uznémumiem, bet ari pieprasa stingrakus socialas ietekmes novértéjumus,
veicinot mérisanas un novértésanas kultaru (ESAO/Eiropas Komisija, 2015).

Zalie ieguldijumi

llgtspéjigi ieguldijumi nozimé ieguldit progresa un atzit, ka uzneémumi, kas risina pasaules
lielakas problémas, var labak attistities. Tas nozimé bat par labaku uznémeéjdarbibas veidu
pionieriem un radit stimulu, lai mudinatu arvien vairak cilveku izvéléties tadu nakotni,
kdda mums ir jarada.

Apvienojot tradicionalas ieguldijumu pieejas ar pieredzi vides, socialaja un parvaldibas
joma (ESG), investori, sakot no globalam iestadém lidz privatpersonam, izmanto
ilgtspéjigu pieeju savu ieguldijumu mérku sasniegsanai.


https://youtu.be/u7GvAptjV2I
https://youtu.be/u7GvAptjV2I

Zalie ieguldijumi ir vérsti uz to, lai atbalstitu uznéméjdarbibas praksi, kas labveéligi ietekmé
dabisko vidi. Zalas investicijas, kas biezi tiek grupétas ar sociali atbildigu investésanu (SRI)
vai vides, socialajiem un parvaldibas (ESC) kritérijiem, ir vérstas uz uzpémumiem vai
projektiem, kas censas saglabat dabas resursus, samazinat piesarnojumu vai istenot citu
videi draudzigu uznéméjdarbibas praksi. Zalie ieguldijumi var atbilst SRI, bet ir
specifiskaki (Investopedia, 2022).

Dazi iegulditaji pérk zalas obligacijas, zalos birza tirgotos fondus (ETF), zalos indeksu
fondus vai zaJos kopieguldijumu fondus, vai tur videi draudzigu uznémumu akcijas, lai
atbalstitu zalas iniciativas. Lai gan pelna nav vienigais So iegulditaju motivs, ir dazi
pieradijumi, ka zalie ieguldijumi var imitét vai parsniegt tradicionalako aktivu ienesigumu.

Galvenie secinajumi (Investopedia, 2022)

e Zalie ieguldijumi attiecas uz ieguldijumu darbibam, kas saskanotas ar videi
draudzigu uznémeéjdarbibas praksi un dabas resursu saglabasanu.

e legulditaji var atbalstit videi draudzigas iniciativas, iegadajoties videi draudzigus
kopieguldijumu fondus, videi draudzigus indeksu fondus, videi draudzigus birza
tirgotus fondus (ETF) vai videi draudzigas obligacijas, vai ari iegadajoties videi
draudzigu uznémumu akcijas.

e "Pure play" zalie ieguldijumi ir ieguldijumi, kuru lielaka dala vai visi ienémumi nak
no zalam darbibam.

e Lai gan pelna nav vienigais motivs, ir pieradijumi, ka zalie ieguldijumi var konkurét
ar tradicionalako aktivu ienesigumu.

e Ta ka ar zimolu nepietiek, lai apliecinatu apnemsanos istenot zalas iniciativas,
investoriem javeic rapiga izpéte, lai parliecinatos, ka uznémums ievéro vélamos
standartus.

Finansu problémas

Uznémuma dibinasana ir izaicinajums neatkarigi no ta, cik laba Skiet jisu biznesa ideja,
cik liels ir jusu atbalsts vai cik daudz cilveku tai tic.

Ir labi zinams, ka lielaka dala mazo uznémumu bankroté pirmo tris gadu laika. ArT socialie
uznémumi saskaras ar tadam pasam problémam, un tirgus spéki tos ietekmé tapat ka
visus mazos uznémumus. Galvenais ir saskanot savu organizacijas kultdru un sociala
uznémuma mandatu ar vajadzibdam un resursiem, kas nepiecieSsami, lai Tstenotu
veiksmigu uznéméjdarbibas projektu. lzaicinadjums ir bt péc iespéjas godigakiem sava
novértéjuma.

Neatkarigi no ta, cik maza vai liela ir jisu uznémuma ideja, spé&ja izprast, planot un
parvaldit finanses ir batiska jebkura uznémuma attistibai un darbibai. Ar finansu vadibu
cieSi saistita izmaksu efektivitate ir janem véra, kad jusu organizacija izvérté savus
pakalpojumus un programmas (Enterprising Non-Profits, 2010).


https://www.investopedia.com/terms/s/sri.asp
https://www.investopedia.com/terms/e/environmental-social-and-governance-esg-criteria.asp
https://www.investopedia.com/terms/e/etf.asp
https://www.investopedia.com/terms/i/indexfund.asp
https://www.investopedia.com/terms/i/indexfund.asp

Jebkura biznesa plana butiska sastavdala ir finansu prognozu kopuma sagatavosana, kas
tiks atspogulots parskata. FinanSu prognozes ir skaitli, ko izmanto, lai novértétu
uznémeéjdarbibas finansialo iesp&jamibu, noteiktu kapitala vajadzibas un noveértétu risku.
Gan vaditajus, gan potencialos finansétajus interesg, ka laika gaita pieaugs ienémumi un
veidosies pelna.

No otras puses, organizacijai ir jabut spécigai gramatvedibas sistémai, kas var sekot lidzi
uznéméjdarbibas veikSanai. Jums ir jaspéj un jabat gatavam ieguldit kapitalu uznémuma
ta attistibas posmos un japaredz citi kapitala avoti uznémuma darbibas uzsaksanai.

Ir uznémumi, kas var jums palidzét dazadas uzneémejdarbibas jomas, sakot ar vadibu un
beidzot ar atbalstu interneta, interneta vai juridiskos jautdjumos. Lietotnes ir kluvusas par
praktisku riku, ar kura palidzibu jus varat darit visu, sakot ar darbinieku registrésanu un
beidzot ar algu sarakstu sagatavo$anu vai pardosanas apjomu kontroli.

Digitala pasaule ir kjuvusi par batisku uznémeéjdarbibas pasaules sastavdalu, un digitalie
tikli ir labakais - ja ne gandriz vienigais - veids, ka k|at plasi pazistamam un paplasinat
savu uznémeéjdarbibu.

Kritériji, kurus investori var izmantot, lai novertétu ideju

Zemak ir minéti dazi kritériji, kurus ieinteresétie investori var izmantot, lai novértétu
sociala uznémuma ideju. Vienmér méginiet aprakstit savu ideju $ajos terminos. Laba
atbilstiba Siem kritérijiem ir labs raditajs tam, ka ideja bis veiksmiga (papildus tam, ka
jums tiks pieskirts finansé&jums).

Finansu kritériji Socialie kritériji

Laba biznesa ideja: Laba pakalpojuma ideja

Vai 8 ir laba biznesa ideja? Vai Sis produkts vai pakalpojums ir patiesam

Vai ir ievérojama klientu baze razojamiem | nepiecieSams sabiedribai?

produktiem vai pakalpojumiem? Vai tas batiski uzlabotu pietiekami daudz

Vai tos var pardot ar pietiekami augstu pelnas | cilvéku dzivi?

normu, lai gatu pelnu? Vai to var nodrosinat par sapratigu cenu?

Vai pastav konkurences prieksrocibas? Vai 31 pieeja problémas risinasanai piedava
kadas konkurences prieksrocibas
salidzindjuma ar citiem risinasanas veidiem?

Pareiza stratégija Pareiza stratégija

Vai ir laba stratégija, lai gdtu biznesa | Vai ir izstradata laba stratégija, lai panaktu
panakumus un finansialu atdevi no | ievérojamu socialo ietekmi?

ieguldijumiem? Vai ir izstradats labs biznesa plans ilgtspéjigas
Vai stratégija ieklautie finanSu pienémumi | stratégijas Isteno$anai?

uznéméjdarbibas plana ir ticami un vai tie
ietver sapratigu izejas stratégiju?

Cilveki, kas to nodrosina Cilveki, kas to nodrosina
Vai uznémuma stradajosie ir tie, kas to var | Vai cilvéki, kas vada organizaciju, ir spéjigi to
padarit veiksmigu? veiksmigi istenot?

8. tabula: Investoru kritériji, Avots: Umémigas bezpelpas organizacijas, 2010. gad's



Finansialais potencials

Turpmak minétos jautajumus varat izmantot, lai analizétu savu finansialo potencialu un
varétu planot, ka iegit lidzekJus savam uznémumam. Sie jautajumi palidzés jums atbildét
uz pamatjautajumu, kas jums sev ir jauzdod: Vai jis varat sasniegt savus rentabilitates
meérkus?

e Kadas ir jusu iespéjamas darbibas uzsakSanas izmaksas, tostarp tehnologiju,

personala, materialu, aprikojuma, marketinga un planosanas izmaksas?

Kadas bus jusu ekspluatacijas izmaksas?

Kadu cenu aptuveni jus varétu prasit? Ka tiktu noteikta cena?

Kads ir jusu prieksstats par iespéjamo pelnu no pardosanas?

Vai paredzat naudas plismas problémas, tostarp sezonalu pieprasijumu vai

augstas sakotnéjas izmaksas?

e Cik liels apgrozamais kapitals ir nepiecieSams?

e Kadi varétu bat jusu pienémumi par pardoSanas apjomiem pirmajos gados?
Skaitli? Pieaugums?

e Cikilgs laiks paies, lidz uznémums klas rentabls?

e Kadiir galvenie rentabilitates faktori? Vai uznémums var darboties $aja limeni?

e Vai ir kadi iesp&jamie finansiala un cilvéku atbalsta avoti dazadiem attistibas
posmiem?

Kapitala strukttra

Uznéméjdarbiba kapitala struktiru nosaka dazadu resursu kombinacija, ko uznémums
izmanto, lai finansétu savus ieguldijumus.

Parasta uznéméjdarbiba kapitala struktira attiecas uz parada un/vai pasu kapitala
apjomu, ko uznémums izmanto, lai finansétu savu darbibu un aktivus. Paradu veido
aiznemta nauda, kas jaatmaksa aizdevéjam, parasti ar procentu izdevumiem. Pasu
kapitalu veido TpaSumtiesibas uznémuma bez nepiecieSamibas atmaksat ieguldijumus.

Uznémuma tirgus vértibas maksimizéSanas mérkis ir atrast tadu pasu kapitala un parada
kombinaciju, kas lidz minimumam samazina uznémuma kapitala izmaksas. Parasta
uznémuma meérkis parasti ir maksimali palielinat akcionaru pelnu, bet socialaja
uznémuma tas ir Joti atskirigs.

Finansésanas un uznémuma attistibas posms

Lieliska ideja, spéciga vélme palidzét mainit pasauli uz labo pusi un detalizéts biznesa
plans nodrosinas jums veiksmigu startu uznéméjdarbibas uzsaksanai. Tacu uzsakt
uznémeéjdarbibu nav iespéjams, ja jasu vizijai nav finanséjuma.

Jebkuram uznémumam, ari socialajiem uznémumiem, ir nepieciesams finans&jums
dazados posmos, lai sasniegtu savus mérkus. Papildus personigajiem uzkrajumiem un
tradicionalajam finanséjumam, ko piedava bankas, ir noteikti avoti, pie kuriem tie var



vérsties. Tas ir tapéc, ka katram posmam ir noteikts riska limenis un ar to saistitas
izmaksas, kas ir labi jaizprot, lai katram no tiem atrastu labako investoru.

Piekluve finanséjumam ir batiska visa uznémuma dzives cikla. Ka uznéméjs jus zinat, ka
jasu uznémuma izveides procesa tas izies cauri dazadiem posmiem, un katra no tiem
jums bus jarisina dazadas vajadzibas, tapéc jums bis nepiecieSams konkréts finanséjuma
veids.

Par laimi, ir vairaki aréja finanséjuma veidi, kas daudzos gadijumos |auj projektiem sakties
un git panakumus. Pareiza finanséjuma avotu izvéle uznémumam ir loti svariga, lai
nodrosinatu ta attistibu un izaugsmi. Katram no tiem ir noteikts riska limenis un ar to
saistitas izmaksas, kas ir janoskir, lai atrastu labako investoru.

Saja video Luiss Sande no sociala uznémuma Auara stasta par finanséjumu un uznémuma
attistibas 4 posmiem: https://youtu.be/EFUcskozq90.

Sie ir Eetri posmi:

1. Sakotnéja griitniecibas faze. Saja pirmaja fazé vissvarigakais ir dibinataji un ideja,
uz kuras tiks balstits bizness, un tai jabit labi pamatotai. Saja posma finansialajam
vajadzibam jabat nelielam, jo tiesi tad tiek noteikts, vai projekts bas dzivotspéjigs.
Saja posma ir labi jaizstrada akcionaru ligums, lai profesionalizétu katra dibinataja
ieguldijumu. Tapat socialajam uznémumam ir jaizstrada sava misija.

2. Otrais posms: Radisana. Sis posms sakas tad, kad jums jau ir izstradats produkta
prototips un jasu finansialas vajadzibas palielinas. Turklat jums jau ir izveidota
komanda. Ta ka riska [imenis ir augsts, jo tirgl vél nekas nav laists tirgd, labakie
investori ir g§imene un draugi, dibinatajiem tuvi cilvéki, kuri tic projektam un liek uz
to likmes. Pamatinstruments, kas batu jaieklauj $aja posma, ir 5 gadu biznesa
plans, kura atspogulots, ka uznémums attistisies un kadas bus ta ekonomiskas
vajadzibas. Socialajam uznémumam ir svarigi veikt parskatu reviziju, lai tie batu
loti parredzami. Visbeidzot, ir pieejamas tadas finanséSanas metodes ka
inkubatori un balvas.

3. 3. posms: palaisana. Saja posma ir nepieciesams lielaks finans&jums, jo tad bas
nepiecieSams izveidot komercidlo komandu, izplatit produktu, sarazot
pietiekamus krajumus utt. Tapéc uznémumam ir jaklast profesionalakam. Saja
laika ir jameklé investori, pieméram, biznesa engeli, ietekmes investori un pila
finansésanas uzpémumi. Svarigi ir definét izveidota uznémuma investora izejas
planu. Jaatceras arT bankas, jo ir nepiecieSsamas likviditates linijas. Ja ir spécigaki un
profesionalaki investori, ieteicams meklét juridiskas un finansu konsultacijas.

4. 4. posms: konsolidacija. Sis ir laiks apsvért uznémuma paplasinasanu, lai to
izmantotu citos tirgos, padarot to lielaku, un tadéjadi ievérojami palielinas finansu
vajadzibas. Saja posma ieteicamakie investori ir riska kapitdla vai ietekmes
ieguldijumu fondi. Vél viens veids, ka piesaistit kapitalu, ir veidot alianses ar
Eiropas uznémumiem un meklét kopigu finanséjumu vai valsts atbalstu vai
aizdevumus. Nemot véra to, ka $aja posma ir normali bat tuvu pelnas slieksnim,
finansu iestades parasti izmanto finanséjumu bez regresa tiesibam.


https://youtu.be/EFUcskozq90

Finanséjuma avoti

Socialais uznémums var veérsties ari pie privatiem investoriem, pieméram, biznesa
engeliem, vai pula finanséjuma platformam (crowdfunding, crowdlending...), lai gan ir
arvien vairak iespéju, kas piedava specializétu palidzibu jaunuznémumiem. Valsts
programmam ir neliela, bet ne nieciga nozime uznéméjdarbibas finansésana.

Ja jums nav ne jausmas, ka sanemt finansialu atbalstu, uzziniet par valsts atbalstu,
finansésanas linijam un varat pat vérsties pie konsultaciju uznémuma, lai atrastu jasu
planam piemérotako modeli.

Akceleratori, ka ar privatie investori ir kluvusi par Joti dzivotspéjigu iespéju, lai istenotu
jasu projektu, jo Tpasi to piedavato papildu pakalpojumu dé]. Mentoru un uznéméju
pieredze, kuri sniedz jums padomus vai dalas ar saviem kontaktu tikliem, padarfs jusu
uznéméjdarbibas uzsaksanu daudz vieglak istenojamu.

St inkubatoru, akseleratoru, inovaciju telpu... skaita palielinasanas, kas notikusi pédgjos
gados, ir sasniegusi ari valsts iestades, privatas un publiskas institlcijas, pilsétu padomes,
regionalas un centralas valdibas, kas arvien vairak atbalsta uznéméjdarbibu.

Tikldz ieiesiet Saja ritent, jus atradisiet daudz iespéju paradit savu ideju un rast atbalstu:
Tpasi pasakumi (ilgtspéjiga mobilitate, tehnologijas, ilgtspéjigas pilsétas, viedas pilsétas...),
gadatirgi un tiklosanas sanaksmes palidzés jums k|Gt zinamam un izveidot alianses.

Jas vienmér varat izvéléties balvas, kas papildus ekonomiskajam ieguldijumam
nodro$inas jisu projekta atpazistamibu. projekts.

Tacu neaizmirstiet, ka finanséjuma mekléjumiem ir jabit saskana ar organizacijas misiju
un viziju, ka ari ar grupam, ar kuram ta sadarbojas.

Socialie ieguldijumi

Socialie ieguldijumi ir atmaksajama finanséjuma izmantosana, lai palidzétu organizacijai
sasniegt socialu meérki. Labdaribas organizacijas un socialie uznémumi var izmantot
atmaksajamo finansgjumu, lai palidzétu tiem palielinat ietekmi uz sabiedribu, pieméram,
attistot uznémeéjdarbibu, nodrosinot apgrozamo kapitalu ligumu izpildei vai iegadajoties
aktivus. Labdaribas organizacijas un socialie uznémumi var radit parpalikumu no
tirdzniecibas darbibas, ligumiem par sabiedrisko pakalpojumu sniegSanu, dotacijam un
ziedojumiem vai no dazu vai visu %0 veidu kombinacijas. So parpalikumu péc tam
izmanto, lai atmaksatu iegulditajiem.

Ir divi galvenie socialo ieguldijumu veidi:

e Aiznémumi (parads): Aiznémums (kredits): aizdevuma nemsana, ko jis
apnematies atmaksat noteikta laika perioda. Lielaka dala parada ieguldijumu tiek
atmaksati ar procentiem - maksu, ko jis maksajat investoram par vina naudas
izmantoSanu.

e Akcijas (pasu kapitals): Akciju pardosana iegulditajam. Kapitala iegulditaji sanem
dalu no organizacijas izmaksatas pelnas un var ietekmét organizacijas vadibu.



Socialos ieguldijumus var sanemt no divam plasam grupam:

e Ar organizacijas starpniecibu: socidlas bankas, trasti un fondi, socidlo un zalo
ieguldijumu uznémumi. Tie var sniegt noteikta veida ieguldijumus. Katrai
organizacijai ir atskirigi atbilstibas kritériji.

e tiesi no privatpersonas (vai privatpersonu grupas): "engelu” ieguldijumi, pula
finanséjums un Kopienas akcijas.

Socialie ieguldijumi nav pieméroti visiem, un tie ir jaapsver lidztekus citam iespé&jam.

Ka izveléties socialo investoru? Noskatieties so videoklipu:
https://youtu.be/wql61d2e7xg

Ja organizacija sanem socialos ieguldijumus, tai parasti ir jamaksa pelna par investora
aizdotas naudas izmantoSanu. Jebkurs socialais iegulditajs sagaida, ka tas sanems

atmaksu. Kapitala izmaksas tiek vienkarsotas lidz procentu likmei, kas tiks iekaséta par So
naudu.

Skatiet $o videoklipu: https://youtu.be/f6E4POki8vg

letekmes ieguldijumi

letekmes ieguldijumi ir ieguldijumu stratégija, kuras mérkis ir papildus finansialam
ieguvumam radit konkrétu labvéligu ietekmi uz sabiedribu vai vidi. letekmes ieguldijumi
var bat daudzu aktivu klasu veida un var dot daudzus konkrétus rezultatus. letekmes
ieguldijumu jéga ir izmantot naudu un ieguldijjumu kapitalu pozitiviem socialiem
rezultatiem (Investopedia).

Pirms sadarboties ar uznémumu, investori, kas izmanto ietekmes investiciju stratégiju,
apsver uznémuma apnemsanos uznemties korporativo socialo atbildibu (KSA) jeb
izpratni par pozitivu kalpo$anu sabiedribai kopuma. letekmes veids, ko var panakt ar sada
veida ieguldijumiem, atSkiras atkariba no nozares un konkréta uznémuma Saja nozaré, bet
dazi izplatiti pieméri ir atgrieSanas sabiedribai, palidzot mazak veiksmigajiem, vai
ieguldijumi ilgtspéjigas energétikas praksé, lai palidzétu saudzét masu planétu.

Lielako daju ietekmes ieguldijjumu veic institucionalie investori, pieméram, riska
ieguldijumu fondi, privatie fondi, bankas, pensiju fondi un citi fondu parvaldnieki. Tomér
dazi sociali apzinigi finansu pakalpojumu uznémumi, interneta ieguldijumu platformas un
investoru tikli tagad piedava iespéju iesaistities ari privatpersonam. Viena no galvenajam
darbibas jomam ir mikrofinansésanas aizdevumi, kas mazo uznémumu ipasniekiem
jaunajas tirgus ekonomikas valstis nodroSina uznéméjdarbibas uzsakSanas vai
paplasinasanas kapitalu. So aizdevumu sanéméjas biezi ir sievietes.

Skatiet o videoklipu: https://youtu.be/jv30KGUbCPo

Privatie investori: biznesa engelis


https://youtu.be/wqI61d2e7xg
https://youtu.be/f6E4POki8vg
https://youtu.be/jv3oKGUbCPo

Lai gan [énam, arvien vairak uznéméju vérsas péc atbalsta tiesi pie privatiem investoriem.
Saskana ar AEBAN (Spanijas biznesa engelu asociacijas) 2019. gada zinojumu "biznesa
engelis vairs nav "neredzams”, ka tas tradicionali tika uzskatits. Vinu klatbatne publiskos
pasakumos un LinkedIn ir mainijusi tradicionalo diskrétumu uz publisku profilu".
Crowdequity platformas turpina palielinat savu klatbatni $ada veida investoru vidé un
palielina savu ka projektu avota nozimi. Tikli ir sniegusi investoriem iespéju diversifikacijai
un, pats galvenais, vidi, kas veicina investoru profesionalizaciju.

Lai piesaistitu investorus, domajiet plasak, apzinieties savas idejas potencialu un
turpiniet to istenot - izmantojiet iedvesmojosas frazes!

Kolektivas finansésanas

Kolektiva finansésana ir projekta vai uznémuma finansésanas prakse, piesaistot nelielas
naudas summas no liela cilvéku skaita, parasti internetad. Crowdfunding paradijas 90.
gados ka finanséSanas modelis, kura mérkis bija finansét nelielus makslinieciska vai
kultdras rakstura projektus, izmantojot ta saukto mecenatu jeb individu lomu, kuri
ziedojuma veida vai apmaina pret nemonetaru atlidzibu ziedoja savu naudu.

Gadu gaita pala finanséjums ir attistijies par jauniem alternativiem finansésanas
modeliem, kuros privatpersonas, kas piedava savu naudu, no patroniem klist par

investoriem, un privatpersonas un uznémumi var sanemt aizdevumus, izmantojot $o
metodi.

Ir dazadi pala finansejuma veidi:

e Pila pasu kapitals

Publiska aizdosana

Drukas resursu izmanto$ana
Kolektivas finansésanas ziedojums
Atlidzibas pala finanséjums

Kapitala kolektivais finanséjums ir balstits uz kolektiva finanséjuma koncepciju.
Koncepcija ir tada pati, bet ta ir pavirzijusies soli talak. Ari kapitala metode tiek izmantota,
lai veiktu uznémuma pala finanséjumu, tacu Soreiz tas tiek darits, iegadajoties uznémuma
akcijas un parakstoties uz kapitala palielinajumu. Tadéjadi iegulditaji klGst par uznémuma
ipasniekiem un var izmantot ar $o statusu saistitas tiesibas, pieméram, tiesibas uz daju
no uznémuma pelnas. Parasti uznémumi, kas izmanto So finanséSanas veidu, ir
konsolidéti uznémumi ar zinamu izaugsmi. Tas ir |oti interesants investoriem, jo nav
nepiecieSams |oti liels kapitala apjoms.

Aizdevumu finansésana ir finansésana, izmantojot aizdevumus uzpémumiem vai
privatpersonam, ko finansé privatpersonas. Tas célies no anglu valodas vardiem
"Crowd", pilis un "Lending", aizdevums. Uznémuma pieprasitais finanséjums tiek segts,
pateicoties daudziem maziem ieguldijumiem no lieliem privatpersonam, kas aizdod savu
naudu. Preti Sie iegulditaji sanem naudas atlidzibu, t. i., uznémuma maksajamo procentu
likmi, bet starpniekorganizacijas platforma, kas nodarbojas ar pala kreditésanu, sanem
nelielu komisijas maksu.

Datu ieg@isana no pila ietver darba, informacijas vai viedok|u iegisanu no lielas cilvéku
grupas, kas iesniedz savus datus, izmantojot internetu, socialos plassazinas lidzeklus un



viedtalrunu lietotnes. Dazkart plla piesaisté iesaistitie cilvéki strada ka algoti arstata
darbinieki, bet citi brivpratigi veic nelielus uzdevumus. Pieméram, satiksmes lietotnes,
pieméram, Waze, mudina autovaditajus zinot par negadijumiem un citiem celu satiksmes
negadijumiem, lai nodrosinatu lietotnes lietotajiem atjauninatu informaciju reallaika.
Crowdsourcing darbs Jauj uznémumiem ietaupit laiku un naudu, vienlaikus izmantojot
cilvékus ar dazadam prasmém vai domam no visas pasaules.

Uz ziedojumiem balstita kolektiva finansésana ir veids, ka iegat lidzek|us projektam,
ladzot lielu skaitu ziedotaju individuali ziedot nelielu summu. Preti atbalstitaji var sanemt
simboliskas atlidzibas, kuru prestizs palielinas, palielinoties ziedojuma apjomam.
Savukart par mazakajam summam finansétdjs var nesanemt neko. Uz ziedojumiem
balstitu kolektivu finanséSanu var izmantot arl, lai piesaistitu ldzeklus labdaribas
meérkiem.

Uz atlidzibu balstita kolektiva finansésana ir individu ziedosana projektam vai
uznémumam, paredzot par to sanemt nefinansialu atlidzibu, pieméram, preces vai
pakalpojumus vélaka posma. Parasts piemérs ir projekts vai uznémums, kas apmaina pret
ieguldijumu piedava unikalu pakalpojumu (atlidziba) vai jaunu produktu (iepriekséja
pardosana). Sis pala finanséjuma veids Jauj uznémumiem uzsakt darbibu, kad pasatijumi
jau ir iegramatoti un naudas plisma ir nodrosinata (kas ir batiska probléma jauniem
uznémumiem), un pirms produkta laiSanas tirgd pulcé auditoriju.

So pakalpojumu piedava daudzas platformas, bet seit més piedavajam dazas no tam.

Kolektivas finansésanas platformas: Inicia, Teaming, iHelp

Kolektivas kreditésanas platformas: Ecrowd, Colectual, Crowdcube.

Spanijas Comision Nacional del Mercado de Valores piedava informaciju par pila
finanséjuma platformam. Saja timekla vietné var atrast vairak informacijas un
salidzinajumu starp dazadam pula finanséjuma platformam, ka ari padomus, ka gut
panakumus. Eiropas Komisija piedava rokasgramatu par pala finansésanu un informaciju
par biznesa engeliem.

Eiropas finanséjums

Lai atbalstitu pareju uz aprites ekonomiku, Eiropas Savieniba piedava vairakas
finanséjuma programmas, pieméram, Eiropas strukturalos un investiciju fondus,
programmu "Apvarsnis 2020" un LIFE.

— Parskats par finanséjuma iespéjam dalibvalstu limeni.

Turklat Eiropas Investiciju banka (EIB) sniedz finanséjumu un konsultacijas aprites
ekonomikas projektiem, izmantojot Eiropas Stratégisko investiciju fondu un programmu
"ES finanséjums novatoriem" (InnovFin).

— Parskats par EIB atbalsts aprites ekonomikai

Kop$ 2021. gada aprila Eiropas Inovacijas padome un Eiropas Mazo un vidéjo uznémumu
izpildagentara (EISMEA) Eiropas Komisijas varda daléji vai pilniba parvalda vairakas ES



https://www.einicia.es/
https://www.teaming.net/
https://www.ihelp.org.es/new/
https://www.ecrowdinvest.com/en/
https://colectual.com/como-funciona/
https://www.crowdcube.com/
https://www.cnmv.es/portal/Consultas/Plataforma/Financiacion-Participativa-Listado.aspx?lang=en
https://www.cnmv.es/portal/Consultas/Plataforma/Financiacion-Participativa-Listado.aspx?lang=en
https://www.crowdfunding.com/
https://ec.europa.eu/growth/access-finance-smes/guide-crowdfunding_en
https://ec.europa.eu/growth/access-finance-smes/policy-areas/business-angels_en
https://circulareconomy.europa.eu/platform/en/member-state-level
https://circulareconomy.europa.eu/platform/en/european-investment-bank-0
https://eic.ec.europa.eu/index_en
https://eic.ec.europa.eu/index_en
https://eismea.ec.europa.eu/programmes_en

programmas MVU atbalsta un inovacijas, vides, klimata, energétikas un jarlietu joma. Ar
So programmu starpniecibu EASME piedava ES finanséjumu un cita veida atbalstu
uznémumiem, mazajiem uznémumiem, pétniekiem, nevalstiskajam organizacijam un
valsts iestadém, lai palidzétu tiem istenot projektus, kas rada darbavietas un izaugsmi un
palidz Eiropai virzities uz ilgtspéjigu, dabu saudzéjosu ekonomiku ar zemu oglekla emisiju
[imeni.

Vienotais tirgus ir ES sirds. Tas ir lielakais tirgus pasaulé, kura cilveki, preces, pakalpojumi
un nauda var parvietoties gandriz tikpat brivi ka vienas valsts teritorija. ES pilsoni var
celot, studét, stradat un iemiléties pari robezam. Patérétaji tirgld var iegadaties dro3us
produktus un baudrt augstu partikas nekaitiguma limeni.
ES ilgtermina budzetam 2021-2027. gadam Komisija ierosina Tpasu programmu 4,2
miljardu eiro apmera, lai stiprinatu un aizsargatu patérétajus un lautu plaukt daudzajiem
Eiropas mazajiem wun vidéjiem uznémumiem (MVU) Vairak informacijas Seit:
https://ec.europa.eu/growth/news/first-ever-financial-programme-boost-single-
market-ready-kick-2021-04-28_en

Eiropas Klimata, infrastruktiras un vides izpildagentiras (CINEA) uzdevums ir atbalstit
ieinteresétas personas Eiropas Zala darijuma isteno$ana, nodrosinot augstas kvalitates
programmas parvaldibu. CINEA parvalda klimata un vides (Apvarsnis Eiropa, Inovaciju
fonds, Taisnigas parejas mehanisms, Life), energétikas, transporta un mobilitates, ka ari
Eiropas Jurlietu, zivsaimniecibas un akvakultiras fonda programmas.

Saja  timekla vietné ir  atrodami  aicindjumi  par  konkrétu  tematu
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/funding-opportunities/find-calls-funding-
topic_en.

St vietne palidz mazajiem un vidéjiem uznémumiem (MVU) pieteikties aizdevumiem un
riska kapitalam, ko atbalsta Eiropas Savieniba. Lai meklétu finansu iespégjas, izvélieties
savu valsti.

Seit visas ES oficialajas valodas ir pieejams skaidrojoss video par to, ka pieklat ES
finansém.

Papildu macibu resursi

Modula 7. modulis. Aprites ekonomikas uznéméju finansésana
nosaukums:

Resursa Pasaulé lielakais investors atbalsta aprites ekonomiku: BlackRock
nosaukums:

Resursu kods: R7.1

Resursa BlackRock ir pasaulé lielakais aktivu parvalditajs, kas klientu - sakot no
apraksts: pensiju fondiem un valsts ieguldijumu fondiem lidz gimenes birojiem un
privatpersonam - varda veic ieguldijumus tados aktivos ka birza kotétu
uznémumu akcijas, uznémumu un valsts obligacijas, ka arT nekustamie
aktivi, pieméram, infrastruktira un majokli.



https://eismea.ec.europa.eu/programmes_en
https://ec.europa.eu/growth/news/first-ever-financial-programme-boost-single-market-ready-kick-2021-04-28_en
https://ec.europa.eu/growth/news/first-ever-financial-programme-boost-single-market-ready-kick-2021-04-28_en
https://wayback.archive-it.org/12090/20210628092110/https:/cinea.ec.europa.eu/index_en
https://europa.eu/youreurope/business/finance-funding/getting-funding/access-finance/index_en.htm
https://www.youtube.com/playlist?list=PLJmEREKFYU8W_-qmHYDlCCBBuLFdQPj9j
https://www.youtube.com/playlist?list=PLJmEREKFYU8W_-qmHYDlCCBBuLFdQPj9j

Fonda mérkis ir veicinat ieguldijumus publiski kotétos uznemumos, kas jau
veicina pareju uz aprites ekonomiku vai gst labumu no tas. K& piemérus
var minét Adidas, kas ir apnémies lidz 2024. gadam izmantot 100 %
parstradatu poliesteru savos treninbiksés, un Tomra, kas nodrosina
"reversas tirdzniecibas infrastruktaru” parstrades nozarei.

Ar so fondu BlackRock ir raidijis spécigu signalu citiem investoriem un
uznémumiem, ka pareja uz aprites ekonomiku notiek un ieguldijumi aprites
ekonomika ne tikai veicina elastigaku un regenerativaku sabiedribu, bet ari

sniedz iespéju git lielaku finansialo un konkurétspéjigu pelnu.

Ko jus iegusiet,
izmantojot So
resursu?

Tas timekla vietné varat izpétit ilgtspéjigu ieguldijumu finansésanas
iespéjas. Noklikskinot uz augséjas dalas, varat mainit atrasanas vietu.

Saite uz resursu:

https://www.blackrock.com/us/individual/investment-
ideas/sustainable-investing#

Modula 7. modulis. Aprites ekonomikas uznéméju finansésana
nosaukums:

Resursa Cirkularais kapitals
nosaukums:

Resursu kods:

R7.2

Resursa
apraksts:

Circularity Capital ir specializéts privata kapitala uznémums, kas iegulda
lidzek|us aprites ekonomikas izaugsmes stadijas uznémumos. Circularity
Capital tika dibinats 2015. gada ka neatkarigs ieguldijumu parvalditajs, kura
misija ir nodrosinat investoriem vértibu, atbalstot izaugsmi un inovacijas
aprites ekonomikas joma. Més esam atbalstoss praktisks investors un
izmantojam misu komandas specialistu pieredzi un zinasanas aprites
ekonomika, lai atbalstitu masu atbalstitos uznémumus.

Ko jus iegusiet,
izmantojot So
resursu?

Tas timek|a vietné var izpétit ilgtspé&jigu ieguldijumu finansésanas iespgjas.

Saite uz resursu:

https://circularitycapital.com/

Modula 7. modulis. Aprites ekonomikas uznéméju finansésana
nosaukums:

Resursa leskats un analize par aprites ekonomikas finansésanu
nosaukums:

Resursu kods:

R7.3



https://www.blackrock.com/us/individual/investment-ideas/sustainable-investing
https://www.blackrock.com/us/individual/investment-ideas/sustainable-investing
https://circularitycapital.com/

Tagad finansu pakalpojumu nozarei ir pienacis laiks izmantot jaunas
izaugsmes un ieguldijumu iespéjas. Turpmakaja dokumenta piedavajam
jaunu analizi, kura uzsvérts straujs aprites ekonomikas finanséjuma un
ieguldijumu pieaugums, ka ari pieradijumus, kas liecina, ka aprites
ekonomikas stratégijas var mazinat ieguldijumu risku un nodrosinat
augstaku riska korigéto pelnu investoriem un finansu iestadem.

Saja dokumenta uzzinasiet, ka aprites ekonomikas iespéjas ir atrodamas
gandriz visas pasaules ekonomikas nozarés. Plastmasas, modes un partikas
nozares izcelas ka dazas no tam, kuras aprites ekonomika tuvakaja laika,
inovaciju, reguléjuma un mainigo klientu vélmju dé|, visticamak, batiski
ietekmés vai pat izjauks. Pareja no linedras uz aprites ekonomiku nav
saistita tikai ar pilnigi aprites ekonomikas uznémumu finansésanu vai
atteikS8anos no ieguves uznémumiem. Lai sasniegtu klimata mérkus un
izveidotu noturigu ekonomiku, $ai parveidosanai bis nepiecieSama atra un
plasa méroga pareja visas nozareés.

Dokumenta sniegts kvalitativs aprites ekonomikas izaugsmes potenciala
novertéjums visas nozarés.

Aprites ekonomikas finansésana. lespéju izmantosana.
https://emf.thirdlight.com/link/17z1dk7idbty-Irrp3s/@/preview/1?0
Aprites ekonomika ka riska samazinasanas stratégija un lielakas riska
korigétas pelnas virzitajspéks:
https://emf.thirdlight.com/link/29wifcw68gx1-yw31dj/@/preview/1?0

7. modulis. Aprites ekonomikas uznéméju finansésana

Kolektivas finansésanas platforma

R7.4

Sis resurss ir timekla vietne, kura varat salidzinat labakas tiessaistes lidzek|u
vaksanas un kolektivas finansésanas platformas un izlasit vairakus rakstus
par kolektivas finansésanas.

Saja timekla vietné sniegti padomi un informacija par kolektivas
finansésanas iespéjam.

https://www.crowdfunding.com/



https://emf.thirdlight.com/link/17z1dk7idbty-lrrp3s/@/preview/1?o
https://emf.thirdlight.com/link/29wifcw68gx1-yw31dj/@/preview/1?o
https://www.crowdfunding.com/

Modula 7. modulis. Aprites ekonomikas uznéméju finansésana

nosaukums:
Resursa VERGE Capital: Pieejama finanséjuma izpéte sievieSu vaditiem socialajiem
nosaukums: uznémumiem

Resursu kods: R7.5

Resursa Sis resurss ir timek|a vietnes raksts, kura skaidrots gadijuma pétijums par
apraksts: pieejamu finanséjumu sieviesu vaditiem socialajiem uznémumiem. VERGE
Capital ir Pillar Nonprofit Network (Pillar) sociala finanséjuma programma.
VERGE Capital sniedz aizdevumus socialajiem uznémumiem Ontario
dienvidrietumu dala, Tpasu uzmanibu pievérsot grupam, kas pelnijusas
pasu kapitalu, tostarp sievietém. Paslaik VERGE parvalda divus fondus:
Startup Fund un Breakthrough Fund.

Ko jus iegusiet, | Izlasot So rakstu, uzzinasiet, ka veidot ieklaujosaku ekonomiku nozimé
izmantojot So | balstities uz tas uz vietas balstitiem pamatiem, ieklaujot taja apnemsanos

resursu? investét dzimumu lidztiesibas aspekta un saskanojot investicijas ar rasu un
socialo taisnigumu.

Saite uz resursu: | https://circulareconomy.europa.eu/platform/en/financing-circular-
economy

Atsauces

Emprendedores (2020). Cuia Quién te ayuda a emprender. [tieSsaiste] Pieejams:
http://www.emprendedores.es/wp-content/uploads/2020/05/guia-quien-te-ayuda-
a-emprender-emprendedores-270-1583166350.pdf [skatits 2022. gada 25. janvari].

Bocconi University, Ellen MacArthur Foundation, Intesa Sanpaolo (2021), The circular
economy as a de-risking strategy and driver of superior risk-adjusted returns. Pieejams:
https://emf.thirdlight.com/link/29wifcw68gx1-yw31dj/@/preview/1?0

Ellen MacArthur Foundation (2020) Financing the Circular Economy: Capturing the
opportunity. Pieejams: https://emf.thirdlight.com/link/17z1dk7idbty-
Irrp3s/@/preview/1?0

Ellen MacArthur Foundation (n.d.). Aprites ekonomikas finansésana [tie3saiste] Pieejams:

https://ellenmacarthurfoundation.org/topics/finance/overview [Skatits 20. marta.
2022)

Uznémigas nevalstiskas organizacijas (2010). Kanadas socidlo uzmémumu celvedis. 2nd
Edlition. [tieSsaiste] Available at:
https://www.vancitycommunityfoundation.ca/sites/default/files/uploads/Final _SEGui
de_V2|_LowRes.pdf [Skatits 2022. gada 25. janvari]
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8. modulis. Sadarbibas partneru meklésana -
tikla paplasinasana

levads

To uznémumu panakumi, kuri izmanto sociala uznémuma modeli, liela méra ir atkarigi no
sabiedribas izpratnes palielinasanas. Més un uznémumi, kurus atbalstam, esam atbildigi
par tadu lemumu pienemsanu, kas dod labumu ne tikai mums, bet ari masu kopienam
vietéja un globala méroga. Tapéc ir tik svarigi apzinat pareizas organizacijas ieinteresétas
puses.

Uznémuma [émumos ir janem véra ieinteresétas puses, jo ieintereséto pusu
apmierinatiba ir uznémuma izdzivosanas atsléga.

Katrai ieintereséto personu grupai ir noteiktas ceribas, ko tas sagaida no uznémuma, un
tadé| ir svarigi uzturét ar tam sazinu, izmantojot dialogu vai citus rikus, kas |auj uzzinat
vinu viedokli par uznémuma darbibu. Nemot véra to, ka uznémumam var bt liels skaits
ieintereséto personu, kuras ir jaapmierina, atrast kopigus mérkus starp visam
ieinteresétajam personam var bit izaicinajums, tacu ir nepiecieS8ams atrast Sis atslégas,
lai nodrosinatu uznémuma izaugsmi un izdzivosanu.

Saja aspekta palidz, ja uznémums ir Tstenojis korporativas parredzamibas politiku, jo ta
palidz veidot ieintereséto personu uzticibu, jo Tpasi tad, ja uznémums demonstré augstu
apnemsanos ievérot normativo aktu prasibas dazadas galvenajas jomas (pieméram,
vienlidzibas, vides vai pretkorupcijas pasakumi).

No otras puses, Sodien uznémumiem, kas strada ar socialas, vides vai ekonomiskas
ietekmes jautdjumiem, ir jasadarbojas, jasadarbojas un javeido koalicijas, lai batu
efektivaki. Tas jo Tpasi attiecas uz socialajiem uznéméjiem, kuru uzdevums ir atrast veidus,
ka pelnu nesosa organizacija iestradat meérki.

Tas ne vienmer ir viegli. Partneru vai aliansu meklésana ir Iéns un darbietilpigs process,
un pareizo partneru atrasana var prasit daudz resursu.

Témas:
Saja moduli ir aplakoti un ietverti $adi temati:

1) Triskarsa pamatlinija

2) leintereséto personu parvaldiba
3) Socialas ietekmes mérisana

4) Partnerattiecibu veidosanas soli
5) Socialais iepirkums



Macibu rezultati:

Zinasanas

Prasmes

Attieksme

e Faktiskas zinasanas par
ieinteresétajam
personam.

e Faktiskas zinasanas par

ieintereséto personu
veidiem socialaja
uznémuma.

e Faktiskas zinasanas par
ieintereséto personu
analizes veikSanu

e Zinasanas par socialas

ietekmes mérisanas
metodém

) Zinasanas par
galvenajiem soliem
partneribas  veido$ana,
lai  risinatu  socialas

ietekmes problémas.
e zinasanas par socialo
iepirkumu piegades kédé

e |zpratne par ieintereséto pusu
nozimi socialaja uznémuma
eldentificét sociala uznémuma
galvenas ieinteresétas personas
e Analizét ieintereséto personu
lomu

e |zpratne par ieintereséto
personu iesaistes nozimi

e |zpratne par
uznémuma socialas
mérisanas nozimi.

e Socialas ietekmes meérisanai

sociala
ietekmes

nepieciesamo elementu
noteikSana
e Izpratne par sociala

iepirkuma iespéjam socialajiem
uznémumiem

e leintereséto pusSu nozimes
apzinasanas

e leintereséto pusu vajadzibu
novértésana

e izpratne par to, ka partneriba
var palidzét socialajiem
uznémumiem risinat socialas un
vides problémas.
e |zpratne
uznéméjdarbibas
kopienas.

socialas
jetekmi

par

Triskarsa pamatlinija

Ekonomika "triskarsa pamatlinija” (TBL) paredz, ka uznémumiem batu japievérs tikpat
liela uzmaniba socialajiem un vides jautajumiem, cik pelnai. TBL teorija paredz, ka
vienas "zemakas linijas" vieta vajadzétu bat trim: pelnai, cilvékiem un planétai. TBL
mérkis ir novertét uznémuma finansialo, socialo un vides sniegumu laika gaita. TBL
meérkis ir novértét korporacijas saistibu limeni attieciba uz korporativo socialo atbildibu
un tas ietekmi uz vidi laika gaita. ldeja bija, ka uznémumu var vadit ta, lai tas ne tikai
pelnitu naudu, bet ari uzlabotu cilvéku dzivi un planétas labklajibu.

leintereséto personu parvaldiba


https://www.investopedia.com/terms/c/corp-social-responsibility.asp

Definicijas

leintereséta puse ir persona vai organizacija, kurai ir kaut kas, ko iegit vai zaudét,
pateicoties planoSanas procesa, programmas vai projekta rezultatiem (Dialogue by
Design, 2008). Termins "ieintereséta persona" attiecas uz visam iek$&jam un aréjam
cilveku grupam, kuras tieSi vai netieSi ietekmé uznémuma darbiba, kuram ir savas
vajadzibas un ceribas un kuras tadéjadi ietekmé uznémumu.

leintereséto pusu iesaiste ir process, kura tiek efektivi noskaidrots ieintereséto pusu

viedoklis par to attiecibam ar organizaciju/programmu/projektu (Friedman un Miles,
2006).

leintereséto pusu analize ir metode, ko izmanto, lai identificétu un novértétu galveno
cilvéku, cilvéku grupu vai organizaciju ietekmi un nozimi, kas var batiski ietekmét jasu
darbibas vai projekta panakumus (Friedman un Miles 2006).

leintereséto pusu parvaldiba batiba ir ieintereséto pusu attiecibu parvaldiba, So pusu
gaidu un prasibu parvaldibas process.

leinteresétas personas var bit organizacijas iek$éjas vai aréjas. lek3gjas ieinteresétas
personas ir cilvéki, kuru interesi par uznémumu rada tieSas attiecibas, pieméram,
nodarbinatiba, Tpasumtiesibas vai ieguldijumi. Aréjas ieinteresétas personas ir personas,
kas tieSi nestrada ar uznémumu, bet kuras kaut kada veida ietekmé uznémuma darbiba
un rezultati. Piegadataji, kreditori un sabiedribas grupas tiek uzskatitas par aréjam
ieinteresétajam personam.

Galvenas ieinteresétas personas ir tas, kuram ir bitiska ietekme vai nozime organizacija;
tas var piederét ari citam grupam.

leintereséto personu analize

leintereséto pusu analize ir process, kura sistematiski vac un analizé kvalitativu
informaciju, lai noteiktu, kuru intereses janem veéra, izstradajot un/vai istenojot projektu
vai programmu. To biezi izmanto projekta sagatavosanas posma, lai novértétu
ieintereséto personu attieksmi pret potencialajam izmainam. leintereséto pusu analizi var
veikt vienreiz vai regulari, lai sekotu [1dzi izmainam ieintereséto pusu attieksmeé laika gaita.

Tadgjadi ieintereséto pusu analize palidz jums apzinat visus iesaistitos dalibniekus, to
ieguldijumu, intereses un to, kas jadara, lai vini batu apmierinati un projekts tiktu istenots
laika.

Precizs ieintereséto personu analizes veikSanas process ir atkarigs no ta, kuru pieeju

izmantojat, tacu neatkarigi no ta, ar kuru no tam stradajat, process notiks vairakos
posmMos:

1. leksgjo un argjo ieintereséto personu identificéSana un kartésana
2. Novertét katras ieinteresétas personas ietekmes un nozimes raksturu.
3. Sastadit matricu, lai noteiktu ieintereséto personu ietekmi un nozimigumu.

Seit varat lejupieladét dazas veidnes, kas palidzés jums veikt ieintereséto personu analizi:
leintereséto pusu analizes matricas piemérs, leintereséto pusu kartéSanas un analizes veidne
(PPT), leintereséto pusu kartes veidne PowerPoint, leintereséto pusu analizes zurnala veidne
Excel.



https://www.mindtools.com/pages/article/newPPM_07.htm?download=1
https://www.wordlayouts.com/wp-content/uploads/2017/01/Stakeholder-Analysis-Matrix-Example.zip
https://www.wordlayouts.com/wp-content/uploads/2017/01/Stakeholder-Mapping-and-Analysis-PPT.zip
https://www.wordlayouts.com/wp-content/uploads/2017/01/Stakeholder-Mapping-and-Analysis-PPT.zip
https://www.wordlayouts.com/wp-content/uploads/2017/01/Stakeholder-Map-Template-for-Powerpoint.zip
https://www.wordlayouts.com/wp-content/uploads/2017/01/Stakeholder-Analysis-Log-Template-for-Excel.zip
https://www.wordlayouts.com/wp-content/uploads/2017/01/Stakeholder-Analysis-Log-Template-for-Excel.zip

Socialas ietekmes meérisana

Sociala ietekme ir organizacijas darbibas ietekme uz sabiedribas labklajibu. Tas ir
nozimigas, pozitivas parmainas, kas risina kadu aktualu socialo problému, pieméram,
depresiju, bezdarbu, kaitéjumu videi.

Socialas ietekmes radiSana ir apzinata darbibu kopuma rezultats, kura mérkis atbilst Sai
definicijai.

Ja socialas ietekmes radisana ir jasu ka organizacijas batiba, tad jusu raditas socialas
ietekmes mérisana un, vél svarigak, izpratne par to ir tikpat svariga ka finansu kartiba.

Veidojot socidlo uzpémumu, jums jabut parliecinatam par ietekmi, ko radisiet
sanéméjiem. Tacu nepietiek tikai ar to, ka zinat - jums ir javac reali dati, kas paradis, kadas
parmainas pasaulé esat panakusi. Tiesi Seit nak talka socialas ietekmes mérijumi.

Socialas ietekmes mérisana laus jisu organizacijai pieradit un uzlabot savu darbibu.
Demonstrét ieinteresétajam personam (tostarp finansétajiem), ka jlisu organizacijas
darbiba ir nozimiga. MériSana un noveértésana laus jlsu organizacijai ar1 uzlabot savu
ietekmi, nosakot stipras un vajas puses.

leintereséto personu iesaistisana

Lai novértétu ietekmi, |oti svarigi ir apzinat ieinteresétas personas un sadarboties ar tam.
Bez atbilstosas ieintereséto pusu iesaistiSanas nav iesp&jams pat sakt efektivi mérit
ietekmi. Ir svarigi zinat, kas ir ieinteresétas personas un ka vislabak ar tam sadarboties.

leintereséto pusu iesaistiS5ana palidz organizacijam proaktivi nemt véra visu to personu
vajadzibas un vélmes, kuras ir saistitas ar organizaciju, kas var veicinat saikni, uzticésanos,
palavibu un atbalstu jasu organizacijas galvenajam iniciativam. Sim noldkam ir Joti svarigi
izveidot sazinas planu:

Ja ieintereséto personu iesaistiSana tiek veikta labi, ta var mazinat iesp&jamos riskus un
konfliktus ar ieintereséto personu grupam, tostarp nenoteiktibu, neapmierinatibu,
nesaskanotibu, neiesaistiS$anos un pretestibu parmainam.

Meériet rezultatus, nevis iznakumus

Rezultats norada, ka darbiba ir notikusi, savukart iznakums ir parmainu raditajs. Ar
rezultatu daudzuma meérisanu nepietiek. Pieméram, 25 tiklu izdalisana (rezultats), lai
izvairitos no odu kodumiem, ne vienmér nozimé, ka samazinas malarijas gadijumu skaits
(rezultats); tikli var nekad netikt izmantoti.

Sociala ieguldijumu atdeve (SROI)

SROI ir metodologija, ar kuras palidzibu méra vides un socialo rezultatu finansialo
vértibu. Nosakot finansidlus raditajus rezultatiem, pieméram, "socialas izolacijas
mazinasana", jusu organizacijas ietekmei var pieskirt naudas skaitli, un jasu organizacija



var pieradit ieguldijumu atdevi (pieméram, katrs iztérétais eiro rada 5 eiro socialas
vértibas).

SROI ir noderigs korporacijam, jo tas var uzlabot programmu parvaldibu, izmantojot
labaku planosanu un novértésanu. Ta var ari uzlabot korporacijas izpratni par tas ietekmi
uz sabiedribu un Jaut labak informét par korporacijas darba vértibu (gan iek3égji, gan
aréjam ieinteresétajam personam). Filantropi, riska kapitalisti, fondi un citas bezpelnas

organizacijas var izmantot SROI, lai finansiali izteiktu savu socialo ietekmi (Johnson Center
for Philanthropy, 2013).

Pirmo reizi filantropijas fonds REDF izstradaja bezpelnas organizacijam, lai novértétu
socialo, nevis monetaro vértibu, un sociala ieguldijumu atdeves sistéma (SROI) piedava
septinus principus socialas ietekmes novértésanai:

lesaistit ieinteresétas personas
Izpratne par izmainam
Noveértéjiet svarigas lietas
leklaujiet tikai to, kas ir batisks.
Nepieprasiet parak daudz

Esi parredzams

Parbaudiet rezultatu

NouaswN S

Visparéja formula, ko izmanto SROI aprékinasanai, ir $ada:

SIV —11A

SROI = T T00%

Kur:
SIV = socialas ietekmes vértiba
lIA = sakotngja ieguldijumu summa

Lai gan pieeja atskiras atkariba no novértéjama projekta, ir Cetri galvenie elementi, kas
nepieciesami SROI mérisanai:

e darbibai nepieciesamie ieguldijumi jeb resursi (pieméram, darbibas izmaksas,
pieméram, nodarbinatibas apmacibas programmas izmaksas).

e Darbibas tiesie rezultati (pieméram, programma apmacito cilvéku skaits).

e Rezultati jeb izmainas cilvékos, kas rodas darbibas rezultata (pieméram, jaunas
darbavietas, ienakumu uzlabosanas, dzives kvalitates uzlabosanas).

o letekme, kas ir iznakums, no kura atnemta aplése par to, kas bitu noticis bez
pasakuma (pieméram, ja 20 cilvéki ieguva jaunas darbavietas, bet pieci no viniem
tik un ta batu tikusi pienemti darba, ietekme ir balstita uz 15 cilvekiem, kuri ieguva
darbu tiesi darba apmacibas programmas rezultata).

Paturiet prata savu misiju


https://www.investopedia.com/terms/s/stakeholder.asp
https://www.investopedia.com/terms/v/venturecapitalist.asp
https://www.investopedia.com/terms/p/privatefoundation.asp
https://www.investopedia.com/terms/n/non-profitorganization.asp
https://www.investopedia.com/terms/n/non-profitorganization.asp

letekmes mérisana nav domata tikai finansétajiem, no tas iegls ari jisu organizacija.
letekmes mérisanai nevajadzétu bat tikai uzdevums, lai atzimétu ailes, kas attaisno tas
pastavesanu.

Partnerattiecibu veidosanas soli

Sadarbojoties, lai risinatu ilgtspé&jibas un socialas ietekmes problémas, uznémumi var
pienemt pamatotakus léemumus par savu uznéméjdarbibu, investicijam, korporativas
socialas atbildibas mérkiem, socialas ietekmes prioritatem un pat filantropijas
centieniem, ja tie ieklausas un sadarbojas ar citiem, kam ir papildinoSas prasmes.

Skatieties o videoklipu: Korporativi gatavi socialie uznémumi
https://youtu.be/vMKWUHewk-M

levérojot dazus vienkarsus solus, $is process ir vienkarsaks un efektivaks. St pieeja ir bijusi
efektiva lieliem un maziem uznémumiem, jaunuznémumiem, socialajiem uznéméjiem,
bezpelnas organizacijam un pat ASV valdibai.

Pirmkart, ir Joti svarigi, lai katra organizacija pirms partneribas vai sadarbibas uzsaksanas
izprastu savus meérkus un uzdevumus. Saja posma ir svarigi noteikt prioritates, jo ir
nepieciesams laiks un pacietiba, lai noteiktu, kur ir trikumi un partneru vajadzibas.

Nakamais solis ir noskaidrot, kuriem esoSajiem vai potencialajiem partneriem ir [idzigi
mérki un kur ir papildinosas prasmes, lai novérstu trakumus. Ir japaredz kopiga riciba,
kas nozimé, ka ir janodroSina partneru mérku saskanos$ana, janosaka kvantitativie
rezultati, japrecizé procesi un janosaka katra partnera stipras puses un lomas. Tikai tad
partneribu var sakt efektivi istenot.

Kad partneriba ir izveidota, regulari janovérté tas efektivitate, lai novérstu prioritasu
noteikSanas procesa konstatétos trikumus un nodroSinatu papildu vértibu. Partneri ir
partneri, jo tie sniedz savstarpéju atbalstu. Tacu $1 dinamika nav pastaviga; misijas,
personals utt. var mainities. Tapéc katra partneriba ir nepiecieSams noteikt Tpasu
kontrolpunktu, kas nodrosinas, ka partneriba tiek veidota, pamatojoties uz uzticésanos,
godigumu un darba integritati.

Socialais iepirkums

Uznémumi savas piegades kédes stratégijas sak noteikt prioritati vides ilgtsp&jai un
socialajai ietekmei, tacu to motivacija nav pilniba altruistiska. Ta ir dala no ilgtermina
parmainam, kad uznémeéjdarbiba un ilgtspéja klust arvien vairak saistitas, un mérkis tiek
atzits par uznéméjdarbibas veértibu, kas rada konkurences prieksrocibas (Monitor
Deloitte, 2021). Argjais un iek3&jais spiediens ir licis uzpémumiem palielinat savu


https://youtu.be/vMKWUHewk-M

ieguldijumu cina pret klimata parmainam un veidot ieklaujosakas vértibu kédes. Ipasi tas
ir aktuali 2021. gada, jo COVID krize ir atklajusi nepilnibas globalas, savstarpéji saistitas
piegades kédés un mainijusi patérina paradumus, virzoties uz apzinigakiem un vietéjiem
pirkumiem (Accenture, 2020). Ta¢u parveidot piegades kédes nav viegls uzdevums, un
tam ir nepiecieSsama riciba vairakos limenos. Tiesi Seit socialajiem uznémumiem paveras
neticamas iespéjas integréties korporativajas vértibu kédeés.

Socialais iepirkums ir definéts ka precu kapnu un pakalpojumu iegade, ko uznémumi veic
no socialajiem uznémumiem. Veicot socialo iepirkumu, uznémumi integré socialos
uznémumus savas piegades kédés ar skaidru nodomu ar iepirkuma palidzibu radit socialo
vai vides ietekmi (Durand et al. 2021).

Socialais iepirkums Jauj uznémumiem tiesi ietekmét ietekmi, izmantojot piegades kédes
(pieeja "darit labu"), un tas sniedzas talak par izpratnes veidosanu un piegades kédes risku
mazinasanu (pieeja "nekaitét") (Durand et al. 2021).

Pastav dazadi veidi, ka iesaistities socialaja iepirkuma, un tos var iedalit cetros
iesaistisanas veidos:

1. leksgjais: Integréjiet socialos uznémumus sava veértibu kéde.

2. Klienti: palidziet klientiem integrét socialos uznémumus savos iepirkuma
procesos.

3. Piegadataji: letekme uz piegadatajiem (ne tikai 1. limena), lai integrétu socialos
uznémumus arpus uznémuma piedavajuma.

4. Ekosistéma: Izveidot ekosistémas visa nozareé.

Organizacija Yunus Social Business sadarbojas ar uznémumiem, lai tie iesaistitos socialaja
uznéméjdarbiba. Ta atbalsta uznémumu vaditajus, radot mérktiecigas inovacijas, kas
palidz cilvekiem izklat no nabadzibas, iegit piek|uvi veselibas apripei vai dzivot no
piesarnojuma briva vidé, un savieno uznémumus ar pasaules sociala biznesa kopienu,
veidojot neparastas alianses. Turklat Yunus Social Business (YSB) publicétaja zinojuma
"Sociala iepirkuma rokasgramata” ir sniegti gadijumu pétijumi un praktiski riki
uznémumiem, kas vélas sakt "pirkt sociali".

Gadijuma izpéte

Modula | 8. modulis. Sadarbibas partneru meklésana - tikla paplasinasana
nosaukums

G?(tj.'!uma The Body Shop & | Gadijuma izpétes CS81
petyjuma Plastics for Change kods '
nosaukums

RS::’J:U Gadiju(rgg)lzpéte Macisanas veids Pasvadita macisanas



https://mailchi.mp/yunussb.com/social-procurement

Darbibas
ilgums
(minatés)

Uzzinat, ka uznémums var

20 Macibu rezultati . . -
sadarboties ar socialo uznémumu

Darbibas
meérkis

Veicinat pardomas par citiem uznéméjdarbibas veidiem, izmantojot aprites
ekonomiku ar socialu mérki.

levads

Plastics for Change (https://www.plasticsforchange.org/) mérkis ir radit
labakus un drosakus iztikas lidzekJus neformaliem atkritumu vacéjiem
globalajas piegades kédés. Tas ir pirmais parstradatdjs, ko verificéjusi
Pasaules Godigas tirdzniecibas organizacija, un tas sadarbojas ar vietéjam
NVO Indija, lai atkritumu vacéjiem nodrosinatu labakas un stabilakas cenas,
ka art apmacibu. Uznemumi piedava uznémumiem tirgus platformu ar &tiski
iegltiem un augstas kvalitates parstradatiem materialiem.

Vini uzsaka sadarbibu ar The Body Shop, lai sniegtu savus pakalpojumus
plasaka meéroga. Kopa vini izveidoja stabilu kvalitates nodrosinasanas
procesu, ka ari radija socialo un vides ietekmi saskana ar The Body Shop
vertibam un to Kopienas godigas tirdzniecibas programmu.

The Body Shop un Plastics for Change sadarbojas, lai izstradatu pirmo
godigas tirdzniecibas parstradato plastmasu, sadarbojoties ar vairak neka
2000 atkritumu vacgju Indija. S plastmasa tiek izmantota zimola kosmétikas
pudelités.

Veésture:

2016: Plastics for Change dibinatajs un izpilddirektors Endrja Almaks aizturéts
The Body Shop ilgtspéjas vaditajs konferences gaitent Singapara.

2019. gads: oficiala Pasaules Godigas tirdzniecibas organizacijas parbauditas
piegades kedes atklasana.

2020: The Body Shop iegadajas 500 tonnas parstradatas plastmasas no Plastics
for Change.

2021: The Body Shop aicina savus konkurentus iepirkties no Plastics for Change
ka dalu no globalas kustibas.

IETEKMES IEGUVUMI: v 33 darbinieki ripnica. v +2 000 neformalo atkritumu
vacéju. v ietauprtas 300 tonnas CO2. v parstradati 12 miljoni PET pudelu.
IEGUVUMI UZNEMEJDARBIBAI: v Komunikacija: 600+ raksti presé. v
Darbinieku un patérétaju iesaistiS8ana. v Sociala laba griba. v Zimola
diferenciacija.

Izaicinajums

Pardomas par aprites ekonomikas uznémeéjdarbibas modelu ievieSanas veidiem
piegades kéde.

Uzdevums

Galvenie jautajumi, uz kuriem jums jaspéj atbildét:

- Ka vina socialais uznémums ietekmé sabiedribu un vidi?
- Ka tas iesaista korporacijas?

- Ka vini veido uzticibu korporacijam?

Papildu resursi



https://www.plasticsforchange.org/
https://www.thebodyshop.com/en-gb/packaging/community-trade-recycled-plastic/e00010

8. modulis. Sadarbibas partneru meklésana - tikla paplasinasana

leintereséto personu klasificésana

R8.1

Sis ir timekJa raksts, kura sniegts ieintereséto personu iedalijums
iekseéjas, aréjas un citas grupas.

Tad, tas ietver kopsavilkumu os dazi no galvenajiem ieksgjiem un
aréjiem stakenolders uznémumam, ar Tsu aprakstu.

Sis resurss palidzés jums noteikt galvenas ieinteresétas puses
organizacija vai projekta.

https://assetinsights.net/Glossary/G_Stakeholders.html

8. modulis. Sadarbibas partneru meklésana - tikla paplasinasana

Efektivas ieintereséto personu iesaistes nodrosinasana

R8.2

ST ir tiessaistes rokasgramata, kas palidzés jums sadarboties ar
ieinteresétajam personam un sniegs jums dazus noderigus rikus un
padomus, lai izstradatu efektivus komunikacijas planus ar
ieinteresétajam personam jasu komandas.

Rokasgramata ir noraditas prieksrocibas, ko sniedz stabila ieintereséto
personu parvaldibas pieeja, un taja ir ieklauts efektivas ieintereséto
personu kampanas modelis.

Sis resurss palidzés jums iepazities ar ieintereséto personu
iesaistiSanas stratégijas planosanas procesu, un taja ir iek|auta labaka
prakse.

https://gcs.civilservice.gov.uk/publications/ensuring-effective-
stakeholder-engagement/



https://assetinsights.net/Glossary/G_Stakeholders.html
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8. modulis. Sadarbibas partneru meklésana - tikla paplasinasana

Ka novertét savu socialo ietekmi

R8.3

Saja timek|a rakstd skaidroti vairaki aspekti, kas janem veéra, lai
novertétu sociala uznémuma socialo ietekmi:
e Ka socialas ietekmes mérisana palidzés?
Kas jaiesaista mérijumos?
Cik tam vajadzétu maksat?
Ko es varu izméerit?
Ka veikt mérjjumus?
Ka es varu saprast savus datus?
Ka iepazistinat ar savas socialas ietekmes rezultatiem?

Péc Siraksta izlasiSanas jus uzzinasiet galvenos aspektus, pie kuriem
jastrada, mérot sociala uznémuma ietekmi. Jas iegisiet arT dazus
rikus un vadlinijas, lai izstradatu mérjjumus.

https://www.the-sse.org/resources/sustaining/how-to-
measure-your-social-impact/

8. modulis. Sadarbibas partneru meklésana - tikla paplasinasana

Kad korporacijas un socialie uznémumi strada kopa, tie var mainit
pasauli

R8.4

Sis resurss ir timekla vietnes raksts, kura skaidrots:

e Parejai no modela, kas orientéts uz akcionariem, uz modeli, kas
orientéts uz ieinteresétajam personam, ir nepiecieSamas
inovacijas, pielagosanas un jaunas partnerattiecibas.

e Korporacijam un socialajiem uzpnémumiem ir neizmantotas
iespéjas sadarboties, lai sasniegtu gan uznéméjdarbibas, gan
socialas ietekmes mérkus.

e Socialie uznémumi var nodrosinat ieklausanu un ilgtspéju
uznémumu veértibu kédés.



https://www.the-sse.org/resources/sustaining/how-to-measure-your-social-impact/
https://www.the-sse.org/resources/sustaining/how-to-measure-your-social-impact/

e Divi jauni zinojumi parada, cik plasa ir iespéjama saskanosana
un ietekme, ja korporacijas izmanto savus izdevumus jeb
iepirkumus, lai iegadatos preces vai pakalpojumus no
socialajiem uznémumiem.

Ko jus iegusiet,
izmantojot So

Si raksta izlasisana palidzés jums izprast socidlo uznémumu un korporaciju
sadarbibas iespéjas.

resursu?
Saite uz https://www.weforum.org/agenda/2021/10/when-corporations-
resursu: and-social-enterprises-work-together-they-can-change-the-
world/
Modula 8. modulis. Sadarbibas partneru meklésana - tikla paplasinasana
nosaukums:
Resursa 100 korporativi gatavi socialie uznémumi
nosaukums:

Resursu kods:

R8.5

Resursa
apraksts:

Seit var atrast 100 dazadus piemérus par to, ka socialie uznémumi
sadarbojas ar korporacijam dazadas nozarés un geografiskas
teritorijas. Sis saraksts ir pétijuma rezultdts, kas ieklauts jaunaja
zinojuma "Corporate-Ready: Ka korporacijas un socialie uznémumi
sadarbojas, lai panaktu ietekmi, ko vadija Acumen un atbalstija IKEA
sociala uznéemeéjdarbiba, un kas izstradats sadarbiba ar Pasaules
Ekonomikas foruma COVID reagéSanas alianses socialajiem
uznéméjiem dalibniekiem.

Ko jus ieglsiet,
izmantojot So

Seit uzskaititie socidlie uznémumi ir tikai dala no daudzajam
neticamajam organizacijam, kuras tika nominétas un kuras atbildéja uz

LCERIENE Acumen aptaujas jautdjumiem par uznémumu gatavibu. Saraksts
sniedz ieskatu par transforméjoso ietekmi un vértibu, kas tiek radita,
kad socialie uznémumi un korporacijas darbojas kopa.

Saite uz https://widgets.weforum.org/100-corporate-ready-social-

resursu:

enterprises/index.html
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