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Modulo 1: Contenidos

1 Emprendimiento y emprendimiento social

Identificar el problema en tu comunidad

3 Definir la vision y la mision de una empresa social
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OBJETIVOS

Elaborar un arbol
de problemas
(causas y efectos
del problema)

Un problema que
quiere resolver en
su comunidad

Los problemas en
tu comunidad
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¢Qué quieres hacer para tu
comunidad?

El primer paso para desarrollar su empresa social es
decidir qué te gustaria hacer por tu comunidad, lo que
depende principalmente de las necesidades de tu
comunidad.
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La comunidad

Una comunidad es un grupo de personas que tienen ciertos elementos en
comun, como la lengua, las costumbres, los valores, las tareas, la vision del
mundo, la edad, la ubicacion geografica (un barrio, por ejemplo), el estatus
social o los roles.

Generalmente, una comunidad se une bajo la necesidad o la mejora de un

objetivo comun, como el bien comun.

Tu comunidad puede ser tu barrio, un grupo minoritario al que perteneces,
0 un grupo de personas unidas por los mismos objetivos, etc.



O

Para desarrollar la vision y la mision de tu empresa social, primero
tienes que identificar a qué comunidad te diriges. Para ello, es util
hacerse las siguientes preguntas (dedica 15 minutos a pensar en

ellas):
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xk3EYyt2l5L-C6yBxEvXMedqJPJ2OZd6_JTz7beUW4Q/copy

IDENTIFICAR LOS

Tras determinar la comunidad e identificar los grupos especificos y
PRI N CI PALES sus necesidades, es necesario investigar cuales son los principales
problemas a los que se enfrentan estos grupos o la comunidad. Estas

PRO B LE MAS E N TU preguntas pueden ayudarte (dedica 30 minutos a pensar en estas
preguntas):
COMUNIDAD

;Cuéles son los principales @) ¢Cual es el problema mas
O problemas de su comunidad? Por urgente?
ejemplo, problemas de integracion,
problemas medioambientales, etc. @) ¢Cual crees que es el problema
mas dificil de resolver en tu

) : comunidad?
¢Cual es el problema que recibe

mas cobertura mediatica?
¢Hay problemas a largo plazo?

¢Cual crees que es el mas facil de

resolver? e ¢Hay algun problema que haya

surgido recientemente?

Enumera los problemas que has identificado y elige uno para trabajar en él.
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xk3EYyt2l5L-C6yBxEvXMedqJPJ2OZd6_JTz7beUW4Q/copy

El arbol de problemas

Ahora que has elegido el problema, vamos a hacer un "Arbol de problemas"

El arbol de problemas es una técnica que se utiliza para identificar una situacion negativa
(problema central) que hay que resolver analizando las relaciones causa-efecto.

El objetivo central de esta técnica es visualizar el problema para identificar y priorizar sus
causas y efectos.Para ello, el problema central debe formularse de forma que permita
diferentes soluciones alternativas, en lugar de una unica solucion.

Una vez definido el problema central, se exponen tanto las causas que |
efectos negativos producidos y se interrelacionan graficamente los

La técnica adecuada para relacionar las causas y los efectos,
central, es la lluvia de ideas. Esta técnica consiste en hace
causas y efectos del problema que se plantean, después
de la situacion a resolver.
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El arbol de problemas

Para empezar, ten una pagina en blanco y muestra el problema principal en el centro, los
efectos del problema en la parte superior y las causas fundamentales debajo.

Causa l
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Como hacer un arbol de problemas paso a paso

PASO 1: Analizar la situacion:

Si, sabes que hay una situacion problematica, pero analizala. Qué esta ocurriendo, por qué
esta ocurriendo y qué lo esta provocando.

Recoge datos que te permitan comprender la situacion problematica. Solo esto te dara
mucha informacion para el siguiente paso.

PASO 2. Identifica los principales problemas de la situacion que has a

Cualquier técnica de lluvia de ideas sera util. La lluvia de ideas
consenso cual es el problema principal, suele ser una buena

Esto por si solo te permitira priorizar el problema princi

pasos al darte las causas y los efectos del problema p
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Como hacer un arbol de problemas paso a paso

PASO 3: Determinar los efectos y las causas del problema principal:

Ya tienes el tronco del arbol, ahora identifica las causas (raices) y los efectos o consecuencias
(hojas o ramas).

De nuevo, es mejor que esto se haga en equipo, tratando de llegar a un consenso.

PASO 4. Dibuja el arbol:

Sencillo.
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Como hacer un arbol de problemas paso a paso

PASO 5: Profundizar en las causas y los efectos:

Resolver el problema principal sera mucho mas facil si se determinan las causas y los efectos.
Es decir, si ya ha determinado una causa, jes posible que esta causa sea causada a su vez

l
por otra cosa? Traza una linea y profundiza al maximo.
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