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Modulul 1: Cuprins

1 Antreprenoriatul Si antreprenoriatul social

3 Definirea viziunii Si a misiunii unei intreprinderi sociale

@ 2 Identificarea problemei din comunitatea dumneavoastra
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Modulul 1 OBIECTIVE

|dentificati viziunea
Sa cunoasca Sa inteleaga Si misiunea unei
competentele unui valoarea adaugata intreprinderi
antreprenor a intreprinderilor sociale
sociale

Cunoasteti
conceptul de
antreprenoriat
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Context

Planul de actiune pentru antreprenoriat al Comisiei Europene pentru 2020 (2013)
subliniaza necesitatea de a forma oamenii in domeniul competentelor antreprenoriale
pentru a promova cresterea afacerilor i infiintarea de noi intreprinderi.

In contextul actual al crizei globale si al schimbarilor climatice, devine din ce in ce mai
important sa se ia in considerare aspectele sociale si de mediu ale antreprenoriatului.

Noii antreprenori pot contribui cu intreprinderile lor la cererea tot mai mare a societatii,
ceea ce reprezinta o valoare adaugata pentru intreprinderile sociale care reinvestesc o
parte din profiturile lor in proiecte de imbunatatire a societatii noastre si de reducere a
impactului asupra mediului. Prin aceste actiuni, companiile pot fideliza clientii, care sunt
din ce in ce mai interesati sa participe la 0 economie mai sociala.

Din aceste motive, punem accentul pe antreprenoriatul social ca fiind cea mai buna
modalitate pentru tineri de a colabora cu altii si de a intreprinde o afacere.
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CATEVA DEFINITII

Ky
™

LEADERSHIP

ANTREPRENORIAT? LEADERSHIP? ANTREPRENORIAL?
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ANTREPRENORIAT

Capacitatea de a actiona
asupra oportunitatilor si ideilor
si de a le transforma in valoare

pentru altii. Valoarea creata
poate fi financiara, culturala
sau sociala." (Uniunea
Europeanad, 2018)
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CATEVA DEFINITII

LEADERSHIP

Viziune strategica, cuplata cu
capacitatea de a-i influenta si
motiva pe ceilalti prin
intermediul sistemelor,
proceselor si culturii unei
organizatii (Roomi si Harrison,
2011)

LEADERSHIP
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CATEVA DEFINITII

LEADERSHIP

Viziune strategica, cuplata cu
capacitatea de a-i influenta si
motiva pe ceilalti prin
intermediul sistemelor,
proceselor si culturii unei
organizatii (Roomi si Harrison,
2011)

LEADERSHIP
ANTREPRENORIAL

Fuziunea acestor doua
elemente: a avea Si a comunica
viziunea pentru a implica
echipele sa identifice, sa
dezvolte si sa profite de
oportunitatile de avantaj
competitiv



O

Competentele pot fi definite ca o combinatie de cunostinte,
aptitudini si atitudini personale observabile si masurabile.

- Cunostinte: fapte, adevaruri Si principii dobandite in urma unei
formari formale si/sau a experientei.

-Abilitati: este o competenta dezvoltata in operatiuni mentale sau in
procese fizice care este dobandita prin formare specializata.
-Atitudine: antreprenorii trebuie sa fie pasionati de ideile lor, sa
invete din esecuri si sa isi foloseasca teama de a esua pentru a se
impulsiona, sa fie flexibili, sa aiba o etica a muncii puternica si
trebuie sa fie capabili sa arate celorlalti ca sunt sinceri Si onesti.

aptitudinile pot fi invatate, in timp ce competentele sunt in mare
parte intrinseci personalitatii cuiva. De-a lungul exercitarii unui loc
de munca, o persoana dobandeste, de asemenea, expertiza:
experienta personald, retele profesionale, competente lingvistice
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xk3EYyt2l5L-C6yBxEvXMedqJPJ2OZd6_JTz7beUW4Q/copy
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TIPURI DE COMPETENTE ANTREPRENORIALE

GANDIRE CREATIVA LEADERSHIP

Antreprenorii sunt cunoscuti pentru faptul cad | Antreprenorii au adesea abilitati puternice de
"gandesc in afara cutiei”. Ei incearca solutii pe | conducere. Ei au idei grozave Si sunt priceputi
care majoritatea oamenilor fie nu le iau in in a obtine acordul investitorilor si al
considerare, fie se tem sa le incerce angajatilor.
* Inovare * Persuasiune
* Inteligenta Emotionala * Vanzari
* Abilitatea de a Intelege Problemele de * Tenacitate

Fond * Perseverenta
* |dentificare Cauzelor * Colaborare
* Brainstorming * Initiativa
» Tehnologie * Incredere in sine
* Thinking Outside the Box (Gandirea in * Competivitate

afara cutiei)
* Crearea unei echipe
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TIPURI DE COMPETENTE ANTREPRENORIALE

ASUMAREA RISCURILOR

ETICA MUNCII

Antreprenorii par adesea mai confortabili cu
riscul decat alti lideri. Asumarea riscurilor
poate duce la esecuri, dar si la succes.
 Gestionarea Riscurilor

* Declaratii Pro Forma

* Proviziuni de Vanzari

* Analiza Pragului de Rentabilitate

* Experimentare

« Imbunatatirea Continua
 Autoeficacitate

* Mentalitate de crestere

* Negociere

* Analitic

 Toleranta la stres

Pentru a lansa ceva sunt necesare multe ore
lungi. Pentru a avea succes, antreprenorii
trebuie sa execute.

* Elaborarea Planurilor de Afaceri

* Consecventa

* Diligenta

* Managementul Proiectelor

* Concentrare

 Orientat spre obiective

 Orientat spre rezultate

* Lucreaza Independent
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TIPURI DE COMPETENTE ANTREPRENORIALE

AGILE/RIEP CA ABILITATI CHEIE
PENTRU O NOUA ECONOMIE

MAI MULTE COMPETENTE
ANTREPRENORIALE

* Procesul Experimental Iterativ Rapid (RIEP)
este o abordare agila a procesului de
dezvoltare a produselor. Prin aceasta
abordare, sunt desfasurate experimente
frecvente in incercarea de a descoperi idei
noi, inovatoare.

Managementul Agile permite organizatiilor
sa inoveze Si sa se adapteze cu succes.
Agilitatea este strans legata de conceptele
de Lean si Gandire sistemica si se leaga de
mentalitatea economiei circulare atunci
cand deblocheaza perspective mai largi,
parti interesate Si energie pentru tipul de
evolutie holistica rapida necesara pentru o
economie verde.

Business Storytelling
Competente Informatice
Gandire Critica si Logica
Luarea Deciziilor
Flexibilitate

Comunicare Interpersonala
Comunicare Nonverbala
Planificare

Rezolvarea Problemelor
Dezvoltarea Relatiilor
Social Media

Planificare Strategica
Team Building
Managementul Timpului
Viziune, etc.
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Ce trebuie sa schimbe
antreprenorii din economia .

-~ U? Scheel a subliniat ca antreprenorii din economia circulara trebuie sa
CIrcu Iara H rupa paradigma inovatiei liniare, sa opteze pentru sisteme de
modele de afaceri circulare Si sa se transforme in lideri care creeaza
conditii Si sisteme.

Pentru a face acest lucru, ei trebuie sa se specializeze in
procese neobisnuite pentru a deveni antreprenori sistemici Si
circulari care genereaza bogatie durabila.

Scopul demararii unor noi afaceri neobisnuite este de a transforma
o idee legata de o problema sau o initiativa de afaceri neliniara
intr-un sistem de afaceri circular cu valoare durabila si extinsa,
care este profitabil din punct de vedere financiar, are o piata
atractiva Si este conceput pentru a participa la o economie aliniata
la cresterea durabila a tarii.

Inovatie disruptiva
O abordare sistemica
O viziune a economiei circulare
Co-funded by the Cunoasterea si gestionarea proceselor neobisnuite
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xk3EYyt2l5L-C6yBxEvXMedqJPJ2OZd6_JTz7beUW4Q/copy

URMARITI ACEST VIDEOCLIP 0

Explicarea economiei circulare si modul in care societatea regandeste progresul

https://youtu.be/zCRKvDyyHmI

k .
@ DI g the 2 ONo and Ho OCIE an Re Meloli= :
A ermas tarde. Compa ormacio
DEO
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https://youtu.be/zCRKvDyyHmI

O

EXEMPLE DE ANTREPRENORI iN ECONOMIA
CIRCULARA

Reusables — Reusables este o platforma de partajare a containerelor pentru
mancare la pachet, cafea si multe altele de la magazinele dvs. preferate.
Recipientele noastre din otel inoxidabil pot fi folosite de sute de ori Si sunt
complet reciclabile la sfarsitul ciclului de viata.

3F Waste Recovery - sunt o companie cu sediul in Newfoundland care |
mana in mana cu pescarii, fermierii si silvicultorii locali pentru a
de calitate superioara, durabile si naturale din subprodusel

Teemill - este o afacere de moda bazata pe tehnologj
holistica asupra industriei modei, eliminand dese
de aprovizionare cu materiale, aplicand o tehno
minimiza stocarea excesiva Si pentru a maxinm
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https://reusables.com/
https://teemill.com/
https://3fwasterecovery.ca/

Antreprenoriatul social este un proces de construire sau
transformare a organizatiilor pentru a promova solutii la
problemele sociale, cum ar fi saracia, boala, analfabetismul,
distrugerea mediului, incalcarea drepturilor omului si coruptia,
pentru a face viata mai bund pentru un numar mare de oameni
(Borstein si Davies, 2010).

urmaresc noi oportunitati, inoveaza Si se adapteaza, actioneaza cu
indrazneald, influenteaza resursele care nu se afla sub controlul lor
si dau dovada de un puternic simt al responsabilitatii.

asociate cu formele conventionale de afaceri

devin mai constiente din punct de vedere social Si ecologic
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xk3EYyt2l5L-C6yBxEvXMedqJPJ2OZd6_JTz7beUW4Q/copy

DIFERENTE INTRE ANTREPRENORIATUL
DE AFACERI (BE) S| ANTREPRENORIATUL
SOCIAL (SE)

Cine investeste in
antreprenoriatul
dumneavoastra?

Cum sunt utilizate

Cum se masoara performanta?
profiturile? (misiune)

(responsabilitate)

URMARITI ACEST VIDEO

Antreprenoriatul in afaceri vs. antreprenoriatul social:

https://www.youtube.com/watch?v=Mh1rXR40hyk

Configurati viteza videoclipului la 0,75

DISCUTIA
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https://www.youtube.com/watch?v=Mh1rXR40hyk

\, J

O intreprindere de tip BE isi foloseste profiturile
pentru a dezvolta compania Si pentru a plati
actionarii. Va implicati intr-o BE de dragul de a
face bani si de a va spori averea personala.
Desi SE se angajeaza in activitati cu scop
lucrativ, o parte din profiturile lor pot fi donate
in scopuri caritabile sau utilizate pentru alte
eforturi filantropice. Este posibil sa nu existe
actionari in cadrul unui antreprenoriat social i
chiar si antreprenorul poate sa nu obtina prea
multd avere personala din afacerea sa. In
schimb, este vorba despre misiune.

\

J

(

. J
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Multe SE isi cauta primele faze de
finantare de la filantropi. Desi acesti
investitori doresc sa vada un
randament al investitiei (ROI), este mai
probabil ca ei sa se implice in afacere
datorité misiunii sociale a acesteia. O
BE traditionala cautd, de obicei, capital
de la o firma de capital de risc - si
acestia se intereseaza doar de
randamentul investitiei Si nimic
altceva.

\

\ J

( Antreprenorul social are provocari mai\
mari pentru masurarea performantei
decat cel comercial, care se poate baza
pe masuri relativ tangibile si
cuantificabile ale performantei
(indicatori financiari, cota de piata,
satisfactia clientilor si calitatea). O
intreprindere sociala raspunde cu
usurinta in fata unui numar mai mare de
parti interesate financiare Si
nefinanciare i mai variate, ceea ce
duce la 0 mai mare complexitate in

\ gestionarea acestor relatii )




O intreprindere sociala este o intreprindere al carei obiectiv principal este
de a avea un impact social sau de mediu, mai degraba decat de a obtine
profit pentru proprietarii sau actionarii sai. Aceasta functioneaza prin
furnizarea de bunuri si servicii pentru piata intr-un mod antreprenorial Si
inovator Si isi foloseste profiturile in primul rand pentru a atinge obiective
sociale sau de mediu. Este gestionatd intr-o manierd deschisa si
responsabild si, in special, implicd angajatii, consumatorii si partile
interesate afectate de activitatile sale comerciale.

intreprinderile sociale sunt modele de afaceri infiintate pentru a
aborda probleme sociale , economice sau de mediu

este mai degraba un termen care descrie o intreprindere care isi desfasoara
activitatea in principal in scopuri sociale si/sau de mediu. Exista diverse forme
juridice care sunt utilizate pentru a constitui intreprinderi sociale.

La fel ca si intreprinderile traditionale, intreprinderile sociale urmaresc sa obtina
profit; cu toate acestea, ceea ce fac cu profiturile lor este diferit - reinvestindu-le
sau donandu-le pentru a crea schimbari sociale pozitive. Este vorba de afaceri in

RN Co-funded by the . . T . . = .
M Erasmus+ Programme beneficiul tuturor celor implicati, iar atunci cand acestea profitd, societatea
A of the European Union proﬂté.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xk3EYyt2l5L-C6yBxEvXMedqJPJ2OZd6_JTz7beUW4Q/copy

-

Social dimension Entrepreneurial

an explicit and primary st iz dimension
gim conlineus econormic activity
[sphere of non-profit [sphere of mainstream
organisations] enterprises]

Governance dimension

andfor assets

limits on distnbution of profits

organisational aufonomy

inclusive govemance
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CE FACE SI CE NU FACE O INTREPRINDERE SOCIALA

CE FACE O INTREPRINDERE SOCIALA CE NU FACE O INTREPRINDERE

SOCIALA
Isi castiga banii din vanzarea de bunuri si Exista doar pentru a obtine profituri pentru
servicii actionari

Isi acopera propriile costuri pe termen lung
(desi, ca orice intreprindere, poate avea
nevoie de ajutor pentru a incepe)

Sa existe pentru a-si imbogati foarte mult
proprietarii

Sa se bazeze exclusiv pe voluntariat, subventii

sau donatii pentru a ramane pe linia de plutire

pe termen lung (cu toate acestea, este posibil

sa aiba nevoie de acest tip de ajutor pentru a
se lansa).

Reinvesteste profiturile (sau o parte din ele)
inapoi in organizatie pentru a face diferenta

Plateste salarii rezonabile personalului sau
Co-funded by the
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PRINCIPIILE UNEI INTREPRINDERI SOCIALE

In cele din urma3, a fi o intreprindere socialad inseamna sa adopti un set

de principii. Acestea includ:

0 Impact: Sa aveti o misiune sociala si/sau de mediu clara (stabilita in
documentele de guvernare) si sa reinvestiti o mare parte din profituri
pentru a promova misiunea sociala.

0 Finante/ Profituri: Generarea venitului dumneavoastra prin c
cu produse sau servicii.

0 Proprietatea: O viziune democratica si incluziva a pr;
decizional in cadrul organizatiei, inclusiv o guver
Implicarea comunitatii si un angajament poziti

Acest lucru este indiferent de forma pe car
daca aveti aceste elemente in vigoare, ac

Co-funded by the ~ ’
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VENITURILE S| REZULTATELE UNE]
INTREPRINDERI SOCIALE

O intreprindere sociala poate face multe lucruri:
0 Vanzarea de produse: Aceasta poate fi orice, inclusiv produse inovatoare.

0 Selling services: Intreprinderile sociale pot oferi orice, de la servicii de
consultanta, reciclare sau gestionare a proprietatii pana la formare, servicii
de curierat, intretinerea gazonului, gestionarea cafenelelor sau
restaurantelor etc.

0 Generarea de venituri: pot genera profituri din servicii sj
servicii membrilor publicului larg, anumitor companii
guvernamentale.

0 Rezultate: Gama de rezultate pe care le poate
de persoane cu dificultati de invatare, furniz
preturi accesibile familiilor cu venituri mici

EmenidiEfl.sa isi gaseasca un loc de munca, un

of the ﬂr-ogean Union

ISta este nesfarsita.




O,

Ce fac cei de la Recreate?
Cum se realizeaza?
Care este viziunea lor?

Cum ajuta intreprinderile locale sa produca mai putine
deseuri?

Cui se adreseaza?

Cati membri au?

Care este modelul lor de afaceri?
Ce alte servicii ofera?

Cate tone de deseuri au fost evitate de a fi livrate la
groapa de gunoi in 2017?

Co-funded by the

Erasmus+ Programme
of the European Union



https://recreate.ie/

EXEMPLE DE ANTREPRENORIAT SOCIAL

Grameen Bank — Aceasta "banca a saracilor" este un tip special de creditor care ofera
microcredite persoanelor sarace din tarile in curs de dezvoltare. Aceste imprumuturi mici le
ofera oamenilor mijloacele de a fi autosuficienti Si sunt aproape intotdeauna platite
integral.

TOMS- aceasta companie de incaltaminte eleganta a fost creata dupa ce fondatorul lor, B
Mycoskie, a vizitat Africa Si a fost Socat sa constate ca majoritatea oamenilor n
permite o pereche de pantofl. Pentru fiecare pereche de pantofi TOMS v
doneaza o pereche de pantofi persoanelor nevoiase.

Seventh Generation - pe langa faptul ca produce produse d
personala care au un efect nociv redus asupra mediului, ac
doneaza 10% din veniturile sale inainte de impozitare ¢
antreprenoriat sociale.
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http://www.grameen.com/
https://www.seventhgeneration.com/
https://www.toms.com/
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